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افزایش قیمت بدون از دست دادن مشتری
افزایش قیمت محصولات خر خوشی رای کسبوکار شما است اما خیل به مذاق
مشتریان، بهوژه آنهای که از ابتدا یار شما ودهاند و با خریدهایشان به رونق
کسبوکارتان کمک کردهاند، خوش نمآید. ما از ده کارآفرن در ان مورد سوال

کردهایم و روشهایشان را رای افزایش قیمت جویا شدهایم.

 

صادق باشید
من ان مسئله را پنهان نمکنم. از قل به مشتریانم مگویم که مخواهم قیمتها
را افزایش دهم. مگویم که من نز همسو با بازار و مزان تخصصم حرکت مکنم.
البته کماکان تخفیفهای به آنها ارائه مکنم تا هم بتواند از من مشاوره بگرند و

هم ول بیشتری صرفهجوی کنند.
الکساندرا لهویت، مشاور مال و کسبوکار
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از مشتریان خود تشکر کنید
نخستن کاری که انجام مدهم ان است که از مشتریانم قدردانی و تشکر مکنم. از
اینکه با من کارکردهاند سپاسگزاری مکنم و سپس باصداقت تمام به آنها مگویم
که چرا باید قیمتها را افزایش دهم. مطمئن مشوم که آنها دلل افزایش قیمت و
ارزش بیشتر محصولاتمان در قیاس با گذشته را به خوی درک کردهاند. البته ان
روش همیشه کارساز نیست، اما بیشتر مشتریان معمولا ان موضوع را درک مکنند.

سارا شاپ

 

هزینههایتان را توضح دهید
گاهی چارهای جز افزایش قیمت ندارید. به مشتریانتان توضح دهید که چرا دارید
قیمتها را بالا مرید و چطور ان هزینه اضافه صرف هود کسبوکار مشود. اگر
هزینههای تولید افزایش پیداکرده است، به مشتریان توضح دهید که چرا ان اتفاق

افتاده و چه وژگ دیگری به محصولات اضافهشده است.
چوک کان

 

وژگهای جدیدی اضافه کنید
زمانی که وژگ باارزشی به محصول خود مافزایید، دلیل منطق رای افزایش
قیمت به دست مآورید. مشتریان اولیه شما متوجه خواهند شد که آنها در مراحل
ابتدای کسبوکارتان به شما وستهاند و با گذشت زمان و هود و رشد وژگهای
محصولات و خدماتتان، قیمتها نز متفاوت خواهند شد. یک وژگ جدید دلل

خوی رای بازبینی شرایط فروش است.
دارن بلاچ
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گزینهای با قیمت کمتر نز در اختیار داشته باشید
با افزودن یک محصول با وژگها و قیمت کمتر، به مشتریان اجازه مقایسه و ررسی
محصولاتتان را بدهید. در چنن شرایط مشتری مجور به تصمیمگری مشود و

بهاحتمالزیاد روی وژگهای محصولات متمرکز مشود، نه قیمت آنها.
ترهور سامر

 

خدماترسانی عال به مشتری
مطمئــن شویــد ارزشــی کــه ارائــه مکنیــد، چشمگرتــر از قیمــت محصــول باشــد.
بهانترتیب مشتریان مدانند که باوجود افزایش قیمت هنوز هم معامله خوی
انجـام مدهنـد. البتـه حـدود صـد روز قـل از اینکـه قیمتهـا را افزایـش دهیـد،

مشتریانتان را به شکل تحت تاثر قرار دهید.
مت ارلیشمان

 

ارزش بیشتری به محصول اضافه کنید
بسیار مهم است که رای شرن کردن معامله ارزش بیشتری به محصولتان بیفزایید،
اما مشتریان به سختی حاضرند در قبال محصول که قبلا با قیمت پایینی خریدهاند
بیشتر ول بدهند. متوانید با افزودن وژگهای اضاف یا فراهم کردن انواع دیگر

ارزشافزوده، قیمت فروش جدید را توجیه کنید.
اندی کاروزا

 

قیمت را به دلیل به جز سوددهی افزایش دهید
تاکنیکهای زیادی رای افزایش قیمت وجود دارد. باانحال نباید اجازه دهید که
مشتریان فکر کنند به خاطر افزایش سوددهی کسبوکار شما باید ول بیشتری
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ردازند. حتی اگر آنها لحظهای چنن احساسی داشته باشند، کار خراب مشود.
هنری بالانون

 

توضح دهید، اما عذرخواهی نکنید
محصولات شما با پیشرفت کسبوکار باید از ارزش بیشتری هرهمند شوند. بهطور
خلاصه توضح دهید که ان افزایش قیمت به خدمترسانی هتر و کیفیت بالاتر
محصولات منجر خواهد شد. سپس از ان موضوع عور کنید. اگر ارزش خود را ثابت

کرده باشید، آنها قید خرید از شما را نخواهند زد.

 

مشتریانتان را آگاه کنید
قل از اینکه قیمتها را افزایش دهید، اطلاعرسانی کنید و فرصتی رای خرید با
قیمت قبل به مشتریان بدهید. با ان کار درآمد خوی خواهید داشت و مشتریانتان

نز خوشحال خواهند شد که فرصتی رای خرید با قیمت قل داشتهاند.
جارد راون
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