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مصاحبه موفقیت با رایان تریسی
ژان بقوسیان:

سلام آقای رایان تریسی. خیل خوشحالم که ان امکان را دارم که با شما صحبت کنم
و تشکر از وقتی که در اختیارمان قرار دادید. همانطور که گفته ودم ان مصاحبه در

مجله موفقیت اران چاپ خواهد شد.
اولن سوال ان است که به نظر خودتان دلل معروفیت شما در کشورهای مختلف از

جمله اران چیست؟

رایان تریسی:
در ابتدا باید بگویم بنار تجربه شخصام، ارانیها از باهوشترن و خوشرخوردترن
افراد جهان هستند. من با مردان و زنان ارانی زیادی در ایالات متحده، کانادا و
کشورهای دیگر از جمله اران کار کردهام. همواره همکاری با آنها لذتبخش وده و از

استعدادها و توانایهای آنها متعجب شدهام.
شاید دلل محوبیت کتابهایم کارردی ودن و قال اجرا ودن آنها است. مردم
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متواننـد کتابهـا را بخواننـد و بلافاصـله ایـدههای گفتـه شـده را بـه کـار گرنـد تـا
فعالیتها و کارشان هود یابد.

ارانیها و مخصوصا صاحبان کسبوکار ارانی بسیار عملگرا هستند و علاقه زیادی به
یادگری مطالی دارند که نتاج کارشان را هود دهد. کتابهای من دقیقا رای ان

نوع افراد نوشته شده است.

 

ژان بقوسیان:
مطلع شدم که شما دچار سرطان حنجره شدهاید، آیا ان موضوع حقیقت دارد و وضع

سلامتی کنونی شما چگونه است؟

رایان تریسی:
در ماه مارس  2010زشکان تشخیص دادند که سرطان حنجره دارم. ان موضوع رایم
واقعا تکاندهنده ود. باید زندگام را مجددا سازماندهی مکردم تا بتوانم تحت
درمان قرار گرم. در ان صورت سرطان تحت کنترل درمآید و در حالت ایدهآل از ن

مرود.
از آورل تا اوت سال 2010، تحت شیم درمانی، جراح و رتو درمانی قرار گرفتم. در
پایان ان دوره اثرات سرطان قریبا ناپدید شده ود! هماکنون تا 95 درصد درمان
شدهام و سر کار مروم. مسافرتها را مجددا آغاز کردهام و در کشورهای مختلف

سخنرانی مکنم و سمینار رگزار مکنم.
زمانی که تحت درمان ودم دو کتاب نوشتم! دورههای آموزشی زیادی ساختم و قریبا

هر روز کار مکردم. اکنون شرایط جسمانی من عال است و هر روز ورزش مکنم.

 

ژان بقوسیان:
تاکنون به چند نفر از مردم جهان از جمله اران آموزش دادهاید؟
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رایان تریسی:
در سی سال گذشته به صورت مسقیم به بیش از 5 میلون نفر در 56 کشور مختلف
ــونی مــن و دورههــای صــوتی و زــر آن، مصاحبههــای تلو  آمــوزش دادهام. علاوه

کتابهای که تهیه کردهام توسط میلونها نفر دیگر در جهان استفاده شده است.

 

ژان بقوسیان:
تاکنون چند کتاب نوشتهاید؟

رایان تریسی:
تاکنون که در سال 2011 بسر مریم 52 کتاب نوشتهام. من به طور متوسط هر سال
ری مختلفن دورههای صوتی و تصوکنم. همچننویسم و منتشر مچهار کتاب م
در زمینه رهری کسبوکار، مدریت، فروش و موفقیت شخص تولید مکنم که به

زبان انگلیسی منتشر مشود و بسیاری از آنها به زبانهای دیگر نز ترجمه مشود.

 

ژان بقوسیان:
لطفا یک روز کاری خود را تشرح کنید.

رایان تریسی:
روزهای کاری من متفاوت هستند. گاهی در حال مسافرت با هواپیما هستم. مواقع
دیگر در خانه کار مکنم و گاهی به دفترم مروم که در سه کیلومتری خانهام است و

با کارمندانم کار مکنم.
هچ روزی شبیه روزهای دیگر نیست. ول در هر صورت، در ابتدای روز فهرستی از
کارهای آن روز را تهیه مکنم. سپس از صح تا شب ر کارهای آن فهرست متمرکز
مشوم. اگر کاری به اتمام نرسید آن را به فهرست روز بعد منقل مکنم. با ان

روش هرهوری بسیار بالای دارم و در روز کارهای زیادی انجام مدهم.
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ژان بقوسیان:
جدیدترن کتاب شما «ساخت کسبوکار فوقالعاده!» کتاب ینظری است. مطالب

آن را چگونه جمعآوری کردهاید؟

رایان تریسی:
در ان سالها من شخصا 22 کسبوکار مختلف راهاندازی کردهام و مدریت و توسعه
آنها به عهده من وده است. همچنن به بیش از 1000 شرکت زرگ و معروف
مشاوره دادهام و به کارکنان آنها آموزش دادهام و با بیش از 10000 مالک و مدر

کسبوکارهای متوسط و کوچک در ارتباط ودهام و با آنها کار کردهام.
شخصا هزاران کتاب و مقاله در زمینه کسبوکار مطالعه کردهام و هزاران ساعت وقت
به ررسی دورههای دانشگاهی در زمینه کسبوکار اختصاص دادهام. هزاران ساعت
وقت اختصاص دادهام تا به دورههای صوتی گوش کنم و در سمینارهای یشماری

شرکت کردهام که توسط افراد رجسته در کسبوکار رگزار مشد.
در نتیجه تمام ان تجربیات و تحقیقات، به ایدههای روشن و مشخص رسیدهام و
دقیقا مدانم عوامل موفقیت در کسبوکار کدامند و چه چزهای باعث شکست

یک کسبوکار مشوند.
سال گذشته با دوستم مارک تامسون وقت گذاشتیم و تمام ان تجربیات را در
قالب یک کتاب با نام «ساخت کسبوکار فوقالعاده!» درآوردیم که فکر مکنم

حرفهایترن و مفیدترن کتاب دنیا در زمینه موفقیت در کسبوکار باشد.

 

ژان بقوسیان:
کتاب جدید شما چه وجه تمازی با کتابهای دیگر دارد؟

رایان تریسی:
کتاب جدید من هزاران ساعت تجربه و تحقق را در 7 اصل کلیدی خلاصه مکند که
رای موفقیت در کسبوکار ضروری هستند. هر جا که کسبوکار موفق مبینید
مطمئن باشید که در آن کسبوکار ان اصول رعایت مشوند. اگر با کسبوکاری
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رخورد مکنید که با مشکل مواجه شده است، مطمئن باشید که حداقل یک از ان
اصول را رعایت نمکنند.

 

ژان بقوسیان:
تاکنون چند نسخه از ان کتاب به فروش رسیده است، البته اگر جزء اصرار شماست

متوانیم از ان سوال بگذریم.

رایان تریسی:
ان کتاب به تازگ منتشر شده است. در هفته اول انتشار، عنوان دومن کتاب
رفروش والاستریت ژورنال را به خود اختصاص داد. همچنن در همان هفته به
رفروشترن کتاب و.اس.آ تودی تبدل شد. ان کتاب، رفروشترن کتاب آمازون

در زمینه کارآفرینی شد.
هر هفته هزاران نسخه از ورایش انگلیسی ان کتاب به فروش مرسد. همچنن
ان کتاب به زبانهای زیادی از جمله فارسی ترجمه و چاپ شده است. در پایان سال

2011 متوان آمار دقیق از مزان فروش ان کتاب ارائه کرد.

 

ژان بقوسیان:
در شرایط بحران اقتصادی هترن روش افزایش فروش کدام است؟

رایان تریسی:
هترن روشهای فروش هچگاه تغر نمکنند. شما باید شجاعانه و به طور مصمم
به بازاریای محصولات و خدمات خود ردازید و ر مزایای محصولات خود نسبت به

رقیبان تاکید کنید. سپس با مشتریان تماس بگرید و هر روز در حال فروش باشید.
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ژان بقوسیان:
به نظر شما اصول که در کتاب جدیدتان آوردهاید در تمام فرهنگها از جمله اران

کارردی هستند؟

رایان تریسی:
تفاوتهای فرهنگ تاثر زیادی ر نحوه به کارگری ان اصول پایهای دارند. اران از
هر کشور دیگری متفاوت است. ایدههای که در کشوری اجرا مشوند رای استفاده

در کشوری دیگر باید تصحح شوند.
البته توجه کنید که اصول کسبوکار همواره و در تمام نقاط جهان یکسان هستند.
هدف هر کسبوکار ایجاد و حفظ مشتری است. معیار موفقیت در کسبوکار، مزان
رضایت مشتری است. معیار رضایتمندی مشتری خریدهای مجدد او است. اصول

پایهای هیچگاه تغر نمکنند.

 

ژان بقوسیان:
همانطور که مدانید در اران کارآفرینان جوان زیادی وجود دارند. اگر بخواهید
تجربه 30 ساله خود را در چند جمله فشرده کنید، هترن توصیه شما به ان افراد که

کار خود را بهتازگ آغاز کردهاند چیست؟

رایان تریسی:
هترن توصیه من آن است که هرچه زودتر دست به کار شوید و کاملا عملگرا
باشید. البته قل از آغاز کسبوکار باید مشق خود را به خوی انجام دهید. طرح
کسبوکار کامل تهیه کنید و در آن تمام جزئیات ممکن را لحاظ کنید. مطمئن
شوید رای محصولات یا خدماتی که مخواهید ارائه کنید بازاری واقع وجود دارد و

محصولات شما با قیمتی مناسب فروخته خواهد شد.
از دیگران راهنمای بخواهید، از افرادی که قبلا در ان کسبوکار ودهاند و همچنن
از مشتریان. آماده باشید تا هر تغر لازم را بپذرید. آمادگ انجام اشتباهات زیاد را

داشته باشید و از آنها درس بگرید و پیش روید.
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مهمترن توصیه آن است که هچگاه تسلیم نشوید. توانای شما در ادامه راه با
وجود مشکلات و مصائب، چزی است که موفقیت شما را تضمن مکند.

امیدوارم ان ایدهها رای شما مفید واقع شود. رای شما آرزوی زرگترن موفقیتها
را دارم.

 

ژان بقوسیان:
خیل ممنون از وقتی که اختصاص دادید و به سوالات با حوصله پاسخ دادید.

 

هدیه رایان تریسی به خوانندگان
رایان تریسی: در انتها باید بگویم که هدیهای وژه رای خوانندگان مجله موفقیت و
تمام فارسی زبانان دارم. من چکیده کتاب جدیدم را در 16 صفحه تهیه کردهام و ژان
آن را به زبان فارسی ترجمه کرده و در سایتش قرار داده است. علاقهمندان متوانند
خلاصه کتاب «ساخت کسبوکار فوقالعاده!» را از آدرس زر به صورت رایگان دانلود

کنند.
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