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رازهای موفقیت شبکههای تله شاپینگ
اگر با دقت بیشتری دور و ر خودمان را نگاهی بیندازیم، احتمالا در منزل خود و یا
نزدیکانمان وسایل را خواهیم دید که با یک تماس تلفنی و تحت تاثر تبلیغات

شبکههای تله شاپینگ، با قیمتی متوسط به بالا ارسال شده است.

کار ان شبکهها ان روزها خوب گرفته است. با یک حساب سر انگشتی ان مطلب به
خوی روشن مشود، اما راز موفقیت ان شبکهها چه هستند؟

ناگفته پیداست که مهمترن راز فروش بالای آنها تبلیغات بیش از اندازه آنها
اسـت. در اـن مقـاله سـع داریـم نگـاهی موشکافـانهتر بـه محتـوای اـن تبلیغـات

بیندازیم.

شایان ذکر است قصد ما طرفداری و یا نهی شبکههای مذکور نیست، بلکه هدف،
وه عملبینیم، آموختن درس از شر افزودن آگاهی در مورد تبلیغاتی که م علاوه

آنها است.
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1. تکرار
شاید ان عبارت را شنیده باشید که راز نفوذ به ضمر ناخودآگاه، تکرار است.

شبکههای فروش تلوزونی، از ان راز رای فروش هتر خود هره مگرند. گاهی یک
تبلغ 4 یا 5 بار پشت سر هم تکرار مشوند و ان تبلیغات آنقدر حرفهای میکس

شدهاند که شما معمولا متوجه تکرار آنها نمشوید.
ان تکرارها علاوه ر تاثر ر ضمر ناخودآگاه، کار را زرگتر و هتر نشان مدهند؛ مثلا
اگر رای محصول فقط 3 دقیقه تبلغ موجود باشد، با تکرار چندگانه آن، شما 12
دقیقه را به دیدن مطالب تکراری مگذرانید و ممکن است انگونه رداشت کنید که
ارزش محصول که مشاهده مکنید، بیش از آن چزی است که در حال حاضر ارائه

مشود.

 

2. مسقیم از تولیدکننده، از زبان مصرفکننده
اگر رای فروش از بازاریاب یا فروشنده استفاده کنید، هر چقدر هم که آنها به
کارشـان وارد باشنـد، ممکـن اسـت بسـته بـه شرایـط مختلـف، چـزی را در توضـح
محصولات شما از قلم بیندازند، ول شبکههای Tele Shopping ان امتیاز را دارند که
بارها و بارها، بدون آنکه چزی از قلم بیافتد، در همه ساعات شبانهروز، مطلبشان را

به گوش مشتری رسانند.
نکتــه دیگــری کــه در اــن تبلیغــات مبینیــم، اســتفاده از بــازیگرانی در شخصــیت
مصرفکننده است و ان امر به گرای بیشتر و عدم فرار از توجه به تبلیغات، کمک
مکند. اگر در ان تبلیغات، تولیدکننده را پشت مز کارش مدیدیم، در حال که به

توضح کالای خویش مردازد، مطمئنا اثربخشی کمتری را شاهد ودیم.

 

3. تصوررداری حرفهای
همه تبلیغات پخش شده از شبکههای مورد نظر، از تصوررداری، نورردازی، صحنه
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آرائی و صدارداری حرفهای رخوردارند. مسلما اگر چنن هنری در خلق ان تصاور به
کار گرفته نمشد، امروز شاهد ان فروش بالا نودیم.

 

4. گویندگان صدا آشنا
ان شبکهها، رای رساندن پیام خود به گوش مشتری، از صداهای دوبلرهای خوب و
آشنای ارانی استفاده مکنند. ان امر ناخودآگاه شما را از پس زدن تبلغ وا مدارد.
چرا که شما دارید به صدای یک دوست قدیم که صدایش را بارها در تلوزون و در

فیلمهای که ممکن است از آنها خاطره داشته باشید، گوش مدهید.

 

5. تصورسازی آینده
نکتهای که در ان شبکهها به خوی از آنها استفاده شده است، استفاده از ترفند
تصورسازی آینده است: «آیا وقت آن نرسیده است که بدنی ورزیده و ایدهآل داشته

باشید؟»
ذهن فعال ما با شنیدن چنن جملاتی، ناخودآگاه خودش را در وضعیت ایدهآل تصور

مکند و ان شاید همان دلیل باشد که بعد از عمل خرید صورت پذرد.

 

6. نمایش سختی نداشتن ان وسیله
معمولا در ان نوع تبلیغات که وقت کاف رای استفاده از همه ترفندها موجود
مباشد، صحنههای سیاه و سفیدی نشان داده مشود که در آن، فردی دارد کاری را
با مشقت فراوان انجام مدهد. صحنه بعدی، یک تصور خوش آب و رنگ از همان
فرد است که همان کار را با لبخندی ر لبانش انجام مدهد و مسلما همه ما خواهان

راحتی و لبخند هستیم!!
جالب است: در یک از تبلیغات، خانم خانه، جارورق سنگینی را که نمونه آن سالها
است که از رده خارج شده است، ر روی ردههای خانه مکشید! کاش کسی ود که
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بگوید ان جارو را از کدام عتیقهفروشی پیدا کردهاید؟ و مگر با ان جارو ردهها را هم
جارو مکنند؟! ول همن تبلغ، اثرش را خواهد گذاشت!

 

7. اصل نادر ودن
در همه تبلیغات Tele Shopping بیان مشود که اگر همن حالا با ما تماس بگرید

...
فارغ از اینکه ان رنامه الان ماهها است که در حال پخش است!! همن حالا کجا
ود؟ و جازه تماس همن حالا نز، قطعه تکملکننده وسیله خریداری شده و یا یک

چز کمارزش است!

 

8. دعوت به شرکت در جمع
انسان موجودی است اجتماع و بالطع دوست دارد در اجتماع شرکت نماید و عضو
در راستای تبلیغات موثر، بعض ژگن ورای استفاده از ا .باشد گروههای مختلف
تبلیغات اشاره مکنند که هماکنون یک میلون نفر از سراسر جهان از ان محصول
استفاده مکنند. کاری با ان نداریم که ان حرف تا چقدر صحت دارد؟ ول ضمر
ناخودآگاه همنجا کارش را شروع مکند و تمال دارد که با وارد شدن به ان جمع

میلونی، فطرتش را خوشحال نماید.

 

9. تبلغ رای اجناس محدود
اگر قرار ود یک دفعه همه اجناس موجود در ان فروشگاه تلوزونی معرف شود، به
موفقیت امروزش را نداشت. از رازهای فروش خوب معرف  Tele  Shopping یقن 
تعداد محدودی کالاست تا مشتری دچار سردرگم نشود. اگر فروشندهای یک جنس را
با 12 رنگ مختلف ارائه کند، احتمال خرید مشتری کمتر از حالتی است که فقط 2 رنگ
رای همان کالا ارائه شده باشد. شبکههای مذکور نز فقط چند جنس محدود را که
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هچ ارتباط هم با هم ندارند، تبلغ و به فروش مرسانند.

 

10. سرویس رایگان
انصافا ان امکان فروشگاههای تلوزونی از همه چزشان هتر است! همه ما دوست
ن همه به ما معرفی را که اداریم در خانهمان بنشینیم و با یک تماس تلفنی، کالا
کردهاند و حالا دیگر به آن علاقهمند شدهایم، دریافت نماییم. البته ان خدمت، در

عن حال رای نشان ندادن محل کار فروشندگان نز کاررد دارد!
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