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مدریت تیم و سیستمها با ازار ودو
وقتی صحبت از مدریت اطلاعات کسبوکار و هماهنگ کردن اعضای تیم مشود،

داشتن یک تفکر سیستم و یکپارچه بهشدت ضروری است.

ذخره کردن دادهها در فالهای راکنده اکسل بهتنهای کاف نیست؛ مهم ان است
تیم بتواند روی آن دادهها با هم تعامل داشته باشد و کارها را پیش رد. نرمافزار
راگرس ودو (Progress Podio) که در گذشته فقط با نام ودو شناخته مشد،
دقیقا رای همن هدف ساخته شده است. ان ازار کمک مکند هم پایگاه دادههای
(دیتابیس) خود را مدریت کنید و هم خیالتان از بابت ارتباطات تیم و مدریت

روژهها راحت باشد.

 

ودو دقیقا چیست و چه تفاوتی با رقبا دارد؟
رای درک هتر ودو، بیایید یک تصورسازی ذهنی انجام دهیم:

https://www.podio.com/
https://www.podio.com/
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را  (Airtable زارهای معروف و قدرتمندی مثلحتی ا) نرمافزارهای دیتابیس معمول
شبیه به یک انبار زرگ و بسیار منظم در نظر بگرید. شما اطلاعات، فالها، سواق و
اعداد کسبوکارتان را با دقت در قفسههای ان انبار دستهبندی مکنید و هر زمان
کـه نیـاز داشتیـد، بـه سـراغشان مرویـد. دادههـا آنجـا سـاکت و آرام روی قفسـهها

نشستهاند، اما به خودی خود هچ جریان زنده و تعامل در آن فضا وجود ندارد.

اما ودو چه کار کرده است؟
ودو آمده و درست در وسطِ ان انبارِ اطلاعات، یک دفتر کارِ شیشهای، مدرن و

رجنبوجوش رای تیم شما ساخته است!

در واقع، در ودو شما فقط با یک انبار سرد و یروح از دادهها طرف نیستید. ان
اـزار علاوه ـر اینکـه تمـام امکانـات یـک دیتـابیس قدرتمنـد را بـه شمـا مدهـد،
سرمایهگذاری عظیم روی بحث «همکاری تیم» و «مدریت روژه» کرده است.
یعنی در همان فضای که اطلاعات ذخره شدهاند، اعضای تیم متوانند با هم گفتگو
کنند، رای هم کامنت بگذارند، وظایف را قسیم کنند و کارها را در یک محیط کاملا

زنده و ویا پیش رند. اینجا دادهها و آدمها دقیقا شانهبهشانه هم کار مکنند.
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مزایا و معایب ودو در یک نگاه
قل از اینکه وارد جزئیات شویم، بیایید خیل سرع ببینیم ان ازار چه نقاط قوت و

ضعف دارد:

مزایا

قالبها و بستههای آماده: شروع سرع کار با الگوهای حرفهای (مثل مناع
انسانی یا فروش) بدون نیاز به ساخت همهچز از صفر.

دید مدریتی فوقالعاده: امکانات عال نظر قویم اختصاص روژهها و نمای
ررسی دقق حجم کاری کارمندان.

ترکیـب دیتـابیس بـا ارتباطـات تیمـ: امکـان گفتگـو، کـامنتگذاری و پیگـری
وظایف دقیقا در همان فضای که دادهها ذخره شدهاند.

قابلیت شخصسازی بالا: امکان طراح و شکلدهی هر دیتابیس دقیقا ر
اساس نیازها و ساختار کسبوکار شما.

رای  Zapier قدرت اتصال و اتوماسون: سازگاری ینظر با ازارهای مثل 
ساخت گردش کارهای هوشمند.

معایب

زمانر ودن یادگری اولیه: به دلل امکانات زیاد و ساختار متفاوت، تسلط تیم
ر محیط آن در روزهای اول کم طول مکشد.

پنهان ودن رخ تنظیمات مهم: رابط کارری گاهی گجکننده است و گزینههای
کلیدی زر آیکونهای کوچک پنهان ممانند.

ول ودن امکانات پیشرفته: دسترسی به وژگهای جذای مثل داشوردهای
حرفهای و اتوماسونهای داخل رایگان نیست.

محدودیت شدید در نسخه رایگان: پلن رایگان تنها رای ۵ کارر و ثبت نهایتا
۱۰۰ رکورد (آیتم) قال استفاده است.
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وژگهای رجسته ودو
چزی که ودو را از یک نرمافزار ساده متماز مکند، نگاه همهجانبه آن به نیازهای
یک کسبوکار است. سازندگان ان نرمافزار، امکانات آن را در دو کفه ترازوی بسیار

مهم قرار دادهاند:

1. ازارهای رای کار تیم هتر
2. ازارهای رای شخصسازی سیستم

بیایید ان وژگها را دققتر ررسی کنیم:

 

بخش اول: همکاری و ارتباطات تیم
موفقیت هر روژهای در گرو ارتباط درستِ اعضای تیم است. ودو رای ان بخش

سه وژگ کلیدی ارائه مدهد:

فضاهای کاری اختصاص
ودو به شما اجازه مدهد رای هر دپارتمان (مثلا تیم فروش، تیم بازاریای) یا هر
روژه خاص، یک «فضای کاری» کاملا مجزا بسازید. در ان فضاها، افراد مروطه دور
هـم جمـع مشونـد، اطلاعـات مخصـوص بـه خودشـان را مبیننـد و بـدون ایجـاد

مزاحمت یا تداخل با کار بقیه تیمها، روی اهدافشان تمرکز مکنند.

مدریت شفاف وظایف
دیگر نیازی نیست کارها را در چتهای شلوغ یا سررسیدهای کاغذی گم کنید. در
ودو متوانید رای هر عضو تیم یک وظیفه دقق با تارخ تحول مشخص تعریف
کنید. شما به عنوان مدر یا همتیم، دقیقاً مبینید که هر کار در چه مرحلهای قرار

دارد و چه کسی مسئول انجام آن است.
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اشتراکگذاری آسان فالها
هر فایل که رای پیشرد یک کار نیاز دارید را متوانید مسقیما کنار همان وظیفه یا
روژه آپلود کنید. ودو بهراحتی با ازارهای اری مثل گوگل دراو (Google Drive) و
دراپباکس متصل مشود؛ بناران اعضای تیم همیشه به آخرن نسخه از فالها

دسترسی دارند و از سردرگم نجات پیدا مکنند.

 

بخش دوم: شخصسازی و انعطافپذری
هچ دو کسبوکری دقیقا شبیه به هم کار نمکنند. به همن دلل، ودو بهجای

تحمل یک ساختار ثابت، ازارهای رای شخصسازی کامل به شما مدهد:

اپلیکیشنهای اختصاص ودو
ان جذابترن بخش ماجراست! در ودو، شما متوانید بدون نیاز به حتی یک خط
کدنویسی، اپلیکیشنها یا همان دیتابیسهای اختصاص خودتان را بسازید. چه به
یک سیستم رای مدریت مشتریان (CRM) نیاز داشته باشید و چه بخواهید روند
استخدامها را پیگری کنید، ودو دقیقا مانند خمر بازی، به همان شکل درمآید
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که کسبوکار شما نیاز دارد.

اتوماسون جریانهای کاری
چرا باید کارهای تکراری را دستی انجام دهید؟ با اتوماسونهای ودو، متوانید
قواننِ «اگر ان اتفاق افتاد، آن کار را انجام بده» بسازید. مثلا به سیستم مگویید:
«اگر فرم قرارداد مشتری امضا شد، بلافاصله یک وظیفه رای تیم حسابداری ایجاد

کن». ان وژگ، سرعت تیم شما را به شدت بالا مرد.

یکپارچهسازی و اتصال به افزونهها
ودو شما را در یک جزره دورافتاده حبس نمکند! ان پلتفرم قابلیت اتصال به
صدها نرمافزار و ازار جانی دیگر را دارد. با ان وژگ، اطلاعات ن ودو و سار
نرمافزارهای سازمان شما بهصورت خودکار رد و بدل مشود و یک سیستم کاملا

یکپارچه و بدون نقص خواهید داشت.

پلتفرمها و دسترسی به ودو
در دنیای رسرعت کسبوکارهای امروزی، اینکه بخواهید رای مدریت کارهایتان فقط
به یک کاموتر ثابت در دفتر شرکت محدود باشید، اصلا منطق نیست. سازندگان
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ن پلتفرم را طوری طراحل، ان دلدانند؛ به همی من موضوع را به خوو اود
کردهاند که تیم شما بتواند از هر دستگاهی و در هر موقعیتی به اطلاعات دسترسی

داشته باشد.

شما متوانید از سه مسر اصل وارد فضای کاری خود در ودو شوید:

1. نسخه تحت وب
وقتی پشت مز کارتان هستید، نیازی به دانلود و نصب هچ نرمافزار سنگینی روی
ن یعنی فقط کافاست. ا (Cloud) ریر فضای ا و کاملا مبتنیود .سیستم ندارید
است مرورگر اینترنت خود (مثل کروم یا فارفاکس) را باز کنید، وارد سایت ودو
شوید و با یک صفحه نمایش زرگ، تمام دیتابیسها، گزارشها و روژهها را با تسلط

کامل مدریت کنید.

2. اپلیکیشن اندروید
اگـر از گوشیهـا یـا تبلتهـای اندرویـدی اسـتفاده مکنیـد، ودـو یـک اپلیکیشـن
اختصاص و روان رای شما دارد. ان وژگ رای زمانهای که دور از لپتاپ هستید

بسیار کارردی است.

3. اپلیکیشن آیفون و آیپد
ودو به شما اجازه  iOS کارران اکوسیستم ال هم فراموش نشدهاند. اپلیکیشن 

مدهد تا کل دفتر کارتان را در جیب خود داشته باشید.

چرا ان دسترسی همهجانبه مهم است؟
فرض کنید در مسر رفتن به یک جلسه مهم هستید و ناگهان همکارتان یک فال
قرارداد را در ودو آپلود مکند. بهجای اینکه منتظر بمانید تا به لپتاپ خود رسید،
همان لحظه روی گوشی موبایلتان یک نوتیفیکیشن (اعلان) دریافت مکنید، فال را
باز مکنید، نظر خود را در بخش کامنتها منویسید و کار بدون حتی یک دقیقه
وقفه پیش مرود. در واقع، همگامسازی اطلاعات ن نسخه وب و موبال در ودو

به صورت لحظهای انجام مشود.
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