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 5رامپت  ChatGPTرای فروش
اگر در حوزه فروش فعالیت مکنید و هنوز از ChatGPT استفاده نمکنید، ان
مقاله دقیقا رای شما نوشته شده است. امروز در ان مقاله قصد داریم نشان دهیم
چگونه با استفاده از  5رامپت  ChatGPTرای فروش، متوانید هرهوری در فروش را
چنـدرار کـرده، فراینـدهای روزمـره را سـادهتر کنیـد و در نهـایت فروشهـای بیشتـری
داشته باشید. رای ان کار لازم است با رامپت نویسی آشنا باشد؛ ول اگر آشنا

نیستید باز متوانید از ان رامپتهای آماده استفاده کنید.

همچنن در ان بخش، رامپتهای مختلف، روش کار با هر رامپت و نکات مهم رای
هود عملکرد آنها را به اشتراک مگذارم.

 

تحول در فروش
فـروش، حـوزهای اسـت کـه نیازمنـد ارتبـاط مـوثر، درک عمـق از نیازهـای مشتـری و
،با قدرت هوش مصنوع ChatGPT .ع به اعتراضات و سوالات استی سرپاسخگو

https://chatgpt.com/
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امکان مدهد در تمام ان مراحل از یک دستیار هوشمند هره رید که سریعا
متنهای سفارشی، پاسخهای مقاعدکننده و تحللهای ارزشمند تولید مکند. ان

ازار متواند در موارد زر کمککننده باشد:

ایملهای شخصسازی شده و حرفهای ارسال کنید.

اسکریپتهای فروش موثر بسازید.

لیست مشتریان بالقوه را ر اساس ارزش و احتمال تبدل اولویتبندی کنید.

اعتراضات مشتریان را پیشبینی و پاسخهای قانعکننده آماده کنید.

مدریت دادههای CRM را هینه کنید.

در نهایت، زمان بیشتری رای تمرکز ر بستن قراردادها داشته باشید.

 

 5رامپت  ChatGPTرای فروش
من رامپتهای خود را در چند دستهبندی اصل قسیم کردهام که در ادامه هر کدام

را به تفصل ررسی مکنیم:

 .1رامپتهای فروش و ارسال ایملهای شخصسازی شده
یک از مهمترن بخشهای فروش، رقراری ارتباط اولیه با مشتریان بالقوه است. با
استفاده از رامپت زر متوانید یک ایمل شخصسازی شده و حرفهای رای هر

مشتری بسازید:

رامپت: «یک ایمل شخصسازی شده رای روسپکت (نام مشتری) بنویس که
نشان دهد تحقیقات دقق و درک نیازهای او انجام شده است».

رای مثال، اگر مشتری «هنری» است که در حوزه تجهزات صنعتی فعالیت مکند و
ChatGPT ،زات معدن به او پیشنهاد دهیدرای تجه SaaS خواهید یک نرمافزارم
متواند یک متن ایمل بنویسد که بهصورت دقق به نیازهای ان صنعت اشاره کند
و ارزش محصولتان را بهطور واضح بیان کند. حتی اگر اطلاعات بیشتری نیاز باشد،
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متوانید از ChatGPT بخواهید سوالات تکمیل رسد تا متن نهای کاملا متناسب
با شرایط مشتری باشد.

نمونهای از ایمل تولید شده به شرح زر است:

SaaS ود عملیات معدنکاری شما با نرمافزار پیشرفتهه :موضوع

سلام هنری،
امیـدوارم حالتـان خـوب باشـد. در حـال تحقـق دربـاره شرکتهـای فعـال در حـوزه
ما، بهطور خاص رای  SaaS تجهزات صنعتی ودم که با شما آشنا شدم. نرمافزار 
هینهسـازی عملکـرد تجهـزات معـدن طراحـ شـده و متوانـد کمـک کنـد کـارای و

هرهوری عملیات خود را افزایش دهید...

ان نوع ایملها به مراتب تاثرگذارتر از متنهای کلیشهای و عموم هستند و
احتمال پاسخ گرفتن از مشتری را افزایش مدهند.

 .2رامپتهای اسکریپت فروش
اگرچه اسکریپتهای فروش معمولا شبیه به ایملهای فروش هستند؛ اما متوانند
به شکل مکالمهای و زنده نز مورد استفاده قرار گرند. رامپت مناسب ان دسته
متواند کمک کند دیالوگهای آماده داشته باشید که فروش را در تماسهای تلفنی

یا حضوری تسهل کنند.

 .3رامپتهای مدریت اعتراضات و مذاکرات
یک از چالشهای زرگ در فروش، پاسخ به اعتراضات مشتریان است. با استفاده از
رامپتهای هوشمند، متوانید راجترن اعتراضات را پیشبینی کرده و پاسخهای

مقاعدکننده رای آنها آماده کنید. رای مثال:

در حوزه تجهزات معدن را شناسای  SaaS رامپت: «اعتراضات راج رای نرمافزار 
کن و پاسخهای قانعکننده رای هر کدام بنویس».

چند نمونه اعتراض و پاسخ:
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اعتراض: «ما سیستم داریم که خوب کار مکند».
پاسخ: سیستم فعل شما احتمالاً کارای دارد؛ اما نرمافزار ما امکانات اضاف و
بهروزی ارائه مدهد که متواند عملکرد عملیات معدن شما را به سطح بالاتری

رساند.

اعتراض: «نگران امنیت دادهها هستیم».
پاسـخ: امنیـت دادههـا ـرای مـا در اولـویت اسـت و نرمافـزار مـا از پیشرفتهترـن

استانداردهای امنیتی رای حفاظت از اطلاعات شما استفاده مکند.

اعتراض: «تیم ما تخصص فنی کاف ندارد».
پاسخ: نرمافزار ما به گونهای طراح شده که استفاده از آن ساده است و تیم

پشتیبانی، آموزشهای لازم را رایتان فراهم مکند.

بخواهید لیست اعتراضات را بهصورت جدولبندی  ChatGPT توانید ازن مهمچن
شده با ستونهای شماره اعتراض، متن اعتراض و پاسخ مروطه ارائه دهد تا بتوانید

خیل راحت آن را در فالهای اکسل یا اسناد تیم استفاده کنید.

(Lead ی و اولویتبندی مشتریان بالقوهرامپتهای شناسا .4
Qualification)

داشتن یک لیست طولانی از مشتریان بالقوه کاف نیست؛ بلکه باید بدانید کدام یک،
ارزش پیگری بیشتری دارد. با رامپتهای هوشمند متوانید مشتریان را ر اساس
پتانسل درآمد بلندمدت و معیارهای دیگر رتبهبندی و اولویتبندی کنید. رای مثال:

رامپت: «از ن ان لیست مشتریان، مشتریان با ارزش بالا را ر اساس پتانسل
درآمد بلندمدت شناسای کن».

ان کار کمک مکند زمان و انرژی خود را روی مشتریانی بگذارید که احتمال تبدل
آنها به فروش واقع بیشتر است.

ChatGPT با کمک CRM ریت دادههای5. مد
در فروش، کمک به مدریت دادههای  ChatGPT یک دیگر از کارردهای قدرتمند 
CRM اســت. متوانیــد دادههــای مشتریــان را وارد کنیــد و از ChatGPT بخواهیــد

https://modiresabz.com


5

تحللهای ارائه دهد یا اطلاعات اضاف مرتبط را تولید کند. ان کار باعث مشود
اطلاعاتـان همیشـه بـهروز و سازمانیـافته بـاق بمانـد و تصـمیمگریهای فـروش

دققتر انجام شود.

 

چگونه از  ChatGPTرای رسشهای خاص فروش استفاده
کنیم؟

اگر رامپت موردنظر در قالبهای آماده نود، متوانید سوالات تخصص خود را از
رسید. رای مثال، اگر مخواهید بدانید چگونه هترن مشتریان واجد  ChatGPT

شرایط را پیدا کنید، متوانید سوال مانند نمونه زر مطرح کنید:

«چگونه متوانم مشتریان واجد شرایط رای نرمافزار SaaS در حوزه تجهزات معدن را
پیدا کنم؟»

ChatGPT در پاسخ راهکارهای متنوع مانند استفاده از تحلل دادهها، هرهگری از
شبکههــای اجتمــاع، شرکــت در رویــدادهای تخصصــ، ایجــاد شبکههــای ارجــاع،
هینهسازی موتورهای جستجو و خرید لیست مشتریان هدفمند را پیشنهاد مدهد.
همچنن متوانید بخواهید هر یک از ان روشها را با جزئیات بیشتری توضح دهد

و کمک کند رنامهای عملیاتی بسازید.

 

چرا باید از ان رامپتها استفاده کنید؟
در دنیای امروز که سرعت و دقت در فروش اهمیت زیادی دارد، استفاده از ازارهای
متواند رتری رقابتی زرگ رای شما ایجاد کند.  ،ChatGPT هوش مصنوع مثل 

ان رامپتها کمک مکنند:

زمان کمتری رای نوشتن متنها و پاسخها صرف کنید.

ارتباطات حرفهایتر و شخصسازی شده ایجاد کنید.
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اعتراضات را به شکل موثرتری مدریت کنید.

مشتریان باارزش را سرعتر شناسای و پیگری کنید.

دادههای CRM را هینهسازی کنید.

ــهایتر و ــده، حرف ــک فروشن ــوان ی ــد بهعن ــاعث مشون ــن روشهــا ب ــهعلاوه، ا ب
سازمانیافتهتر دیده شوید و در نهایت فروشهای بیشتری را رقم زنید.

در حوزه فروش، دیگر یک گزینه نیست؛ بلکه یک ضرورت  ChatGPT استفاده از 
است. با رامپتهای درست و هوشمندانه متوانید هرهوری خود را شدیدا افزایش
دهید، ارتباطات حرفهایتر و شخصسازی شده رقرار کنید، اعتراضات مشتریان را
ریت کنید و درنهایت فروشهای بیشتری داشته باشید. فرقبهشکل موثرتری مد
نمکند در چه صنعتی فعالیت مکنید، ان ازار متواند بهعنوان دستیار هوشمند

در همه مراحل فروش عمل کند.

اگـر مخواهیـد فروشتـان را بـه سـطح بعـدی ریـد، همـن امـروز شـروع کنیـد و
رامپتهای معرف شده را امتحان کنید. موفقیت در فروش، یعنی استفاده از هترن
ازارها و تکنیکها، و ChatGPT یک از هترن ازارهای است که متوانید داشته

باشید. امیدواریم از ان  5رامپت  ChatGPTرای فروش لذت رده باشید.
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