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چطور فوقستارهها را استخدام کنیم؟
سلام به همه دوستان کارآفرن و مدران عزز! در ان مقاله قصد دارم ر اساس
تجربیات ۳۰ساله خودم در حوزه کارآفرینی، نکات بسیار مهم و کارردی درباره استخدام
افراد فوقستاره را به اشتراک بگذارم. اگر شما هم مدر یک کسبوکار هستید و
همیشه دغدغه جذب هترن نروها را دارید، ان مطلب دقیقا رای شما نوشته شده

است.

 

اهمیت استخدام افراد فوقستاره در موفقیت کسبوکار
یکـ از مهمترـن عوامـل مـوفقیت هـر کسـبوکاری، تیمـ اسـت کـه دور هـم جمـع
کردهاید. شاید باورش سخت باشد؛ اما کیفیت تیم شما، حتی از خودتان هم مهمتر
است. افرادی که در تیمتان فعالیت مکنند، تعنکننده مزان درآمد، اعتبار رند و

رشد کسبوکار خواهند ود.

متاسـفانه بسـیاری از کارآفرینـان اـن نگـرش را دارنـد کـه افـراد فوقسـتاره یـا همـان
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نروهای عال و بسیار توانمند، در محدوده جغرافیایشان وجود ندارند و مجور
هستند با افراد معمول کار کنند. ان نگرش اشتباه است و باعث مشود کسبوکار

بهجای رشد، دچار رکود شود.

همیشه باید تلاش کنید اکثریت تیم، از افراد فوقستاره تشکل شده باشد. اگر تنها
تعداد کم از اعضای تیم قوی باشند و بقیه معمول، تاثر منف افراد معمول ر
افراد قوی بیشتر خواهد ود و حتی ممکن است انگزه افراد قوی نز کاهش یابد؛
بنـاران کلیـد مـوفقیت در داشتـن تیمـ اسـت کـه اکثریـت آنهـا از سـطح بـالا و

فوقستاره باشند.

 

استخدام، یک فرایند همیشگ و نه بحران
اولن نکتهای که باید بپذریم ان است که استخدام افراد قوی، نباید یک بحران یا
مسئله اضطراری تلق شود. استخدام نباید بهعنوان یک دردسر دیده شود که باید

سرع از آن عور کنیم.

هتـر اسـت اسـتخدام را بـه یـک روال دائمـ در کسـبوکار خـود تبـدل کنیـد. مثلا
متوانید هفتهای یک روز را به جذب و مصاحبه با افراد فوقستاره اختصاص دهید؛
حتی اگر در آن لحظه به نروی جدید نیاز نداشته باشید، باز هم باید ان فرایند را
ادامه دهید. اگر فرد خیل خوی پیدا کرده و ودجه کاف نز داشتید، هتر است او را

استخدام کنید و بعد وظایف را به او بسپارید.

بناران، استخدام یک فعالیت مهم و مستمر در نقش مدر و کارآفرن است که باید
زمان و انرژی کاف به آن اختصاص دهید.

 

کجا فوقستارهها را پیدا کنیم؟
ممکن است بگویید افراد فوقستاره کم هستند یا در سایتهای کاریای نیستند. نکته
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مهم ان است که اغلب افراد فوقستاره همن الان در محل کارهای دیگر مشغول به
فعالیت هستند و بلافاصله پس از ترک یک شغل، کمتر از یک هفته جایگزن مناسی

پیدا مکنند.

پـس هترـن مکـان ـرای پیـدا کـردن آنهـا، صـرفا سایتهـای کاریـای نیسـت؛ البتـه
استفاده از ان سایتها را توصیه مکنم ول نباید تنها به آنها اکتفا کنید.

رخ روشهای موثر دیگر عبارتند از:

استفاده از رسانههای خودتان: وبسایت، شبکههای اجتماع یا حتی درج پیام
در فاکتور فروش که اطلاع دهد دنبال یک نرو عال هستید.

تبلیغــات در جهــا و سایتهــای خــری و تخصصــ: مثلا سایتهــای خــری
اقتصادی یا حوزه مرتبط با کسبوکارتان که مخاطبان حرفهای دارند، متواند

بسیار موثر باشد.

شبکه کارکنان فعل: در کسبوکارهای زرگ دنیا، اکثر نروهای جدید از طرق
معرف کارکنان فعل جذب مشوند؛ بناران حتما به تیم خود بگویید دنبال

افراد قوی هستید و از آنها بخواهید افراد مناسب را معرف کنند.

البته در ان مسر بسیار مهم است معیارهای استخدام خود را پان نیاورید و فرایند
استخدام را منظم و استاندارد نگه دارید تا افراد کمصلاحیت وارد تیم نشوند.

 

چگونه افراد فوقستاره را تشخیص دهیم؟
یک از چالشهای اصل، تشخیص ان است که فرد واقعا فوقستاره است یا خر. ر
اساس تحقیقات Harvard Business Review، سه معیار کلیدی رای ان تشخیص

وجود دارد:

۱. شخصیت فرد
شخصیت فرد باید با نوع فعالیت و جایگاه شغل او همخوانی داشته باشد. بهطور
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مثـال، یـک کارمنـد بخـش پشتیبـانی بایـد مهربـان، دلسـوز و شنونـده خـوی باشـد؛
درحالکه یک حسابدار باید دقق، منظم و جزئینگر باشد. شخصیت افراد ثابت
نیست و باید متناسب با نقش شغل انتخاب شود؛ نه اینکه صرفا دنبال فردی شبیه

خودمان باشیم.

۲. تخصص
فرد باید در حوزه تخصص خود مهارت بالا داشته باشد؛ البته در رخ حوزههای
جدید مثل هوش مصنوع، ممکن است افراد با تخصص کامل وجود نداشته باشند
و در ان موارد، باید توانای یادگری سرع، هوش و علاقه به یادگری را معیار قرار

داد.

۳. تمال و علاقه به کار
حتی اگر فرد شخصیت و تخصص مناسی داشته باشد، اگر انگزه و علاقه کاف به
فعالیت یا حوزه کسبوکار شما نداشته باشد، احتمال موفقیت و ماندگاری او بسیار
کم خواهد ود. افراد باید به کسبوکار شما و نسبت کاری که انجام مدهند،

علاقهمند باشند تا بتوانند خلاقیت و تلاش واقع نشان دهند.

رای نمونه، اگر فردی سابقه رنامهنویسی دارد اما رای موقعیت تولید محتوا اقدام
کرده است، باید اطمینان حاصل کنید واقعا به ان حوزه علاقهمند است؛ نه اینکه
صرفا بهدلل شرایط مال یا نود فرصت در حوزه تخصص خود، چنن تصمیم گرفته

است.

 

نکاتی رای حفظ استانداردهای استخدام
یک از مشکلات راج ان است که وقتی افراد کم رای مصاحبه مراجعه مکنند،
مدران مجور مشوند از ن گزینههای محدود یک را انتخاب کنند و معیارهای

خود را پان بیاورند. ان یک اشتباه زرگ است.

رای جلوگری از ان مشکل باید:
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تبلیغات و آگهیهای استخدام را افزایش دهید و در رسانههای مختلف منتشر
کنید.

ـودجه کـاف ـرای جـذب نروهـای عـال اختصـاص دهیـد تـا تعـداد مقاضیـان
افزایش یابد.

فرایند استخدام را منظم و چند مرحلهای کنید: فرم اولیه، مصاحبه تلفنی کوتاه،
.ی تخصصمصاحبه حضوری و ارزیا

اگر بیش از یک نفر عال پیدا کردید و ودجه کاف نز داشتید، چند نفر را
استخدام کنید تا سرعت رشد کسبوکار بیشتر شود.

 

چگونه تیم بسازیم که کسبوکار را متحول کند؟
هدف نهای باید ساخت تیم باشد که هر یک از اعضای آن، در حوزه تخصص خود
از شما توانمندتر باشند و شما نقش خود را صرفا بهعنوان مدر و رهر تیم ایفا کنید.
وقتی ان رویکرد را اتخاذ کنید، کسبوکار سریعا رشد خواهد کرد و زمان آزاد بیشتری

رای توسعه استراژیها و ایدههای جدید خواهید داشت.

در نهایت، موفقیت یک کارآفرن به ان نیست که خودش در همه کارها هترن
باشد؛ بلکه توانای جذب و مدریت افراد فوقستاره است که متواند کسبوکار را

به اوج رساند.

اسـتخدام افـراد فوقسـتاره یکـ از مهمترـن و تـاثرگذارترن اقـدامات هـر مـدر و
کارآفرن است. ان فرایند نباید بهعنوان یک بحران دیده شود؛ بلکه باید بهصورت

مستمر و هدفمند دنبال شود.

افراد فوقستاره معمولا درحالحاضر مشغول به کار هستند و رای پیدا کردن آنها
باید فراتر از سایتهای کاریای، به شبکههای مختلف و رسانههای متنوع مراجعه

کنید.

تشخیص افراد فوقستاره ر اساس سه معیار «شخصیت»، «تخصص» و «علاقه به
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کار» است و باید در فرایند استخدام دقت وژهای به ان موارد شود. همچنن حفظ
استانداردهای استخدام و داشتن تعداد کاف مقاضیان، کلید موفقیت در جذب

هترنها است.

با داشتن تیم از افراد فوقستاره، متوانید از رشد سرع کسبوکار لذت رید و
درعنحــال، بــار کــاری خــود را کــاهش داده و بهجــای درگرشــدن در جزییــات، روی

استراژی و توسعه تمرکز کنید.

امیدوارم ان نکات عمل و تجری بتواند در مسر جذب و استخدام هترن نروها
کمک کند و کسبوکارتان را به مرحلهای جدید از موفقیت رساند.
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