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هوش مصنوعn8n  چیست؟
در دنیای امروز، هوش مصنوعn8n  نقش مهم در تحول فرایندهای اتوماسون و
افزایــش هــرهوری دارد. یکــ از کارردهــای جــذاب هــوش مصــنوعn8n ، ســاخت
دستیاران شخص هوشمندی است که متوانند وظایف گوناگون را بهصورت خودکار

و بدون نیاز به کدنویسی انجام دهند.

n8n  ی ساختهشده با هوش مصنوعررسی تیم نها و ن مقاله، به معرفدر ا
مردازیـم؛ تیمـ کـه از چهـار عامـل تخصصـ تشکـل شـده و هرکـدام در حـوزهای
شود هوش مصنوعن عوامل باعث مکنند. همکاری میان امشخص فعالیت م
n8n تجربهای منحصربهفرد از اتوماسون هوشمند و کارآمد را رای کارران فراهم کند.

 

معرف دستیار شخص نهای و عوامل تخصص آن
و  n8n  ر هوش مصنوع ی مبتنینها دستیار شخص ن بخش، به معرفدر ا
ری از هوش مصنوعهرهگ ن دستیار هوشمند باردازیم. اآن م عوامل تخصص
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n8n طراحــ شــده و شامــل چهــار عامــل تخصصــ اســت کــه هرکــدام وظیفــهای
منحصربهفرد را رای افزایش هرهوری و اتوماسون هوشمند انجام مدهند:

قابلیت ارسال، پاسخدهی،  ،n8n  ن بخش از هوش مصنوعل: اعامل ایم
رچسـبگذاری، ایجـاد پیشنـویس، دریـافت ایملهـا، مشاهـده رچسـبها و

علامتگذاری پیامها بهعنوان خواندهنشده را دارد.

عامل قویم: ان عامل در هوش مصنوعn8n  مسئول مدریت زمان است و
متواند رویدادها را بهروزرسانی، ایجاد، دریافت یا حذف کند و جلسات را با

شرکتکنندگان هماهنگ سازد.

عامل تولید محتوا: با کمک هوش مصنوعn8n ، ان عامل توانای جستجوی
هوشمند در وب و تولید پستهای وبلاگ باکیفیت و هینه رای سئو را دارد.

وظیفه دریافت، افزودن و  n8n  ن بخش از هوش مصنوعن: اعامل مخاط
بهروزرسانی اطلاعات مخاطن در پایگاه داده Airtable را ر عهده دارد.

علاوه ر ان، دستیار شخص هوش مصنوعn8n  به ازار جستجوی وب Tavali نز
متصل است تا در مواقع لازم، جستجوهای اینترنتی را با دقت و سرعت بالا انجام دهد

و تجربهای کامل از اتوماسون هوشمند ارائه دهد.

 

دموهای کارردی و نمایش قابلیتها
رای درک هتر عملکرد ان دستیار، چند دمو عمل را ررسی مکنیم که نشان مدهد

چگونه ان عوامل تخصص با هم همکاری مکنند.

رنامهرزی جلسه تیم و ارسال ایمل تایید
فرض کنید دستور مدهید: «لطفا یک جلسه تیم رای امشب ساعت 6 با هدف

(ذکر نام شخص تعنشده) تنظیم کن و ایمیل رای تایید زمان ارسال کن».

در اینجا، سیستم ابتدا با عامل مخاطن ارتباط رقرار مکند تا ایمل هدف را
دریافت کند، سپس همزمان عامل قویم رویداد را ایجاد مکند و عامل ایمل
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ایمل تایید را ارسال مکند. پس از انجام ان عملیات، پیام تایید رنامهرزی جلسه
و ارسال ایمل به تلگرام بازگردانده مشود.

تغر زمان جلسه و پیگری خودکار ایمل
اگر فرد نتواند ساعت 6 حاضر باشد، متوانیم دستور دهیم: «جلسه تیم را یک

ساعت به عقب بینداز».

شود منظور همان جلسه قبلبا حفظ حافظه مکالمه، متوجه م دستیار شخص
است و عملیات تغر زمان را با استفاده از عامل قویم انجام مدهد. همزمان،
عامل ایمل بهطور خودکار ایمیل رای اطلاعرسانی درمورد تغر زمان به نیت ارسال

مکند؛ حتی بدون درخواست مسقیم ما رای ارسال ایمل پیگری.

پاسخ به ایملها در همان رشته مکالمه
فرض کنید ایمیل از فرد دریافت کردهاید که رسیده «حال شما چطور است؟» و
مخواهید پاسخ دهید: «من خوبم». تنها کاف است دستور دهید: «لطفا به ایمل

هدف پاسخ بده و بگو من خوبم».

عامل ایمل ابتدا پیام اصل را بازیای مکند تا Message ID آن را استخراج کند و
سپس پاسخ را در همان رشته ایمل ارسال مکند. ان قابلیت اطمینان مدهد

مکالمات ایمیل مرتب و سازمانیافته باق ممانند.

 

رچسبگذاری ایملها بهصورت خودکار
رای رچسبگذاری ایملها، عامل ایمل ابتدا باید Message ID ایمل موردنظر و
 Label IDرچسب را دریافت کند؛ سپس ایمل را با رچسب موردنظر علامتگذاری
مکند. رای مثال، متوانیم بگوییم: «لطفا ایمل اخر از فلان شخص (باید نام فرد

را ذکر کنیم) را بهعنوان اولویت بالا رچسبگذاری کن».

عامل ایمل ان عملیات را انجام داده و نتیجه را اطلاع مدهد.
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ایجاد پیشنویس وبلاگ با استفاده از عامل تولید محتوا
یک از قابلیتهای جالب ان دستیار، توانای تولید محتوای وبلاگ است. وقتی
دستور مدهید: «لطفاً یک وبلاگ درباره Deep Seek ایجاد کن و پیشنویس آن را

رای نیت هرکلمن آماده کن.»

عامل تولید محتوا ابتدا با استفاده از ازار جستجوی وب Tavali، اطلاعات مرتبط را
تولید  HTML جمعآوری مکند و سپس یک مقاله جامع و ساختارمند به صورت 
منماید. سپس عامل مخاطن اطلاعات تماس نیت را مگرد و عامل ایمل

پیشنویس ایمل را رای ارسال آماده مکند.

 

ارسال دسترسی قویم روزانه از طرق ایمل
متوانید درخواست کنید: «لطفا دسترسی قویم امروز من را بگر و به فرد مشخص

ایمل کن».

عامل قویم ابتدا رنامههای امروز را جمعآوری مکند، سپس با استفاده از عامل
مخاطن، ایمل هدف را پیدا کرده و با عامل ایمل، ایمیل شامل زمانهای آزاد و

مشغولیتهای شما ارسال مکند.

 

دادهها در دستیار شخص نحوه ورودی و خروج
ورودیها از طرق تلگرام دریافت مشوند که متواند پیام متنی یا صوتی باشد.
درصورت دریافت پیام صوتی، ابتدا فال صوتی دانلود و به متن تبدل مشود و
سپس به دستیار شخص ارسال مگردد. پیامهای متنی بهصورت مسقیم ردازش

مشوند.

خروج دستیار نز به همان چت تلگرام ارسال مشود تا پاسخها و نتاج عملیات به
کارر بازگردانده شود.
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دستیار شخص ساختار هوشمند و تخصص
یک از وژگهای رجسته ان دستیار، قسیم وظایف ن عوامل تخصص است.
بهجای اینکه یک عامل، همهکاره و پیچیده شود، هر عامل تنها مسئول یک حوزه
خاص است و دستیار شخص نهای فقط کار هدایت درخواستها به عامل مناسب را

انجام مدهد.

بهانترتیـب، پیچیـدگ سیسـتم کـاهش یـافته و عملکـرد هتـری بهدسـت مآیـد.
همچنن با تعریف قوانن ساده و یک مثال عمل، دستیار متواند خیل خوب درک

کند چگونه باید با عوامل مختلف تعامل داشته باشد.

 

n8n زارهای جداگانه دراتصال عوامل بهعنوان ا
n8n قل درمس (Tool) زاربهعنوان یک ا (Agent) شده، هر عاملدر معماری طراح
تعریـف مشـود. اـن طراحـ بـه دسـتیار شخصـ (Personal Assistant) امکـان
مدهـد ـرای انجـام هـر وظیفـه مشخـص، تنهـا بـا فراخـوانی اـزار مناسـب، عملیـات

موردنظر را بهصورت خودکار اجرا کند.

ـق، و پارامترهـای ورودی و خروجــزار بـا یـک نـام مشخـص، توضیحـات دقهـر ا
تعریفشده در n8n ثبت مشود؛ بهانترتیب دستیار متواند ر اساس نیاز کارر و
موضوع درخواست، ازار مناسب را انتخاب و اجرا کند. رای مثال، اگر کارر بخواهد
گزارشی ایجاد کند، دستیار بهطور خودکار ازار «گزارشساز» را فراخوانی مکند و

پارامترهای موردنیاز را به آن ارسال مکند.

همچنن، هر عامل دارای یک Workflow مسقل در n8n است. ان ‌Workflowها
بهصـورت جـداگانه طراحـ و پیادهسـازی شدهانـد و شامـل مراحـل مختلـف ـردازش
درخواست، ردازش دادهها و تولید پاسخ نهای هستند. پس از اتمام عملیات، پاسخ

نهای به دستیار اصل بازگردانده مشود تا به کارر ارائه گردد.
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ان ساختار مدولار باعث مشود که:

ازارها و عوامل بهراحتی توسعهپذر باشند.

افــزودن عاملهــای جدیــد بــدون نیــاز بــه تغــر در ســار بخشهــای سیســتم
امکانپذر باشد.

خطاها و مشکلات هر ازار بهصورت مسقل ررسی و رفع شوند.

نگهداری و پشتیبانی سیستم بهمراتب سادهتر شود.

رای دستیار شخص یری بالاری و مقیاسپذانعطافپذ ،ن مدل طراحدرنهایت، ا
فراهم مکند و امکان مدهد بهصورت هوشمندانه، ازارهای مختلف را بهکار بگرد و

پاسخگوی نیازهای متنوع کارران باشد.

 

From AI عل و استفاده از تانحوه عملکرد عامل ایم
عامل ایمل یک از پیچیدهترن عوامل است که توانای انجام عملیات مختلف مانند
ارسال، پاسخ، رچسبگذاری و علامتگذاری ایملها را دارد. رای استخراج اطلاعات
لازم از درخواستها، از تاع قدرتمند From AI استفاده مشود که بهطور هوشمند
مواردی مانند آدرس ایمل، موضوع و متن پیام را از متن درخواست استخراج مکند.

 

اـن قـابلیت بـاعث مشـود نیـازی بـه نـوشتن منطـق پیچیـده ـرای ـردازش متـن
درخواست نباشد و هوش مصنوع بهصورت خودکار ان اطلاعات را استخراج و به

ازارهای مرتبط ارسال کند.

 

عملکرد عوامل قویم، مخاطن و تولید محتوا
عامل قویم بهعنوان یک از اجزای اصل، وظیفه مدریت رویدادها را ر عهده دارد.
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ان عامل متواند خیل ساده رویدادهای جدید ایجاد کند، رویدادهای موجود را
دریافت کرده و نمایش دهد، آنها را بهروزرسانی کرده یا درصورتنیاز، حذف کند.

رای رویدادهای که شرکتکننده دارند، از یک ازار جداگانه استفاده مشود تا
پارامترهای لازم (مانند مشخصات شرکتکنندگان و زمانبندی دقق) درست تنظیم

شوند.

عامــل مخــاطن وظیفــه مــدریت و نگهــداری اطلاعــات مخــاطن در پایگــاه داده
Airtable را دارد. ان عامل متواند:

مخاطن جدید را به پایگاه داده اضافه کند.

اطلاعات موجود (مانند شماره تلفن، ایمل یا توضیحات تکمیل) را بهروزرسانی
کند.

ان طراح امکان مدهد دادههای مخاطن بهصورت دقق و بهروز در اختیار
سار بخشها قرار گرد.

عامل تولید محتوا مسئول جمعآوری اطلاعات و تولید محتوای متنی است. ان
عامل:

بـا اسـتفاده از اـزار جسـتجوی وب Tavali، اطلاعـات مرتبـط و بـهروز را از منـاع
مختلف جمعآوری مکند.

محتوای وبلاگ ساختارمند و قالخواندن تولید مکند که شامل تیتر، بدنه
اصل و مناع است.

ان محتوا متواند بهعنوان پیشنویس ایمل رای ارسال آماده شود و در ادامه
توسط کارر بازبینی و تایید گردد.

 

جمعبندی و چشمانداز آینده
ساخت یک دستیار شخص هوشمند با استفاده از تیم از عوامل تخصص در پلتفرم
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رویکردی نون و کارآمد رای اتوماسون بدون نیاز به کدنویسی است. ان  ،n8n
سیستم با قسیم وظایف، هینهسازی عملکرد و قابلیت توسعه آسان، متواند در

کسبوکارها و زندگ روزمره شدیدا مفید باشد.

اگر دنبال بهکارگری اتوماسون در کسبوکار خود هستید و مخواهید هرهوری
«کنیم مقالهی «خدمات مشتری هوش مصنوعر کنید، پیشنهاد مراتیمتان را چند
را نز در وبسایت مدرسز مطالعه کنید تا با کارردهای هوش مصنوع در هود

ارتباط با مشتریان آشنا شوید.
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