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قدرت سکوت از دید بنیانگذار عل بابا
امروز مخواهم درباره موضوع مهم صحبت کنم. موضوع که بسیاری از شما ممکن
است بدون اینکه متوجه خطرات آن شوید، به آن رداختهاید. ان عادت گفتن
رنامههایتان به همه است. بله، من جدیام. بسیاری از مردم دوست دارند هر ایده یا
هر رویای که دارند، به هر کسی که گوش مدهد اعلام کنند. رخ از شما احتمالا
ان کار را در شبکههای اجتماع انجام مدهید، درست است؟ «سلام دوستان، من
یک کسبوکار جدید راهاندازی مکنم، رایم آرزوی موفقیت کنید» یا «من رنامه دارم
که ان کار را انجام دهم.»  به دقت گوش دهید، نباید داستانهای خود را رای همه

بگویید.

 

چرا نباید رنامههایتان به اشتراک بگذارید
وقتی رنامههایتان را به همه مگویید، چه اتفاق مافتد؟ همه شروع به دادن
مشاوره مکنند. مشاوره از افرادی که هرگز آنچه شما سع دارید انجام دهید، انجام
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ندادهاند. مشاوره افرادی که از گرفتن ریسک مترسند. مشاوره از افرادی که، بیایید
صادق باشیم، گاهی اوقات نمخواهند موفق شوید. ان مانند دعوت کردن 100
سرآشز به آشزخانهتان رای تهیه یک غذا است؛ تعداد زیاد آشزها، خورشت را

خراب مکند. دوستان من، صدای بیش از حد، شما را گج مکند.

یک مشکل دیگر وجود دارد. وقتی بیش از حد درباره رنامههایتان صحبت مکنید،
تمام هیجان را در صحبت کردن مصرف مکنید نه در عمل کردن. فکر کنید؛ وقتی به
کسی درباره ایده زرگتان مگویید، ممکن است بگوید: «ان شگفتانگز به نظر
مرسد!» و رای یک لحظه احساس مکنید که قبلا موفق شدهاید. احساس خوی
دارید، اما مشکل ان است که آن احساس موفقیت، انگزهای که رای انجام دادن آن
نیاز دارید را جایگزن مکند. جای صرف انرژی روی اجرا، انرژیتان را روی گفتوگو
صرف مکنید. جای کار کردن به آرام، در جستجوی تایید هستید. پیشنهاد من ان

است: ساکت بمانید و بگذارید عملتان صحبت کند.

 

دریافت بازخورد: کجا باید خط کشی کنید
ممکن است فکر کنید، چه اشکال در اشتراکگذاری ایدههایم وجود دارد؟ آیا نباید از
دیگـران بـازخورد بگـرم؟ اینجـا اسـت کـه موضـوع پیچیـده مشـود. البتـه کـه بایـد

راهنمای بگرید، اما نه از هر کسی. بگذارید یک مثال زنم.

را راهانـدازی کـردم، هچکـس بـه مـا ایمـان نـداشت. مـردم فکـر  Alibaba وقتـی مـن
مکردند من دوانهام. یک کسبوکار تجارت الکترونیک در چن؟ جدی؟ اینترنت
رای کشورهای غری است، نه چن! به یاد مآورم یک از معلمانم به من گفت: شاید
هتر باشد به تدریس ادامه دهی. ان بسیار خطرناک است. اگر به آنها گوش
مدادم و دیدگاه کامل خود را با همه به اشتراک مگذاشتم و اجازه مدادم شک و
تردیدها در ذهنم کاشته شود، فکر مکنید Alibaba امروز وجود داشت؟ البته که نه.
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چشماندازتان، چشمانداز شما است
چشمانـدازتان ، چشمانـداز شمـا اسـت. اـن شخصـ اسـت، یکتـا اسـت. آنهـا در
کفشهـای شمـا راه نرفتهانـد و تجربیـات، افکـار، آرزوهـا و رویاهـای شمـا را تجربـه
نکردهاند. پس چگونه متوانند واقعا درک کنند شما چه چزی مخواهید به دست
آورید؟ به همن دلل مگویم، نباید داستان خود را رای همه بگویید. نه همه آماده
شنیدن هستند. نه همه آمادهاند که به شما ایمان بیاورند، درست مانند آنگونه که
خودتان به خودتان ایمان دارید. و مهمتر از همه، نه همه قادر به ارائه نوع مناسب

مشاوره هستند.

 

["message_box text_color="light]

سکوت: راز موفقیت شما
ان مانند کاشتن یک دانه است. شما هر روز دانه را رون نمآورید تا به همه نشان
دهیـد چـه چـزی مکاریـد. شمـا آن را در خـاک مگذاریـد و آبیـاری مکنیـد، از آن
مراقبت مکنید و یک روز، به درخت تبدل مشود. تنها در آن زمان است مردم
متوانند نتاج کار سخت شما را ببینند. وقتی درباره رنامههایتان ساکت ممانید،
چزی جادوی اتفاق مافتد؛ متمرکزتر مشوید، نگران نظر دیگران نیستید و شروع

به تمرکز روی کار مکنید.

[message_box/]

 

اجرای آرام
Alibaba ن باراجازه دهید یک داستان خندهدار با شما به اشتراک بگذارم. وقتی اول
را ساختیم، سر و صدای زیادی وجود داشت. همه درباره حباب داتکام صحبت
مکردند و اینکه تجارت الکترونیک هرگز در چن کار نخواهد کرد. یادم مآید در
جلسات تجاری شرکت مکردم و مردم مگفتند: جک، تو وقتت را تلف مکنی.
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هچکس در چن نمخواهد آنلان خرید کند. ما ترجح مدهیم به بازارها رویم،
محصولات را لمس کنیم و رای قیمت چانه زنیم. اما من چه کار کردم؟ آیا شروع به
بحث با آنها کردم و سع کردم آنها را قانع کنم که اشتباه مکنند؟ نه، من ساکت
ماندم و سخت کار کردم. من چشماندازم را در دل نگه داشتم و روی ساختن چزی

شگفتانگز تمرکز کردم.

ما یک تیم کوچک ودیم شب و روز کار مکردیم، نودلهای فوری مخوردیم و در
دفتر مخوابیدیم. زمان صحبت کردن نداشتیم و خیل مشغول کار ودیم. حدس
بالاخره رونق گرفت، همه شگفتزده شدند. «ان  Alibaba زنید چه شد؟ وقتی 
چگونه اتفاق افتاد؟» رسیدند و من لبخند زدم. «به شما گفته ودم!» البته ان را
بلند نگفتم. ان زیبای اجرای آرام است؛ شما مردم را با نتاج شگفتزده مکنید نه

با کلمات.

 

حسادت و نفرت: واقعیتی سخت
حالا بیایید درباره چزی دیگر صحبت کنیم: حسادت. ان یک واقعیت تلخ است؛ اما
همه افراد از موفقیت شما خوشحال نخواهند ود. در واقع، رخ از افراد ممکن
است حسادت کنند. آنها ممکن است به صورت شما لبخند زنند، اما در اعماق
وجودشان نمخواهند شما رنده شوید. مدانید چرا؟ وقتی رنامههایتان را به ان
افراد مگویید، آنها متوانند شما را خراب کنند، گاهی اوقات بدون اینکه حتی

متوجه شوند.

من مطمئنم بسیاری از شما ان تجربه را داشتهاید. به کسی درباره رویایتان مگویید
و جای حمایت، آنها مگویند: «آیا مطمئنی؟ ان به نظر خطرناک مآید.» یا «آیا
ن کار را انجام دهی؟» شک و تردیدهای آنها به آرامتوانی اکنی  مواقعا فکر م
به ذهنتان نفوذ مکند و شروع به سوال کردن از خود مکنید. قل از اینکه بدانید،
اعتمادبهنفس خود را از دست مدهید. ان است که حسادت متواند به آرام و

بهصورت زرکانه شما را تحت تاثر قرار دهد و رویاهای شما را ناود کند.
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راهحل: سکوت را انتخاب کنید
راهحل ساده است: به افراد ان فرصت را ندهید که حسادت کنند. رنامههایتان را
نگه دارید و بگذارید وقتی موفق شدید، آنها از آن مطلع شوند. حالا، نمگویم هرگز
نباید رنامههایتان را با کسی در میان بگذارید؛ البته که گاهی اوقات باید مشاوره
بگرید، بازخورد بگرید و ایدههایتان را با کسی به اشتراک بگذارید. اما اینجا کلید
است: انتخاب کنید. رنامههایتان را با افرادی که دیدگاه شما را درک مکنند به

اشتراک بگذارید، نه با افرادی که منف یا بدن هستند.

جای آن، یک گروه کوچک از افراد قال اعتماد پیدا کنید؛ افرادی که به شما ایمان
دارند، افرادی که تجربه دارند و متوانند انقاد سازندهای ارائه دهند. در مورد من،
از من حمایت  Alibaba چند دوست نزدیک و مشاور داشتم که در روزهای اولیه 
کردند. آنها همیشه نمفهمیدند چه کار مکنم، اما به توانای من رای شفافسازی

امور ایمان داشتند. مرا تشوق کردند ادامه دهم حتی زمانی که اوضاع سخت ود.

 

شجاعت در رار ترس
بیایید به یک موضوع دیگر ردازیم: ترس. گاهی اوقات رنامههایمان را به همه
مگوییم چون مترسیم. مترسیم شکست بخوریم، مترسیم احمق به نظر بیاییم،
مترسـیم اشتبـاه کنیـم. فکـر مکنیـم بـا اعلام رنامههایمـان بـه جهـان، بـه نـوع از
خودمـان محـافظت مکنیـم. فکـر مکنیـم اگـر رنامههایمـان را اعلام کنیـم، مسـئول
خواهیم ود و بناران بیشتر احتمال دارد که موفق شویم. اما واقعیت ان است؛

ترس یک انگزه وحشتناک است.

اگر تصمیمات خود را ر اساس ترس بگرید، به وضوح فکر نمکنید. شما از جایگاهی
عمل نمکنید که در آن اعتمادبهنفس دارید، بلکه اجازه مدهید نظرات دیگران ر
رفتار شما تاثر بگذارد. نترسید که شکست بخورید. نترسید که اشتباه کنید. شکست
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را راهاندازی کردم،  Alibaba بخشی از سفر است و در واقع ضروری است. وقتی من
بارها شکست خوردم. اشتباهات زیادی کردم که شمارش آنها را از دست دادم، اما

تسلیم نشدم. ترس نباید شما را از پیشرفت بازدارد.

 

اجازه دهید موفقیت خود صحبت کند
در پایان، هچکس به رنامههای شما اهمیت نمدهد. آنها به نتاج شما اهمیت
مدهند. شما متوانید تمام روز درباره آنچه مخواهید انجام دهید صحبت کنید؛
اما اگر تحول ندهید، ان یمعنا است. به همن دلل من همیشه مگویم:
بگذاریـد مـوفقیت خـود صـحبت کنـد. وقتـی Alibaba موفـق شـد، مـردم شگفـتزده
شدند. آنها نمتوانستند باور کنند که ان تیم کوچک از زرمجموعهها یک از
زرگترن شرکتهای تجارت الکترونیک در جهان را ساخته است. در آن زمان، دیگر

در ود آنها ما را نقد کنند یا به ما شک کنند. نتاج خود به خود صحبت کردند.

 

نتیجهگری: سکوت، ارقدرت شما است
پس دوستان جوان من، وقتی در سفرهای خود حرکت مکنید، ان را به یاد داشته
باشید: سکوت ارقدرت شما است. وقت خود را رای گفتن رنامههایتان به همه هدر
ندهید. از افرادی که دیدگاه شما را درک نمکنند، تایید نگرید. اجازه ندهید ترس ر
تصمیمات شما تاثر بگذارد. در عوض، روی کار خود تمرکز کنید. بگذارید عملتان
بلندتر از کلمات صحبت کند. موفقیت خود را به افرادی که به شما شک کردند، نشان
بدهید و آنها را شگفتزده کنید. مهمتر از همه، به خودتان اعتماد کنید. شما همه
چزهای که رای موفقیت نیاز دارید را در اختیار دارید؛ فقط باید متمرکز بمانید،
ساکت بمانید و به جلو حرکت کنید. یک روز، وقتی به آرزوهای خود رسیدید، مردم از
شما خواهند رسید که چگونه ان کار را انجام دادید و شما لبخند خواهید زد، زرا
خواهیـد دانسـت راز موفقیتتـان بسـیار سـاده ـود: رنامههایتـان را ـرای خـود نگـه
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داشتید.
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