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چگونه یادگری را مثل رسانههای اجتماع اعتیادآور
کنیم؟

در دنیای امروز، یادگری به یک از چالشهای مهم تبدل شده است. با وجود
تکنولوژیهای پیشرفته و رسانههای اجتماع که توجه ما را به خود جلب مکنند،
چگونه متوانیم یادگری را به یک تجربه جذاب و اعتیادآور تبدل کنیم؟ در ان
مقاله، به ررسی روشها و تکنیکهای مردازیم که متواند یادگری را به فرایندی
.Duolingo ی وان آن، بنیانگذارر تجربه لو ل کند، با تمرکزسرگرمکننده و مفید تبد

 

چرا یادگری زبان؟
لوی وان آن (Luis von Ahn)، بنیانگذار دوولینگو، در شروع کار خود ر ان موضوع
تمرکز کرد که چرا یادگری زبان خارج را انتخاب کند. او اشاره کرد که حدود دو
میلیارد نفر در حال یادگری زبان خارج هستند و بیشتر ان افراد زبان انگلیسی را یاد
مگرند. ان واقعیت نشان مدهد که یادگری زبان متواند در بسیاری از کشورها
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به افزایش پتانسل درآمد کمک کند.

وان آن به ان نکته اشاره کرد که یادگری زبان متواند به صورت مسقیم ر درآمد
افراد تاثر بگذارد. به عنوان مثال، یک گارسون که زبان انگلیسی یاد مگرد متواند
در یک هتل کار کند و درآمد بیشتری کسب کند. ان در حال است که در سار
زمینهها، مانند ریاضیات، معمولا لازم است که فرد ابتدا چندن درس دیگر را یاد

بگرد تا بتواند به یک شغل با درآمد بالا دست یابد.

 

مدل فریموم دوولینگو
دوولینگو رای تسهل یادگری زبان، از مدل فریموم استفاده مکند. به ان معنی
که کارران متوانند بهصورت رایگان از تمام محتوا استفاده کنند، اما در صورت
تمال متوانند اشتراک بخرند تا از تبلیغات خلاص شوند. ان مدل به نوع به
توزع ثروت کمک مکند، زرا کارران ثروتمندتر هزینه اشتراک را رداخت مکنند و

به کارران کمدرآمدتر اجازه مدهند تا به رایگان از خدمات استفاده کنند.

زرگ ل است، اما با چالشهایق موبااگرچه دوولینگو دنبال ارائه آموزش زبان از طر
نز مواجه است. یک از ان چالشها ان است که اپلیکیشنهای موبال بهشدت
اعتیـادآور هسـتند. بـه عنـوان مثـال، اپلیکیشنهـای ماننـد تیکتـاک و اینسـتاگرام

متوانند توجه کارران را به خود جلب کنند و یادگری را به چالش بکشند.

 

استفاده از تکنیکهای روانشناختی
وان آن بـه اـن نکتـه اشـاره کـرد کـه دوولینگـو از تکنیکهـای روانشنـاختی مشـاهی
استفاده مکند که در رسانههای اجتماع و بازیهای موبایل رای جذب کارران

بهکار مرود.

قدرت استریکها
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استفاده از استریک (streak) یا شمارش تعداد روزهای که کارر بهطور مداوم از
اپلیکیشن استفاده کرده است، یک از ان تکنیکهاست. استریکها متوانند کارران
را به بازگشت روزانه به اپلیکیشن ترغیب کنند. در دوولینگو، بیش از سه میلون کارر
وجـود دارنـد کـه اسـتریکهایشان بیشتـر از ۳۶۵ روز اسـت. اـن نشـان مدهـد کـه

استریکها متوانند به حفظ انگزه و یادگری روزانه کمک کنند.

نقش یادآوریها
یادآوریها نز یک دیگر از ازارهای موثر در دوولینگو هستند. ان یادآوریها بهطور
هوشمندانه و با استفاده از هوش مصنوع زمان و محتوای مناسب را رای یادآوری
انتخاب مکنند. به عنوان مثال، هترن زمان رای ارسال یادآوری، ۲۴ ساعت پس از

آخرن استفاده کارر است.

یادآوریهای غرمسقیم
دوولینگو همچنن از یادآوریهای غرمسقیم رای ترغیب کارران به بازگشت به
اپلیکیشن استفاده مکند. به عنوان مثال، اگر کارری به مدت هفت روز از اپلیکیشن
اسـتفاده نکنـد، یادآوریهـا متوقـف مشونـد و بـه کـارر اطلاع داده مشـود کـه
یادآوریها دیگر کار نمکنند. ان نوع یادآوریها متوانند کارران را به بازگشت وادار

کنند.

استفاده از شخصیتهای جذاب
دوولینگو همچنن از یک شخصیت رای ایجاد تعامل بیشتر با کارران استفاده
مکند. ان شخصیت فعالانه کارران را ترغیب به یادگری مکند و به نوع به آنها
احساس مسئولیت مدهد. ان نوع تعامل متواند به ایجاد حس تعلق و انگزه در

کارران کمک کند.

طنز و سرگرم در یادگری
دوولینگـو بـا اسـتفاده از طنـز و سـرگرم در محتـوای خـود، یـادگری را ـرای کـارران
جذابتر مکند. ان نوع رویکرد متواند به کارران کمک کند تا با انگزه بیشتری به

یادگری ادامه دهند.
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آینده یادگری با دوولینگو
وان آن در پایان سخنرانی خود به ان نکته اشاره کرد که هدف او ان است که
یادگری زبان را به یک تجربه سرگرمکننده و مفید تبدل کند. او امیدوار است که با
استفاده از تکنیکهای مشابه، بتوان یادگری سار موضوعات مانند ریاضیات و علوم

را نز هود بخشید.

پیشنهاداتی رای یادگری هتر

استفاده از تکنیکهای  gamificationرای ایجاد انگزه در یادگری

ایجاد یک سیستم پاداش رای تشوق به یادگری مداوم

استفاده از یادآوریها رای حفظ وستگ در یادگری

ایجاد حس جامعه و رقابت سالم ن کارران

استفاده از طنز و سرگرم رای جذابتر کردن محتوا

 

نتیجهگری
یـادگری نبایـد یـک کـار خسـتهکننده باشـد. بـا اسـتفاده از تکنیکهـای مناسـب و
رویکردهای نوآورانه، متوان یادگری را به یک تجربه جذاب و دلپذر تبدل کرد.
دوولینگـو نمـونهای از مـوفقیت در اـن زمینـه اسـت و امیـدواریم کـه اـن رویکردهـا

بتوانند در سار حوزهها نز به کار گرفته شوند.
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