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ایدههای تونی رابینز رای رشد  10رار کسبوکار
مطالب ان مقاله از سخنرانی تونی رابینز درباره رشد کسبوکار تهیه شده است.

زندگ انسان با تولد آغاز مشود و از نوزادی به کودک نوپا و سپس به نوجوان
تبـدل مشـود. آیـا نوجوان مثـل کودک نوپـا عمـل مکنـد؟ اگر به نوجـوان کلیـد
مـاشن بدهیـد و از او بخواهیـد بـا سـرعت ۵۰ ماـل در سـاعت راننـدگ کنـد، چه
کار خواهد کرد؟ او با تمام سرعت مراند. ان دقیقاً همان چزی است که رای
کارآفرینان در مراحل ابتدای کسبوکارشان اتفاق مافتد. اگر ان موضوع را درک

نکنید، ممکن است کار درست را در زمان نادرست انجام دهید.

درختـی کـه در زمسـتان کـاشته شـود، چـه مقـدار تلاش و بـاور داشتـه باشیـد، رشـد
ــد. هــر صــنعتی زمــان رشــد ــدی را درک کنی ــد زمانبن ــاران، بای نخواهــد کــرد. بن
خاص خودش را دارد و شرکت شما نز همنطور. من احترام زیادی رای افرادی قائل
هستم که ریسک شروع کسبوکار خود را م پذرند؛ چراکه درصد کم از جمعیت را

تشکل مدهند و دیگران را استخدام مکنند.
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من خودم رای بیش از یک دهه کار کردهام و مدانم  چه سختیهای ممکن است در
ان راه وجود داشته باشد. بسیاری از ما بهخاطر اینکه خودمان همهچز را انجام
مدهیم، تحتفشار هستیم. در اینجا به «تله بنیانگذار» اشاره مکنم؛ جایکه
نمتوانید رشد کنید؛ چون هچ اهرم رای کمک به شما وجود ندارد. تنها راه خروج

از ان تله، توسعه افراد و تیم است.

 

قضاوت خوب، کلید موفقیت
موفقیت در کسبوکار و زندگ نتیجه یکچز است: قضاوت خوب. اگر تصمیمات
خوی بگرید، مسلما موفق خواهید شد. اما آیا همیشه متوانید تصمیمات خوی
بگرید؟ آیا افرادی که استخدام مکنید همیشه مهارت یا استعداد لازم را دارند؟ بله،
آنها ممکن است تصمیمهای اشتباهی بگرند و ان بخشی از یادگری است. تجربه

معمولاً نتیجۀ تصمیمهای بد است.

شما باید به افراد اجازه دهید شکست بخورند و هنوز هم از آنها حمایت کنید؛ در
غر ان صورت، هرگز کسبوکار شما رشد نخواهد کرد. اگر بتوانید سرعتر از دیگران
توانید در بازار سلطه پیدا کنید. اگر سعی کنید، مرید و الگوها را شناسایاد بگ

کنید اشتباه نکنید، بازی را باختهاید.

 

قوانن موفقیت در کسبوکار
رای اینکه موثر باشید، چند قانون وجود دارد. اولن قانون، انرژی است. اگر انرژی
خود را حفظ نکنید، فراموش کنید. درگری رار سود است. هرچه اعضای تیمتان

بیشتر درگر باشند و با تمام وجود کار کنند، شرکتان سودآورتر خواهد ود.

سه راه رای رشد هر کسبوکاری وجود دارد:

1. مشتری ایدهآل را شناسای کنید
باید بدانید چه کسی در وضعیت رکود اقتصادی همچنان با شما خرید خواهد کرد و
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چه کسی محصول شما را دوست دارد و درباره آن صحبت خواهد کرد.

2. پیشنهاد رد نشدنی بدهید
پیشنهاد شما باید بهقدری خوب باشد که مشتریان بگویند: «احمق هستم اگر ان را

امتحان نکنم.»

3. بیش از قولتان، عمل کنید
اگر بیشتر از آنچه وعده دادهاید، رای مشتریان انجام دهید و پیشنهادتان نیازهای

عمق آنها را رآورده کند، متوانید یک شرکت فوقالعاده بسازید.

شمـا بایـد بتوانیـد مشتـری ایـدهآل خـود را بـا دقـت توصـیف کنیـد. بایـد بیشتـر از
خودشـان دربـاره آنهـا بدانیـد. زنـدگ رقصـ اسـت ـن آنچـه مخواهیـد و آنچـه
مترسید. اگر بدانید چه چزی را بیشتر مخواهید و چه چزی را بیشتر مترسید،

متوانید به آنها خدمت کنید.

 

چگونه انرژی خود را حفظ کنیم
آیا تابهحال متوجه شدهاید که وقتی انرژی کاهش میابد، افکار منف بیشتری به
ذهنتان مآید؟ ذهن شما متواند تمام مشکلات و چالشها را در نظر بگرد؛ اما با
افزایش انرژی، همهچز حل مشود. در هر کسبوکاری بخشهای زیادی وجود دارد و

اکثر مردم در رخ از آنها خوب هستند و ر همان بخشها تمرکز مکنند.

اگر به حسابداری توجه نکنید و فقط به دیگران اعتماد کنید، ممکن است سرنوشتان
در دست شخص دیگری باشد. از ان لحظه به بعد، هدف ما یادگری الگوها و
شناسای آنهای است که باعث مشوند احساس ناامیدی، خستگ یا استرس

کنید.
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در کسبوکار گلادیاتور باشید
رای موفقیت در ان بازی، باید گلادیاتور باشید. باید کسی باشید که با وجود تمام
شرایط، تسلیم نشود. درصدی از کسبوکارها در سال اول شکست مخورند. بناران،
شما باید مصمم باشید و بگویید: «من تسلیم نمشوم.» ان بازی طوری است که

هرچه بیشتر بازی کنید، احتمال شکست شما بیشتر مشود.

رای موفقیت باید به دیگران کمک کنید و ارزشافزوده ایجاد کنید. موفقیت در بازار
به ان بستگ دارد که چقدر رای دیگران مفید هستید. هرچه رند شما قویتر باشد،

مشتریان بیشتری خواهید داشت.

 

نوآوری و بازاریای
دو الگوی کلیدی در کسبوکار وجود دارد: نوآوری و بازاریای. نوآوری یعنی پیدا کردن
راهی هتر رای رآورده کردن نیازهای مشتریان. ان ممکن است سرعتر، آسانتر یا

حتی گرانتر باشد. بازاریای هم یعنی تبدل مشتریان به هواداران رندتان.

آیا بازاریای آسانتر یا سختتر شده است؟ امروز بازاریای آسانتر است، اما موثر
ودن آن سختتر شده است. در گذشته، رای خرید محصول، مشتریان باید حداقل
چهار بار با رند شما مواجه مشدند، اما امروز ان عدد به شانزده افزایش یافته

است.

اگر بتوانید به شکل موثری در بازار نفوذ کنید، بازی کاملا متفاوت خواهد ود.
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