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بگویند
آنچه در چکیده کتاب «آنچه کارمندان نیاز دارند و نمتوانند بگویند، نوشته

مِلینا پالمر» مآموزید
مــردم همیشــه از تغــر اســقبال مکننــد: از تلفنهــای جدیــد، اپهــای جدیــد،

پلتفرمهای جدید.

خود تغر مشکل اصل نیست، اما واکنش مغز به آن، گاهی باعث مقاومت افراد و
شکست جریان تغر مشود.

مِلینا پالمر، اقتصاددان رفتاری توضح مدهد که چگونه ان رشته، بینش قدرتمندی
دهد و با تعریف داستانهای شخصر ارائه مل تغل مقاومت مردم مقادرباره دلا

جذاب به نتاج درخشانی مرسد.

به نظر مدرسز، ان کتاب یک راهنمای قالفهم و کارردی رای مدریت هوشمندانه
تغر در سازمانها است.
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