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خلاصه کتاب: توهم انتخاب
آنچه در چکیده کتاب «توهم انتخاب، نوشته ریچارد شاتِن» مآموزید
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شاید مصرفکنندگان فکر کنند انتخابهای آگاهانهای انجام مدهند، اما واقعیت ان
است که تبلغکنندگان با استفاده از روانشناسی و علوم رفتاری، رفتار خرید آنها را

هدایت مکنند.

ریچارد شاتِن که بیش از دو دهه از عمرش را صرف تحقق درباره اثر عوامل پنهان
رفتار انسانها ر بازاریای کرده، روش ایجاد تغرات ارزشمند در رفتار مصرفکنندگان

را به شما مآموزد.

مدرسز باور دارد که باید مسر تبدل مخاطبان به وفادارترن مشتریان را یاد بگرید
و بـا شنـاخت سوگریهـای پنهـان کـه بـاعث ایجـاد «تـوهم انتخـاب» در مشتریـان

مشوند، به نفع رندتان عمل کنید.
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