
1

14 اشتباه در تولید محتوا که نباید انجام دهید!
آیا تا به حال متوجه ان موضوع شدهاید که رخ از محتواهای که تولید مکنید
اصلا مناسب کسبوکار شما نیستند و به آن سودی نمرساند؟ در ادامه ان مقاله به

14 دلل از مهمترن عوامل ان موضوع مردازیم:

 

1. همه محتواها درباره خودتان است
یادتان باشد که مشتریها به شما اهمیت نمدهند؛ آنها به خودشان و مشکلاتشان
اهمیـت مدهنـد. وقتـی در حـال توضـح اـن موضـوع هسـتیم کـه محصـولات و
خدماتمان که هچکس به آنها اهمیت نمدهد چقدر فوقالعادهاند، معمولا ان
نکته را فراموش مکنیم. هر چه بیشتر درباره خودتان و محصولاتان حرف زنید

محتوای موردنظر کمتر پخش مشود و کمتر با آن تعامل مکنند.
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2. از شکست خوردن مترسید
اگر به محتوایتان فرصت دهید و کم آن را آزمایش کنید، گزینههای ممکن بازاریای
محتوایتـان خودشـان را نشـان مدهنـد و از داسـتانهای جدیـد و ارزشمنـد ـرای

مشتریان ردهرداری مشود.

 

3. توقعتان را خیل پان مآورید
باید بازاریای محتوای شما هترن بازاریای محتوای در صنعت خودتان باشد. هتر
از تمام رقبایتان و هتر از کاری که شرکتهای رسانهای و ناشران در حوزه شما انجام
مدهند. اگر متخصص مورداعتماد در صنعت خودتان نیستید چگونه متوانید به

ان متخصص تبدل شوید؟

 

4. درست منعیای نمکنید
بیشتر رندها بخشی از فرایند بازاریای محتوایشان را رونسپاری مکنند. ترسی
نداشته باشید که قهرمانان محتوا در درون سازمانتان و روزنامهنگارها، نویسندگان و

سازمانهای تولید محتوا را پیدا کنید تا کمکتان کنند که داستانتان را بگویید.

 

5. هر بخش سازمانتان ساز خودش را مزند
آیا در روابطعموم، ارتباطات شرکتی، رسانههای اجتماع، بازاریای ایمیل و سار
رسانهها داستانهای متفاوتی مگویید؟ آیا همه بخشهای سازمان از خط داستانی
یکسان روی مکنند؟ بازاریای با محتوای تاثرگذار به ان معناست که شرکتان

داستانی یکنواخت و بدون تناقض را تعریف کند.
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6. نمخواهید از منطقه آسایشتان خارج شوید
ست گادن در کتاب مهره حیاتی خود بیان مکند که اگر از منطقه آسایشتان خارج
نشوید، محکوم به تحمل وضع موجودید. گهگاه در محتوایتان کاری کاملا غرمنتظره

انجام دهید.

 

7. دعوت به اقدام وجود ندارد
هر محتوای باید دعوت به اقدام (Call To Action) داشته باشد. اگر ندارد، دستکم

ان امر و هدف واقعیتان از تولید محتوا را بدانید.

 

8. بیش از حد روی یک مجرای ارتباط خاص متمرکزید
ن فکر کنید که چه مشکلو اینستاگرام نباشید. به ا رنامههای ایمیلفقط به فکر خ
از مشتریانتان را حل مکنید. سپس در هر جای که مشتریانتان به دنبال اطلاعات

موثق مگردند داستان مروط به آن را به طرق مختلف تعریف کنید.

 

9. کسی مسئول محتوا نیست
شخص در سازمانتان یا شاید خودتان باید مسئولیت رنامه بازاریای محتوای را به

عهده بگرد.

 

10. مدران ارشد با بازاریای محتوای موافق نیستند
طق تحقیقات موسسه سیامآی احتمال شکست سازمانهای که مدران ارشدشان
با بازاریای محتوای موافق نیستند، ۳۰۰ درصد بیشتر از شرکتهای است که مدران

ارشدشان موافق بازاریای محتوای هستند.
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11. غرق در صنعت خودتان نیستید
هر جای که مشتریانتان هستند، شما هم باید همان جا باشید. چه بهصورت آنلان
مثلا در شبکههای اجتماع مختلف، چه چای بهصورت کتاب، مجله و روزنامههای

مرتبط با کارتان و چه حضوری بهصورت رگزاری همایش، سخنرانی و کارگاه.

 

12. سرعتان خیل کم است
در بیشتر موارد، هتر است کارها را سرع انجام دهیم تا ینقص. فرایندی سرع و

کارآمد رای داستانسرایتان پیدا کنید.

 

13. توزع محتوا به طور یکنواخت انجام نمشود
بازاریای محتوای وعدهای بــه مشتریان است. روزنامه صبحگاهی را در نظر بگرید
البته اگر آن را دریافت مکنید. وقتی سر موقع به دستان نمرسد چقدر ناراحت
مشوید؟ باید درباره بازاریای محتوایتان هم چنن ذهنیتی داشته باشید. محتوا را
به طور یکنواخت و سروقت توزع کنید و رای خودتان قویم محتوای تدون کنید.

 

14. بهاندازه کاف به فکر موتورهای جستوجو نیستید
بـه احتمـال زیـاد بیشترـن ترافیـک سایتـان از طـرف موتورهـای جسـتوجو ایجـاد
مشود. اگر محتوا را با ان هدف تولید کنید که در جستوجو پیدا شوید، ر مشکل
موردنظر و چگونگ اعلام آن مشکل از سوی مشتریان متمرکز ممانید. بهعلاوه در

جستوجو هم پیدا مشوید.
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منع: کتاب «قدرت محتوا»
نویسنده: جو ولیتزی
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