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5 ضرورت استفاده شرکتها از نوآوری باز
نوآوری باز یک رویکرد جدید در زمینه توسعه و ارقای فناوری است که در آن افراد،
شرکتها، دانشگاهها و سار ارگانها بهصورت گسترده به ایجاد و به اشتراک گذاشتن
تکنولوژیهای جدید و ایدههای نوآورانه مشارکت مکنند. در نوآوری باز، دادهها،

کدها، طرحها و دانش فنی بهطور آزاد در دسترس عموم قرار مگرد.

شرکتها رای پیدا کردن راهکارهای نوآورانه و حل مشکلات خود، از جامعه و خارج از
سازمانهـای خـود اسـتفاده مکننـد. در اـن روش، شرکتهـا بـا همکـاری بـا سـار
شرکتهـا، دانشگاههـا، محققـان، توسـعهدهندگان و بخـش خصوصـ بـه جسـتجوی

راهکارهای نوآورانه و حل مشکلات خود مردازند.

نوآوری باز بهعنوان یک رویکرد استراژیک، باعث افزایش توانای شرکتها در خلق و
توسعه فناوریهای جدید، کاهش هزینهها و زمان موردنیاز رای توسعه محصولات و

هود رقابتپذری شرکتها مشود.

بناران استفاده از نوآوری باز رای شرکتها امری ضروری است. ان رویکرد متواند
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در توسعه محصولات جدید، هود فرایندهای کسبوکار، کاهش هزینهها و افزایش
درآمد شرکتها موثر باشد. در زر پنج دلل اصل استفاده از نوآوری باز رای شرکتها

بیان شده است:

 

1. افزایش کیفیت محصولات
در نـوآوری بـاز، افـراد بـاتجربه و متخصـصان بهصـورت آزادانـه متواننـد در توسـعه
محصولات شرکتها هرهمند شوند و با ارائه پیشنهادهای نوآورانه، کیفیت محصولات

را هود بخشند.

یک از مثالهای موفق نوآوری باز، روژه لینوکس است. ان روژه با همکاری بیش از
یک هزار رنامهنویس از سراسر جهان، به یک از پایدارترن و قال اطمینانترن

سیستمعاملهای جهان تبدل شده است.

 

2. کاهش هزینهها
استفاده از نرمافزارهای آزاد و باز، به شرکتها ان امکان را مدهد که هزینههای
توسعه نرمافزارهای خود را کاهش دهند و درعنحال از مزایای آنها هرهمند شوند.
یک از مثالهای موفق کاهش هزینه با استفاده از نوآوری باز، شرکت ویکپدیا است.
ان شرکت رای ایجاد و بهروزرسانی ویکپدیا، از همکاری و مشارکت مردم در سراسر

جهان استفاده مکند و بهانترتیب، متواند هزینههای خود را کاهش دهد.

 

3. سرعت بخشیدن به فرایندهای کسبوکار
استفاده از نوآوری باز، متواند در هود فرایندهای کسبوکار و مدریت هتر مناع
شرکتی و افزایش سرعت ارائه محصولات جدید نز تاثرگذار باشد. یک مثال استفاده
از نوآوری باز رای سرعت بخشیدن به فرایندهای کسبوکار، استفاده از سیستمهای
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CRM (مدریت ارتباط با مشتریان) باز است. شرکتها متوانند آنها را باتوجهبه نیاز
خود سفارشیسازی کنند. با ان کار، شرکتها متوانند فرایندهای مدریتی خود را
سرعتر، هوشمندتر و با کمترن هزینه انجام دهند. همچنن، استفاده از سیستم
باز، امکان دسترسی به دادههای مشتریان را هتر مسازد و به شرکتها ان  CRM
امکان را مدهد که ارتباط هتری با مشتریان خود رقرار کنند و در نتیجه، بازدهی و

سودآوری بیشتری داشته باشند.

 

4. افزایش شفافیت و اعتماد
اســتفاده از نــوآوری بــاز متوانــد شفــافیت و شناســای هتــر مشکلات و نــواقص
محصولات شرکت را تضمن کند. علاوهران، مشارکت در روژههای نوآورانه، متواند
بهعنوان یک سرمایهگذاری رای جلباعتماد مشتریان و کسب بازار بیشتر، مفید
باشد. یک از مثالهای موفق افزایش شفافیت و اعتماد با استفاده از نوآوری باز،
روژه مرورگر فارفاکس است. ان مرورگر کاملا باز و شفاف است و به کارران اجازه
مدهد تا عملکرد آن را ررسی و حتی به توسعه آن کمک کنند. ان مسئله باعث

افزایش شفافیت و اعتماد کارران به مرورگر فارفاکس شده است.

 

5. توسعه فناوری
نوآوری باز به شرکتها ان امکان را مدهد که با دسترسی به دانش و تجربیات افراد
در سطح جهانی، فناوریهای جدید را توسعه دهند. ان رویکرد متواند به شرکتها

در رار رقبای خود در حوزه فناوری کمک کند.

متوان گفت جوانان امروز با فرهنگ تکنولوژی و دسترسی به مناع دیجیتال، دارای
توانایهـا و ایـدههای خلاقـانهای هسـتند کـه بهراحتـی متواننـد بـه نوآوریهـای
شرکتهـا کمـک کننـد. بـا اسـتفاده از نـوآوری بـاز، شرکتهـا متواننـد بـه جـذب
استعدادهای جوان، خلاق و فعال از دانشگاهها و جوامع توسعهدهندگان در سراسر
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جهان ردازند.

بهعنوانمثال، شرکتهای مانند گوگل، مایکروسافت و فیسوک از طرق ارائه مناع و
ازارها، جذب بسیاری از توسعهدهندگان و رنامهنویسان جوان را تسهل کردهاند.
ان شرکتها با استفاده از نوآوری باز، نهتنها متوانند به توانایهای نوآورانه جوانان
دسترسی پیدا کنند، بلکه به آنها ان امکان را هم مدهند که در کنار توانایهای
خود، به کسبوکارهای موفق مشارکت کنند. ان امر به جذب استعدادهای جوان،
ارقای سطح توانمندی شرکتها و همچنن افزایش اشتغال و ایجاد شغل رای

جوانان کمک مکند.
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در نهایت، استفاده از نوآوری باز به شرکتها کمک مکند تا با داشتن دسترسی به
دانش و تجربههای مختلف، سرعتر و هتر به اهداف خود دست پیدا کنند. در ان
رویکرد، همکاری و مشارکت میان افراد و شرکتها رای به اشتراک گذاشتن ایدهها و
دانشها، متواند بهعنوان یک راهرد موثر در هود عملکرد و افزایش سودآوری
شرکتها عمل کند. پس، توصیه مشود که شرکتها رای هرهگری از مزایای نوآوری
باز، ان رویکرد را در راهرد کسبوکار خود مدنظر داشته باشند و به اجرای آن در تمام

فرایندهای خود ردازند.
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