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همه چز درباره استخدام
اسـتخدام کارکنـان و کارشناسـان مناسـب، دغـدغه دائمـ یـک مـدر خـوب اسـت و
استخدام درست، یک از ارکان کسبوکارهای موفق است. تاکنون سایت مدرسز
چندن مقاله خواندنی و کارردی را درباره استخدام تالیف و منتشر کرده است. اگر
ان مقالات را هنوز نخواندهاید نوبت آن رسیده که کم از وقت گرانهای خود را رای
مطــالعه در اــن زمینــه کنــار بگذاریــد. مطمئنــم پشیمــان نخواهیــد شــد. در اینجــا
مخواهیم فهرستی از هترن مقالات مدرسز را مرور کنیم و ببینیم هرکدام درباره
چه نکاتی است و چطور متوانید با کنار هم قرار دادن همه آنها به یک نگاه جامع،
عمق و کارردی درباره استخدام رسید. پس قلم و کاغذ ردارید و نکات مهم را

یادداشت کنید.

ما رای کمک به تصورسازی ذهنی شما، همه ان مطالب را در چهار بخش قرار
دادهایـم. بخـش اول مقـالات، شامـل مطـالی اسـت کـه توضـح مدهنـد اسـتخدام
صحح چیست و چرا باید درباره آن بدانیم. اگر درباره اهمیت ان موضوع هنوز تردید
دارید، توصیه مکنیم ابتدا نگاهی به ان مقالات داشته باشد. اما اگر با ضرورت
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موضوع آشنایید، شاید بخواهید از مقالات ان بخش عور کنید و به دسته دوم
رسـید. بخـش دوم دربـاره «اسـتخدام افـراد مناسـب» اسـت. اـن دسـته از مقـالات
مدرسز کاملا کارردی، گامبهگام و درباره «اصل ماجرا» است. ان مطالب را از دست

ندهید و حتما همه آنها را مرور کنید.

بخش سوم یک مقاله درباره موضوع بحثرانگز «استخدام نروی کار ارزان» دارد.
اـن موضـوع بهوـژه در اـران مصـداق دارد و بهاحتمـال زیـاد ماـل بـه مطـالعه آن
خواهید ود. بخش آخر مقالات نز مخصوص مدران و کسبوکارهای توانمند و
موفق است که مخواهند پا را از استخدام کارکنان مناسب فراتر بگذارند. در اینجا
مخواهیم توجه شما را به استخدام «کارشناسان زبده» و «ستارهها» جلب کنیم.
فرضیه پشت ان شوه استخدام آنتیتز و معکوس ایده «استخدام نروی کار
ارزان» است و متوانید مزایا و معایب ان دو شوه را کنار هم بگذارید و قضاوت

کنید.

 

1. استخدام صحح چیست و چرا باید درباره آن
بدانیم؟

استخدام صحح یک فرایند خط نیست. ممکن است تصور کنیم استخدام یعنی
کارجویان رزومه مفرستند، ما ررسی مکنیم، قرار مصاحبه مگذاریم و اگر همه چز
خوب پیشرفت قرارداد همکاری را تهیه و امضا مکنیم. چنن نیست. ان فرایند با
سع و خطا همراه است و به تامل و دقت بیشتر نیاز دارد. دو مقاله نخست از

مجموعه مقالات مدرسز درباره همن نکته هستند.

اهمیت استخدام هترن افراد
در ان مقاله مخوانیم که استخدام افراد مناسب یک هنر است و «نباید در ان
کار عجله کرد». ان کار به توجه، تمرکز و فکر زیادی نیاز دارد و باید وقت کاف به
ان فرایند اختصاص بدهیم. همچنن نویسنده مقاله استدلال مکند که چرا
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انتخـاب اشتبـاه افـراد رایتـان بسـیار گـران تمـام مشـود؛ زـرا کارشناسـان امـور
استخدام تخمن مزنند که استخدام نامناسب یک فرد رای هر شرکت سالانه
معادل سه تا شش رار حقوق که قرار است به او رداخت شود هزینه ایجاد

خواهد کرد.

دستورالعمل استخدام کارکنان مناسب
ان مقاله یک پیشزمینه ذهنی کل رایتان به تصور مکشد. مخواهیم
بدانیم قل از کلید زدن یک فرایند استخدام چه تدارکاتی لازم است. چه مواردی
را باید رای خودمان مشخص کنیم؟ چه نکاتی را رای ارزیای کارجویان باید در نظر
بگریم؟ مقاله به 10 نکته مهم و کل به طور فهرستوار اشاره مکند. از جمله به
خصوصیات اخلاق موردنظر در کارجویان، لیست کردن مراحل ارزیای کارجو و
مشخص کردن سوالات هر مرحله اشاره شده که هرکدام متوانند موضوع یک
مقــاله مســقل باشنــد. بعضــ از اــن مــوارد در گــروه دوم مقــالات بهتفصــل

موردبحث و ررسی قرار گرفتهاند.

 

2. استخدام افراد مناسب
حالا به «اصل ماجرا» مرسیم. در اینجا مخواهیم بدانیم چه جزئیاتی را باید در
فرایند استخدام افراد معمول و خوب در نظر بگریم. اینها صرفا الزامات یک استخدام
منطق و مناسب است و قرار نیست لزوما به استخدام افراد فوقالعاده منجر شوند.

به همن دلل سقف توقعات ما در اینجا جذب «افراد مناسب» است.

استخدام افراد مناسب
محتوای ان مقاله رداشتی از کتاب «مدریت - کتابخانه موفقیت رایان تریسی»
رای خواننده باز کرده است. یک ردی رااست. اینجا نویسنده چند نکته مهم و کار
اهمیت آوردن افکارتان روی کاغذ است. سپس سه روش استخدام بهاختصار
مورد اشاره قرار گرفته که عبارتند از «فرمول سوآن»، «قانون سه» و فرمول «سه
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نفر دیگر».

فرمول 5 مرحلهای استخدام
در مقاله «استخدام افراد مناسب» به سه تکنیک استخدام اشاره شده است. در
اینجا، کل مقاله «فرمول 5 مرحلهای استخدام» خودش یک روش دیگر است که
به طور خلاصه توضح داده شده است. ان مراحل عبارتند از «ررسی رزومه یا
صحبت تلفنی با کارجو»، «ارائه سوالات کتی به کارجو (تست)»، «انجام مصاحبه
شفاهی»، «مصاحبه حضوری با کارجویان رگزیده» و سرانجام ارزیای «امتیازی که

کارکنان فعل شرکت به کارجو مدهند».

رگه قلب استخدام
ان مقاله در واقع یک چکلیست است. تصور کنید که فرایند استخدام نه فقط
رای کارجو، بلکه رای شما بهعنوان مدر یک کسبوکار نز یک آزمون است. اگر
قرار باشد از ان آزمون سربلند رون بیایید، چه نکاتی را باید قل از شروع کار
بهخاطر بسپارید؟ اینجا نویسنده بهصورت فهرستوار مهمترن نکات را مرور کرده
است. ان چکلیست را متوانید با خط خودتان یادداشت کنید یا لینک دانلود
«اینفوگرافیک ان چکلیست» را در انتهای مقاله باز کنید و آن را رینت کنید و
جلو چشمتان بگذارید. هر روز نگاهی به آن بیندازید (از رویش قلب کنید) تا به
یاد بیاورید چه تدارکاتی را هنوز انجام ندادهاید یا چه مواردی را باید پیگری کنید.

خلاصه کتاب: استخدام و اخراج، نوشته رایان تریسی
بهعنوان حسنختام، توصیه مکنیم تحقق درباره استخدام مناسب را با مطالعه
خلاصه کتاب «استخدام و اخراج، نوشته رایان تریسی» به پایان رید. رای
مطالعه PDF (گوش کردن به خلاصه صوتی کتاب) به عضویت الماسی در سایت
مدر سز نیاز دارد. توصیه مکنیم اگر هنوز عضویت الماسی ندارد، همن حالا
اقـدام کنیـد. رایـان تریسـی، نویسـنده معـروف حـوزه مـدریت ۲۱ ایـده جـالب و
کارردی در اختیارتان قرار مدهد تا بدانید چطور متوانید افرادی موردنظرتان را
استخدام کنید و به خدمت بگرید؛ چطور متوانید به رشد کارکنان شرکتان
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کمک کنید و چطور در صورت لزوم اخراجشان کنید.

 

3. انگزههای خاکستری در استخدام نروی کار ارزان
بحث ان مقاله در نقطه مقال گروه چهارم مقالات - استخدام عالترن افراد - قرار
مگرد و در واقع «آنتیتز» آن است. اینجا صحبت از استخدام کارکنانی حرفشنو با
دسـتمزد پـان و کمترـن انتظـارات حقـوق اسـت. سـودای کـه بعضـ از مـدران
شرکتها در فرایند استخدام دنبال مکنند. مخواهیم از زاویه نگاه کسی که با ایده
استخدام افراد عال مخالف است وارد موضوع شویم و واقعبینانه از خودمان رسیم
چرا چنن است؟ آیا فقط پای یک منفعتگرای ساده در میان است یا موضوع
پیچیـدهتر از اـن حرفهاسـت؟ اـن موضـوع ـرای مـدران کسـبوکار در کشورهـای

درحالتوسعه، بهوژه در اران حتما ارزش تامل و مطالعه دارد.

لینک مقاله «انگزههای خاکستری در استخدام نروی کار ارزان»

 

4. استخدام عالترن افراد
هر کسبوکاری بضاعت همکاری با افراد فوقالعاده را ندارد، اما اگر چنن پتانسیل را
در خود یا کسبوکارتان مبینید، ان بخش از مقالات مخصوص شماست. ان
پتانسـل شامـل سـرمایه اولیـه ـرای امکـان اسـتخدام کارشناسـان نخبـه و رداخـت
دستمزد آنان است. در کوتاهمدت ان یک چالش مال است، اما در درازمدت هزینه
همکاری با نخبگان کمتر از وقتی است که با افراد معمول یا ضعیف کار مکنید؛ زرا
کسبوکار کاف کنند. اما توان مالتولید م عال راندمان کارشان بالاست و خروج
نیست. کارشناسان زبده احترام مخواهند و مطع نیستند. از خودشان نظری دارند
که ممکن است با نظر شما هماهنگ نباشد. باید مهارت ارتباطگری با ان افراد را
آموخته باشید. ول بهتنهای آنها را ارضا نمکند. مقالات ان بخش نکاتی را مرور

مکنند که در همکاری با افراد رجسته و متخصص باید به آنها توجه کنید.
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استخدام و جمعآوری افراد فوقالعاده
ان مقاله پنج وژگ کلیدی افراد فوقالعاده را رمشمارد و مطالب آن از کتاب
«سـاخت کسـبوکار فوقالعـاده!» رایـان تریسـی گرفتـه شـده اسـت. اـن مقـاله
بهاختصار درباره هنر ایجاد یک تیم فوقالعاده توضح مدهد (شرح بیشتر در
کتاب آمده است) و سپس یک قاعده کارردی به نام «قانون عدد سه» را توضح
مدهـد کـه بـه کمـک آن متوانیـد کیفیـت اسـتخدامهایتان را بـالا ـرد تـا بـه

همکاری با افراد زبده منجر شود.

چهار وژگ کارمندان خارقالعاده
کسی است که صرفا مهارتهای فنی عال روی کار عالشاید تصور کنید یک ن
داشته باشد. ان تصور اشتباه است. کارشناسان عال نهتنها مهارت فنی بالای
دارند؛ بلکه انسانهای باشخصیت و با وجدانی هم هستند. کارشناسی که مهارت
فنی عال دارد؛ ول خوشاخلاق نیست شایسته رچسب «کارشناس فوقالعاده»
نیست. همکاری با ان افراد لذت دارد. همزیستی با آنان نه فقط کسبوکار شما
را رشد مدهد، بلکه خودتان نز از آنان مآموزید و به انسان هتر و موفقتری
تبدل مشود. ان مقاله چهار خصوصیت انسانی، اخلاق و وجدانی در رفتار

نروهای زبده را توضح مدهد.

فوقستارهها را استخدام کنید
حتما مدانید که حفظ هر رابطهای دشوارتر از شروع آن است. ممکن است ظرف
مدت کوتاهی موفق به جذب یک کارشناس عال شویم. اما ان تازه ابتدای راه
است. وقتی نوبت به استخدام کارشناسان رجسته مرسد، هنر یک کسبوکار
موفق آن است که ستارههایش را راض و درخشان نگه دارد. ان مقاله رشی
ل رویا به ثروت» اثر مایکل مسترسون است. مقاله خیلکوتاه از کتاب «تبد

خلاصه نکاتی را درباره حفظ انگزه نروی انسانی فوقالعاده یادآور مشود.
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