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خلاصه کتاب: تلاش رای خوب ودن
آنچه در چکیده کتاب «تلاش رای خوب ودن، نوشته باب لنَگِرت» مآموزید
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باب لنگرت، مدرعامل ساق مکدونالد درباره واکنشهای ان زنجره فستفود به
اعتراضات مختلف توضح مدهد.

او به اختلافها و جدلهای مکدونالد با سازمانهای مردم مثل «صلح سز» یا «پتِا»
ر سر تولید ضایعات و یتوجهی به محیطزیست اشاره مکند.

مکدونالد از همه ان جدالها سربلند رون آمده است.

،ره با سازمانهای مردمن زنجلنگرت درباره تحول مکدونالد و مشارکت بیشتر ا
رسیدگ به شکایت مشتریان و حذف جعبه‌های زرگ همرگر بیگمک و پاسخگوی
به اعتراض شدید سازمانهای مردم نسبت به بسته «غذاهای شاد» مکدونالد (به

دلل تخریب جنگلهای استوای و ایجاد چاق مفرط در کودکان) صحبت مکند.

او معقد است که مکدونالد راهکاری هرهورانه، رای هر یک از ان مشکلات پیدا
کرده و مسئولانه به نگرانیهای منقدانش پاسخ داده است.

مدرسز مطالعه ان کتاب جذاب را به همه بازاریابان و مدران پیشنهاد مکند.
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