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BEST ی بهکمک فرمولی محتوابازاریا
رای اینکه بازاریای محتوای بتواند بهسرعت وارد رگهای سازمانتان شود، متوانید
از فرمول BEST استفاده کنید. ان فرایند طراح شده است تا حرکت به سمت تولید

محتوای ارزشمند و مرتبط رای مشتریانتان را تسهل کند.

 

فرمول BEST چیست؟
رای بازاریای محتوای راهنمای سادهای است که متوانید به کار  BEST فرمول 
بگرید تا راهردی موفق را تدون و اجرا کنید. همچنن ان فرمول به شما اجازه
مدهد فرایند فعلتان را بهدقت ررسی کنید تا تشخیص دهید در باتلاق آزاردهنده

بازاریای سنتی فرورفتهاید یا خر؟

خلاصه اینکه، فرمول BEST فرایندی پیچیده را ساده مکند.
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(Behavioral) 1. رفتاری
هر چزی که به سمت مشتریانتان مخاره مکنید هدف دارد. از آنها مخواهید چه

کاری انجام دهند؟

 

(Essential) 2. ضروری
اطلاعاتی را ارائه دهید که هترن مشتریان احتمالتان رای موفقیت در کار یا در

زندگ به آن نیاز دارند.

 

(Strategic) ردی3. راه
فعالیتهای بازاریای محتوایتان باید جزئی جدایناپذر از راهرد کل کسبوکارتان

باشد.

 

(Targeted) ری شده4. هدفگ
باید محتوایتان را بهدقت هدف بگرید تا واقعا به خریدارانتان مروط باشد.

 

نمتوانید امیدوار باشید که راهرد بازاریای محتوای موفقیتآمزی را اجرا کنید
بدون آنکه دقق بدانید به چه پیامدی نیاز دارید. ان به معنای درک نتیجهای است
کـه مخواهیـد از رنامهتـان بگریـد (افزایـش فـروش، معیارهـای نگهـداری مشتـری،

صرفهجوی در هزینهها یا...).

مسـئله دیگـری کـه بـه همـن انـدازه اهمیـت دارد داشتـن درک دقیقـ از نیازهـا یـا
مشکلات مشتریان احتمال هدفتان است. فقط در ان صورت است که متوانید
رویکردی را رای بازاریای محتوای تدون کنید که فروش بیشتر، مشتریان بیشتر و
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نتاج قالارزیای بیشتری در ی داشته باشد.

 

دانستن پاسخ ان رسشها شما را به سمت راهردی سودده رای بازاریای محتوای
هدایت خواهد کرد:

رفتاری

مخواهیم مشتریانمان چه احساسی داشته باشند؟

باید درباره آنها به چه تاثری دست پیدا کنیم؟

مخواهیم چه اقدام انجام دهند؟

رفتارشان را چگونه ارزیای خواهیم کرد؟

چگونه آنها را در مسر خرید قرار خواهیم داد؟

 

ضروری

خریدارانمان واقعا چه چزی را نیاز دارند بدانند؟

چه چزی بیشترن سود را در زندگ شخص یا حرفهایشان خواهد داشت؟

محتوا را چگونه متوانیم ارائه دهیم که بیشترن تاثر مثبت را داشته باشد؟

عناصر الزام کمن چه چزهایاند؟

از چه نوع رسانههای باید استفاده کنیم؟

 

راهردی

آیا ان اقدام بازاریای محتوای به ما کمک مکند تا به اهداف راهردیمان
دست یابیم؟
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آیا با سار رنامههای راهردیمان ادغام مشود؟

 

هدفگری شده

آیا مشتری احتمال هدفمان را بهدقت شناسای کردهایم؟

آیا واقعا مدانیم چه چزی به آنها انگزه مدهد؟

آیا نقشهای حرفهایشان را درک مکنیم؟

آیا واقعا مدانیم نظرشان درباره محصول یا خدمتی که ارائه مدهیم چیست؟

 

دانستن ان رسشها به تعن راهرد ارتباطات بازاریایتان کمک مکند. اگر وقت
بگذارید و منابعتان را صرف یافتن پاسخ ان رسشها کنید، اطلاعات لازم را رای

تولید رنامه بازاریای محتوای ثمربخش در اختیار خواهید داشت.
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ـرای کلیـه ارتباطـات آنلاـن، چـای و حضوریتـان اسـتفاده کنیـد.  BEST از فرمـول
انگـونه اسـت کـه متوانیـد همـان نقشـی را ایفـا کنیـد کـه روزنامههـا، مجلات،
تلوزون، رادو، نشستها، کارگاهها و وبسایتها درگذشته ایفا کردهاند. اکنون
نوبت شماست که به منع معتری تبدل شوید که مشتریان احتمال و خریداران را

ترغیب مکند که به مشتریانی وفادار و ماندگار تبدل شوند.

اجـرای فرمـول BEST در درون سازمانتـان کـار راحتـی نیسـت، امـا چنـان کـه تـاکنون
خواندهاید و در طول داستانهای موفقیت هترن روشها خواهید دید، بازاریای
محتوای صرفا چزی نیست که انجام دادنش خوب باشد؛ بلکه رای رشد و تداوم

حیات کسبوکاری سودآور الزام است.
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