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4 اصل زرگ شدن کسبوکارهای موفق
وقتی کارآفرینان از شرایط غرقالپیشبینی و رهیجان استارتاپها مگذرند و به
مرحله ارقای کسبوکارشان مرسند، چالشهای آشنا به ناامیدیهای جدید تبدل

مشوند. خوشبختانه متوانید ان دوران گذار را با چهار روش زر سادهتر کنید.

هرگز لحظهای را فراموش نمکنم که دیدم باقیمانده حساب بانک شرکتم فقط 5000
دلار است. مهم نیست که چقدر به ماموریت استارتاپتان باور داشته باشید، اما
حساب و کتابهای شرکت ماهیتی سرد و خشن دارد که متواند شما را به ناامیدی
مطلق رساند و همه کارهای که تاکنون انجام دادهاید را زر سوال رد. خوشبختانه،
امروز دیدگاه متفاوتی دارم. درآمد شرکت من ن سالهای 2019 تا 2021 بیست رار
افزایشیافته است و مطمئنم ان مسر مثبت را ادامه خواهیم داد. وقتی 10 سال
پیش ان سفر را شروع کردم، همه ان موفقیت‌ها دور از انتظار ود و اگر رای
پیشرفت فقط بهحساب بانک خود توجه کرده ودم، نمتوانستم از آن دوران سخت

بهسلامت عور کنم.
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زرگ در طول دهه گذشته، من و تیمم درسهای سختی آموختیم و فداکاریهای
انجام دادیم. در ان دوران متوجه شدم چهار عنصر وجود دارد که افراد خطرگرز که از
موقعیتهای ناخوشایند اجتناب مکنند را از افرادی جدا مکند که در نهایت به
رهران استارتاپ‌های موفق تبدل مشوند. ان چهار عنصر عبارتند از: اشتیاق،

توانای تغر مسر، پایداری و صر.

 

1. حفظ اشتیاق در طولانیمدت
افـرادی کـه در دنیـای اسـتارتاپها غـرق هسـتند، خـوب مداننـد کـه راهانـدازی یـک
کسبوکار به اشتیاق نیاز دارد، اما زرگ کردن شرکت داستان دیگری است، زرا زمان و
تلاش بسـیاری مطلبـد و شایـد فـورا نتـاج کـار سـخت خـود را نبینیـد. اـن همـان
نقطهای است که اشتیاق اغلب کارآفرینان کاهش میابد، اما دقیقا همان نقطهای
است که به اشتیاق بیش از همیشه نیاز دارند. بدون اشتیاق، نمتوانید باانگزه
بمانید و به تیمتان هم انگزه بدهید. وقتی احساس مکنید اشتیاقتان رو به کاهش
است، باید دوباره علاقهای که در ابتدای راهاندازی شرکت داشتید را به خود یادآوری
کنید و به موفقیت نهای اطمینان داشته باشید. نوشتههای پشت لباسهای کارتان
که در روزهای اول به شما انگزه مداد را دوباره بخوانید و به پیشرفتهای که
تاکنون داشتهاید فکر کنید (حتی اگر دقیقا همان جای مطلوب نیستید). مسر سفر

بهاندازه هدف نهای ارزشمند است و اشتیاق، سوخت ان سفر را تامن مکند.

 

2. قدرت تغر مسر
پس از تاسیس شرکت خودم در 2012، با انواع تغرات غرمنتظره روبهرو شدم. من
ان شرکت را بهعنوان یک استارتاپ رنامهرزی سفر تاسیس کردم، اما چند سال بعد
مسر را تغر دادم و فقط ر سفرهای مجازی تمرکز کردم. سپس در سال 2018 متوجه
شدم که باید رای استفاده از فرصتهای ارائه شده توسط مصرفکنندگان آگاه دوباره
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مسرمان را تغر دهیم. هچ یک از ان تغرات آسان یا حتی واضح نودند، اما
توانای اجرای آن‌ها عامل تماز ن موفقیت و شکست ود.

معمولا یک ایده قل از تبدل شدن به یک کسبوکار باید چندبار تغر مسر دهد.
شرکت قبل من به شرکت فعل تبدل شد که یک پلتفرم آماری قوی است و به
شرکتهـای فورچـون 500 کمـک مکنـد اطلاعـات دقـق و دسـتاول دربـاره رفتـار
مصـرفکنندگان پیـدا کننـد و در نـوآوری و نوسـازی محصـول از آنهـا اسـتفاده کننـد.
ازآنجـاکه مـن اـن تغـر مسـر را پذرفتـم و بـا قاضـای بـازار آشنـا ـودم، انقـال
مـوفقیتآمزی از یـک اسـتارتاپ بـه یـک شرکـت ـزرگ داشتـم و از تیـم خـود کـه در

نتیجهبخش ودن ان تغرات به من کمک کردند سپاسگزارم.

 

3. پایداری در رار «نه»
کلمه «نه» یک عنصر راج در زندگ کارآفرینان است، اما وقتی از استارتاپ فراتر
مروید و مخواهید به شرکت زرگ تبدل شوید، تجربه عجیبتری با ان واژه
دارید. وقتی رای اولنبار استارتاپم را راهاندازی کردم، مدام به خودم یادآوری مکردم
وقتی یک در بسته شود، در دیگری باز مشود. همن خوشبینی و سرسختی انرژی
ادامه دادن را به من داد. اما وقتی «نهها» مقابلتان پدیدار مشوند، باید روش عور

از آنها را یاد بگرید و هچ فرصتی رای درخواست حمایت را از دست ندهید.

مـن همیشـه آمـاده ـودم تـا قابلیتهـای شرکـت تعمـرات آسـانسور خـود را ـرای
سرمایهگذاران احتمال بیان کنم و وظیفه خود مدانستم که در کنفرانسهای صنعتی
با افراد کلیدی ملاقات کنم و ارزش شرکتم را رایشان توضح دهم. در یک از ان
رویدادهای صنعتی، یک از ان افراد را دیدم که بهطرف آسانسور مرفت و در چند
ثانیه تصمیم گرفتم دنبال او روم. آن مکالمه 30 ثانیهای آینده شرکت من را تغر
داد. اگر به تمام «نههای» که تا آن لحظه شنیده ودم فکر مکردم، پشتکار و
پایداری لازم را نداشتم تا قدم بهسوی آن آسانسور ردارم. نباید اجازه دهید طرد
شـدنها مسـرتان را مشخـص کنـد و بدانیـد بهمحـض شنیـدن اولـن «بلـه»، همـه
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طرفدارتان خواهند شد.

 

4. صر چشمانداز هتری ارائه مدهد
اغلـب اشتیـاق و صـر بـا هـم سازگـار نمشونـد و مـن نـز همیشـه همـن مشکـل را
داشتم. من همیشه به خودم ایمان و به محصولاتمان علاقه داشتم، اما در روزهای
اولیه سفر کارآفرینیام احساس ناشکیبای و ناامیدی مکردم، زرا گمان مکردم

یافتن مسر درست خیل طول مکشد.

با نگاهی به گذشته، اکنون مبینم که همه چز دقیقا همانطور که باید اتفاق افتاده
است. باید رای ان سطح از موفقیت صر مکردم تا بفهمم چزی که بهآسانی به
دست آید ارزشمند نیست. صر من در طول سالها به من آموخت که از مسر سفر
لـذت ـرم و روزیهـای کـوچک را جشـن بگـرم. اسـتارتاپها وقـت چنـدانی ـرای
پیشرفت ندارند، اما گاهی کم صر و بیشتر وقت گذاشتن کلید شناخت اقدامات

لازم رای زرگ شدن است.

در نهایت، توسعه یک شرکت مستلزم تمرکز استراژیک، کار سخت و فداکاری است.
پس، اگر ان چهار اصل را در ذهن داشته باشید و اطراف خود را با افرادی ر کنید که
اخلاق کـاری و اشتیـاق مشـابه شمـا دارنـد، دلیلـ وجـود نـدارد کـه نتوانیـد از یـک

استارتاپ ضعیف به یک کسبوکار موفق تبدل شوید.
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