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خلاصه کتاب: زرگترن مراث رهران
آنچه در چکیده کتاب «زرگترن مراث رهران، نوشته جان سی. مکسوِل»
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مآموزید
چه چزی سازمان را موفق مکند؟

رازهای زیادی در ان زمینه وجود دارد، اما یک از ان رازهای مهم «رهری خوب»
است.

یـک مطـالعه جهـانی در سـال 2011 نشـان مدهـد سازمانهـای بـا رهـران عـال در
سودآوری، کیفیت محصول و رضایت مشتریان از رقبا پیشی مگرند.

اگر عدد دقیقش را بخواهید، حدود  13رار هتر از رقبا عمل مکنند. طبیع است
که رهران عال مقاضیان زیادی دارند، اما تعدادشان بسیار کم است.

پس اگر فرایند رهری هتری در سازمانتان بخواهید، باید چه کنید؟

مدرسز معقد است تنها راهکار شما رورش رهران جدید و عال است که روش آن
را در ان کتاب مآموزید.

وقتی در رورش رهران سرمایهگذاری کنید، تلاشهایتان در همه سطوح سازمان اثر
کرده و سازمان را قویت مکند.
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