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چگونه جایگاه رند خود را مشخص کنید؟
بیشتـر مـردم فکـر مکننـد جایگاهیـای اقـدام سـت کـه بازاریابهـا یـا مشاورهـای
گرانقیمت و ناشی به آنها تحمل مکنند. ول جایگاهیای در اصل خیل فراتر از
تمرن بازاریای، مدریت محیط رون شرکت یا حفظ مشاوران است. جایگاهیای

درست متواند قلب و روح سازمان را با ان موارد نشان دهد:

هدف بنیانگذاران از تاسیس شرکت

دلل حمایت مشتریها از شرکت

دلل فعالیت انسانهای خوب در شرکت

استارتآپها متوانند جایگاهشان را با جواب دادن به یک سوال ساده مشخص
کنند، «چهکار مکنید؟».

رای پاسخ خوب به ان سوال باید مزیت رقابتی به دست آورید و فرقتان را با رقبا
مشخص کنید. بعد، باید ان نکته را به بازار بگویید.
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رای جایگاهسازی باید:

 

1. یک پیام داشته باشید
هرچند طراح و بیان یک پیام سخت است، ول خیل از استارتآپها دنبال چند
پیام هستند، چون مترسند خیل محدود باشند و دنبال کل بازارند. «کاموترهای
ما به درد سامانههای اطلاعات مدریتی پانصد شرکت رتر و همچنن مصرفکنندگان
ایمن و جذاب است. تووتا اقتصادی و لوکس  Volvo خورد.»، خودرویدر خانه م

است. یک پیام را ردارید و حداقل شش ماه دنبالش کنید تا نتیجه را محک زنید.

 

2. از اصطلاحات تخصص استفاده نکنید
اگر خیل از اصطلاحات سنگن در رندینگ استفاده کنید، احتمال دارد: 1. بیشتر

مردم رندتان را درک نکنند و  .2رندتان خیل دوام نیاورد.

 

3. آزمون رعکس را اجرا کنید
بیشتر شرکتها با عبارتهای تکراری محصولشان را توصیف مکنند. انگار فکر مکنند
مشتریان هچوقت محصول را با عبارتهای «باکیفیت»، «مقاوم»، «ساده»، «سرع»

یا «ایمن» ندیدهاند.

آزمون رعکس را اجرا کنید: محصولتان را رخلاف محصول رقبا جلوه مدهید؟ با ان
کار حرف تازهای در بازار مزنید. در غر ان صورت، جایگاهیایتان یفایده است.

 

4. پیام را انقال دهید
بخشهای بازاریای شرکتها معمولا فرض مکنند بعد از نشست مطوعاتی یا پخش
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طراح رندسازی عال تبلیغات، کل دنیا پیام را خواهد فهمید. اگر به نظرتان پیام
کردهاید، اول باید در سراسر سازمان پخشش کنید. از هیاتمدره شروع کنید تا به

سطوح پان رسید و رند را به هر کارمندی بفهمانید.

 

5. بازخورد را ررسی کنید
شما مدانید چه پیام مفرستید، ول نمدانید بقیه چطور آن را مفهمند. از
آنها بخواهید پیامتان را توضح دهند تا ببینید چه رداشتی از پیامتان دارند. بالاخره

رداشت بقیه مهمتر از منظور شماست.

 

6. روی شبکههای اجتماع کار کنید، نه تبلیغات
خیل از شرکتها میلونها دلار رای رندسازی با تبلیغات هزینه مکنند. امروز،
رندها به نظرات مردم در شبکههای اجتماع بستگ دارند، نه به نظرات شرکتها

درباره خودشان.

 

7. در جهت آب شنا کنید
هرچنــد نبایــد بگذاریــد بــازار، جایگاهتــان را مشخــص کنــد، ولــ نمتوانیــد کــل
جایگاهیایتان را کنترل کنید. شما نهایت تلاشتان را رای طراح و انتشار یک پیام
خوب به کارکنان، مشتریان و شرکا مکنید. ول ناگهان اتفاق عجیب و تاثرگذاری در
بازار مافتد که گاهی آزاردهنده و معمولا شگفتانگز است: بازار خودش پیامتان را
مشخص مکند. دلیلش ان است که مشتریهای غرمنتظره ممکن است استفاده

غرمنتظرهای از محصولتان بکنند.

ــرای  ــره ــد حش ــاع ض ــوان م اوون را بهعن  Skin So Soft ونــ ــا لوس مثلا، مادره
بچههایشان خریدند و آوون هم با همن هدف آن را مفروشد.
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در اـن شرایـط، نترسـید و بـه بـازخورد بـازار گـوش کنیـد. شایـد بـه نفعتـان باشـد و
خودبهخود جایگاهی رایتان ردیف کرده باشد. متوانید با ان جایگاه کنار بیایید؟
در کل هتر است در جهت آب شنا کنید و خیل دنبال ساخت چزی نباشید که هنوز

اعتبار ندارد.
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