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5 مزیت سیستم سازی کسبوکار
سیستم سازی کسبوکار مزایای فراوانی دارد. منظور از سیستم سازی، هینه کردن
افراد، اسناد و ازار است تا بتوانیم با کمترن دخالت در کسبوکار، تمام کارها

بهخوی و بدون اشتباه پیش رود.

ان کار نیاز به صرف وقت و انرژی دارد و شاید رخ از کارآفرینان قانع نشوند که ان
تلاش ارزشش را دارد. در ادامه به 5 مزیت مهم سیستم سازی مردازیم.

 

1. کم شدن اضطراب شما!
اضطراب در محل کار معمولا نتیجه نداشتن کنترل ر کارها و فرایندها است. اگر
مشتری زنگ زده و سوال مرسد که بخش پشتیبانی شما پاسخش را نمداند،
اضطراب شما بیشتر خواهد شد. اگر بدانید همکاران شما درباره محصول توضح
اشتباهی مدهند، اضطراب مگرید. اگر مشتری شدیدا اعتراض مکند و از قل

فکر نکردهاید چگونه به او پاسخ بدهید، اضطراب مگرید.
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اگر بدانید همهچز تحت کنترل است و همه همکاران با توجه به دستورالعملهای
که به آنها داده شده عمل مکنند، اضطراب کمتری خواهید داشت. همچنن اگر از
خارج محل کار به تمام اطلاعات کلیدی دسترسی داشته باشید، حس خوب کنترل ر

کسبوکارتان باعث آرامش مشود.

 

2. داشتن وقت کاف
بسیاری از مدران در طول روز کارهای انجام مدهند که اصلا کار یک مدر نیست.
اگر اغلب کارهای که در روز انجام مدهید، توسط کارمندان خوب قال انجام است،
باید هرچه زودتر آن کارها را ترک کنید و به افراد مناسب واگذار کنید. دلل واگذار
نکردن معمولا یتوجهی به سیستم سازی است. اگر شما قل از واگذاری کارهای مهم،
دستورالعملهای درست کنید و همچنن روشی رای ارزیای کار واگذار شده تعریف

کنید، بیشازحد نگران واگذاری کارها نخواهید ود.

شما اگر بهجای انجام کارهای غرمدریتی، بیشتر ر هود سیستم کسبوکارتان تمرکز
کنید، خیل زود وقت زیادی خواهید داشت که متوانید رای استراحت، تفرح یا

حتی توسعه بیشتر کارتان استفاده کنید.

یک از مهمترن کارهای یک مدر، فکر کردن است! اگر همیشه درگر کارهای رز و
درش باشید، فرصت کاف نخواهید داشت تا در آرامش فکر کنید و راهکارهای جدید

بیابید.

 

3. کنار گذاشتن رز مدریت
اگر مطاق اصول سیستم سازی، فرایندها را بهدرستی طراح نکرده باشید، مجور
هستید در تمام جزئیات کارهای همکاران دخالت کنید تا مطمئن شوید کارها درست و
با دقت کاف انجام مشود. اگر هر چند دقیقه یکبار کار کارکنان را ررسی مکنید،
هچگاه نمتوانید کارهای زرگ انجام بدهید؛ چون درگر رز مدریت هستید و
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فرصت نخواهید داشت به روژههای زرگ ردازید.

 

4. رشد کسبوکارتان
رشد سرع کسبوکارتان به کیفیت فرایندهای وابسته است که رای بازاریای، فروش
و توسـعه اسـتفاده مکنیـد. اگـر روال دقـق و مشخصـ ـرای تبلیغـات و فـروش
محصولات دارید، متوانید با تبلیغات بیشتر کارتان را توسعه بدهید. بسیاری از
کسبوکارها حتی اگر تبلیغات موفق دارند، تمام جزئیات لازم را ثبت نمکنند تا

بعدها بتوانند دقیقا همان فرایند را تکرار کنند و نتیجه مطلوی کسب کنند.

اگر رای بستهبندی و ارسال سفارشات فرایند دقق و مشخص دارید، اگر تعداد
سفارشات بیشتر شد، با مشکل مواجه نخواهید شد. اگر فرد جدیدی به تیم اضافه

شود، دقیقا مداند کار بستهبندی  و ارسال را چطور باید انجام بدهد.

 

5. کاهش خطاها در کسبوکار
خطاها در کسبوکار بسیار رهزینه هستند! خطاها نسبت مسقیم با هزینهها
دارند. هرچه تعداد خطاها در کسبوکار بیشتر باشد، هزینه مادی و زمانی بیشتر صرف
مشود تا ان موارد جران شود. همچنن خطاها باعث بیشتر شدن زمان انجام
کارها مشود. همچنن خطاها ممکن است باعث خدشهدار شدن اعتبار ما پیش
مشتریان شود. یک از اهداف مهم سیستم سازی، کاهش امکان روز خطا و همچنن
کم کردن عواقب خطاها است. هرچه مقیاس کسبوکارتان زرگتر شود، خطاها

متواند خطرناکتر و مخربتر باشد.

 

در ان مقاله به 5 دلل کلیدی رداختیم که چرا باید یادگری و اجرای سیستم سازی
را هرچه زودتر شروع کنید. پس هرچه زودتر اقدام کنید تا بتوانید کسبوکاری
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سیستم داشته باشید و از نتاج آن لذت رید.
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