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۱۰ رمز موفقیت کارآفرینان از زبان خالق واتساپ
چــه کســی هتــر از جــان كــوم (Jan Koum) متوانــد الهــامبخش شمــا در شــروع
کسبوکارتان باشد، کسی که واتساپ را راهاندازی کرد و آن را به مبلغ ۱۹ میلیارد دلار
بـه فیسـوک فروخـت. وی کـه از خـانواده فقـری ـود توانسـت بـا تلاش و پشتکـار
جایگاه مهم را در ان عصر فناوری به خود اختصاص دهد. جان کوم در سن نوجوانی
علاقه زیادی به رنامهنویسی کاموتر داشت. او خودش کدنویسی را یاد گرفت بدون
آنکه آموزشی در ان زمینه دیده باشد. سپس بهعنوان مهندس  ITرای کار به شرکت
یاهو رفت. در طول دوره کاریش در یاهو ود که ارتباط صمیم و بسیار نزدیک با
رایان اکتون (Brian Acton) پیدا کرد. دوستی او با رایان اکتون منجر به شکلگری
واتساپ شد. حال ببینیم از نظر جان كوم - خالق واتساپ - رمز موفقیت کارآفرینان در
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١. گذشته شما هانهای رای شکست شما در زندگ نیست
درحالکه مادر جان كوم رای امرارمعاش به کار رستاری بچه مشغول ود، وی نز در
یک بقال کارهای همچون تمزکاری و تی کشیدن انجام مداد. حتی آنها در
مقطع از زندگ خودشان وابسته به کمکهزینه دولتی ودند. او قرارداد خود با
فیسوک را دم در اداره خدمات اجتماع امضا کرد یعنی همانجای که او و مادرش

رای دریافت ن غذا در صف مایستادند.

 

۲. آیندهنگر باشید
با وجود گذشته تلخ، او یاد گرفت که زندگ متواند همیشه چزهای جالی هم در
آستن داشته باشد. به همن دلل، همیشه جهتگریاش رو به آینده است. او
مداند که ان آینده تا حدود زیادی توسط خود او ساخته مشود و به همن دلل

خودش را رای ساختن آینده آماده مکند.

 

۳. در مورد مدرسه و دانشگاه زیاد غلو مشود
او هنوز در دانشگاه ایالتی سان خوزه تحصل مکرد و تازه شغلش را در یاهو آغاز
کرده ود، که یک از سرورهای ان شرکت خراب شد. موسس یاهو دوید فیلو به
موباـل جـان زنـگ زد و از او کمـک خواسـت. جـان کـوم پاسـخ داد: «مـن سـر کلاس
ع بیا شرکت». فیلو تیم کوچککنی؟ سرهستم». فيلو گفت: «سر کلاس چه کار م
از مهندسن سرور داشت و مخواست از تمام آنها کمک بگرد. کوم تصمیم گرفت

دانشگاه را نیمهتمام رها کند.

 

۴. جزییات مهماند
جان در روز تولدش شرکت واتساپ را در کالیفرنیا تاسیس کرد. ان اپ هنوز نوشته
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نشده ود که کوم روزها وقت خود را صرف ساخت کد Backend مکرد تا اپ خود را
با تمام شماره موبالها در سراسر جهان همگامسازی کند. او ماههای زیادی را صرف

بهروزرسانی صدها اختلاف مختصر منطقهای ان اپ کرد.

 

 .۵رای فکرهای مهم و جدی، قلم و کاغذ داشته باشید
(Fishman) کرد و وقتی آقای فیشمنشد و هنگ مواتساپ اوليه، دائم خراب م
آن را در تلفنش نصب کرد، صدها شمارهای که در دفترچه آدرسش ود - بخصوص
دوستانش - نز آن را دانلود کردند. فیشمن مشکلات را موردررسی قرار داد و کوم
آنها را در دفتر یادداشت خود که سالها پیش خریده ود، یادداشت کرد و رای

روژههای مهم نگه داشت.

 

۶. مادامالعمر به فکر یادگری باشید
جان کوم صر یادگری داشت. وی که به فناوری اطلاعات علاقهمند ود در خصوص
آنچه از رنامهنویسی نرمافزار آموخته ود، شروع به مطالعه و تمرن کرد. او آنقدر در
زمینه رنامهنویسی نرمافزار تمرن و مطالعه نمود که اعتمادبهنفس لازم رای نوشتن
کدهای نرمافزاری را پیدا کرد. مهارت وی به قدری ود که شرکت یاهو او را بهعنوان
مهنـدس زرسـاخت فنـاوری اطلاعـات اسـتخدام کـرد. سـپس تجربیـات بیشتـری را در

خصوص رنامهنویسی کاموتر کسب کرد و توانست کسبوکار خود را راه بیندازد.

 

۷.  نگذارید ناامیدی ر شما غلبه کند
فیسوک استخدام جان كوم را رد کرد و او را نپذرفت. او ضمن اشاره به ان موضوع
گفت: «فیسوک من را رد کرد. کار در فیسوک یک فرصت عال رای ارتباط رقرار

کردن با انسانهای خارقالعاده ود. چشمانتظار اتفاقات بعدی زندگ باشید.»
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۸. از ارتباطات خود هره گرید
به دلل انکه کوم از طبقه پان جامعه رخاسته است، قدر ارتباطات را مداند. او
تلاش مکنـد کـه در بخشهـای مختلـف صـنعتی ارتباطـات زیـادی ایجـاد کنـد و از

ارتباطات خود به هترن نحوی رای رفع مشکلات و پیشرفت کارها استفاده مکند.

 

۹. اشتیاق محور باشید نه ولمحور
جان مخواست محصول بسازد که یک نیاز را رطرف کند و وقتی نیاز رطرف شد،
ول هم به دنبالش بیاید. امروز او میلیاردر است. ول انگزه اصل او نود. کوم
گفت: «من واتساپ را راهاندازی کردم تا یک محصول عال بسازم. نمخواستم به
خـاطر آن شرکـت زنـم، هـدفم ـول نـود. مخواسـتیم وقـت خـود را صـرف سـاختن
سرویسی کنم که مردم بخواهند از آن استفاده کنند تا هم در ولشان صرفهجوی

شود و هم زندگیشان هتر و راحتتر شود.»

 

۱۰. محصول خوب خودش، خودش را تبلغ خواهد کرد
آیا مدانید چقدر هزینه صرف بازاریای ان سرویس شد؟ پاسخ صفر است. سیاست
واتساپ سیاست بدون تبلغ ود. واتساپ در مورد تبلیغات مگوید: «هچکس به
خاطر انکه تبلیغات بیشتری را ببیند صح از خواب بیدار نمشود و کسی با فکر
تبلیغاتی که فردا خواهد دید، به خواب نمرود. باید دید که چه چز در افراد ایجاد

انگزه مکند تا صح به خاطر دیدن آن از خواب بیدار شوند.»

 

 

https://modiresabz.com

