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چگونه پیام وروسی بسازیم؟
در دنیای ررقابت امروز، بازاریای دیگر یک انتخاب نیست؛ بلکه یک ضرورت حیاتی
رای بقا و رشد هر کسبوکاری، از استارتاپهای نوپا گرفته تا شرکتهای زرگ و
باسابقه، محسوب مشود. هر روزه با انوهی از پیامهای تبلیغاتی در پلتفرمهای
مختلـف مـواجه هسـتیم کـه هـر یـک دنبـال جلبتـوجه مـا هسـتند. در اـن میـان،
کسـبوکارهای موفـقتر عمـل مکننـد کـه بتواننـد فراتـر از روشهـای سـنتی و گـاه
رهزینه، راهکارهای خلاقانه و هوشمندانه رای معرف محصولات و خدمات خود به

مخاطبان هدف پیدا کنند.

آیا روشی وجود دارد که بتواند با کمترن هزینه، بیشترن اثربخشی را داشته باشد و
پیام ما را مانند یک موج قدرتمند به دست هزاران و حتی میلونها نفر رساند؟
خوشبختانه پاسخ «مثبت» است. در ان مقاله، قصد داریم به یک از جذابترن و
ویاترن استراژیهای بازاریای ردازیم؛ روشی که اگر درست اجرا شود، متواند

تحول شگرف در دیده شدن رند ایجاد کند و نامتان را سر زبانها بیندازد.
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با ما همراه باشید تا گامبهگام با اصول و تکنیکهای ساخت پیامهای آشنا شویم که
مخاطبان نهتنها آنها را با اشتیاق دریافت مکنند؛ بلکه خودشان نز به مبلغ آن

تبدل مشوند.

 

بازاریای دهانبهدهان
همانطور که مدانید تاثرگذارترن روش بازاریای، بازاریای دهانبهدهان است؛
یعنی بدون اینکه ما کار خاص انجام دهیم مشتری راض یا فردی که از خدمات ما
استفاده کرده است، ما را به دیگران معرف مکند و حتی توصیه مکند که از

خدمات و محصولات ما استفاده شود.

از محصولات و خدمات واقعا عال ن است که بعضکه وجود دارد ا نکته مهم
هستند و هچوقت بهصورت دهانبهدهان تبلغ نمشوند و کسی درمورد آنها

صحبت نمکند.

چگونه متوانیم پیام بازاریای تهیه کنیم یا کارهای انجام دهیم که احتمال انتشار
دهانبهدهان مطالب ما خیل بیشتر شود و مردم به یکدیگر محصولات و خدمات ما
را توصـیه کننـد. موضـوع اـن اسـت مـردم وقتـی بـه یکـدیگر مرسـند، درمـورد چـه

موضوعاتی صحبت مکنند؟

خودتان را تصور کنید اگر در محل کار همکارانی دارید، زمان صرف ناهار معمولا درمورد
چه موضوعاتی صحبت مکنید و درمورد چه موضوعاتی هچوقت صحبت نمکنید.

نکته بسیار کلیدی و مهم ان است که مردم در مرحله اول دوست دارند فقط درمورد
خودشان صحبت کنند و با دستگاههای  FMRIررسیهای انجام شده است که نشان
مدهد وقتی مردم درمورد خودشان صحبت مکنند احساسی که ایجاد مشود
خوشمزه هستند یا هدیه خیل مشابه حالتی است که درحال صرف یک شام خیل

ارزشمند دریافت مکنند.

حالا که فهمیدیم بازاریای دهانبهدهان چقدر مهم است و مردم دوست دارند درمورد
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چهچزی صحبت کنند، بیایید ببینیم «بازاریای وروسی» چیست و چگونه متواند به
ان فرایند کمک کند.

 

بازاریای وروسی
خب، احتمالا کنجکاو شدهاید که ان روش جادوی که در مقدمه به آن اشاره کردیم

چیست؟

(Viral «روسیی وجتر، «بازاریاروسی» یا به اصطلاح رامنظور ما از «پیامرسانی و
(Marketing، نـوع اسـتراژی بازاریـای اسـت کـه در آن، پیـام یـا محتـوای تبلیغـاتی
بهصـورت خودجـوش و تصاعـدی توسـط خـود مخاطبـان دستبهدسـت مشـود و
گسترش پیدا مکند، درست مانند یک وروس که از فردی به فرد دیگر منقل

مشود.

در واقع، بهجای اینکه بهعنوان صاحب کسبوکار، هزینههای گزاف رای نمایش مکرر
تبلغ در رسانهها ردازید، در بازاریای وروسی، محتوای آنچنان جذاب، سرگرمکننده،
مفید یا احساسرانگز خلق مکنید که مخاطبان پس از دیدن یا خواندن آن، بهطور
داوطلبانه و با اشتیاق، آن را با دوستان، خانواده و دنبالکنندگان خود در شبکههای

اجتماع، پیامرسانها یا از طرق ایمل، بهاشتراک مگذارند.

چرا «وروسی»؟
ان اصطلاح بهدلل شباهت الگوی انتشار ان نوع پیامها با نحوه شوع وروسهای
ولوژیک بهکار مرود. همانطور که یک وروس با آلوده کردن یک مزبان و سپس
انقال به مزبانهای دیگر سریعا پخش مشود، یک پیام وروسی نز از طرق
اشتراکگذاریهای فردی، سرع میان جمعیت وسیع از مردم منتشر مگردد. هر
فردی که پیام را دریافت و بهاشتراک مگذارد، بهنوع به یک «ناقل» جدید رای آن

پیام تبدل مشود و به رشد تصاعدی دامنه دسترسی آن کمک مکند.

هـدف اصـل در بازاریـای وروسـی، ایجـاد یـک «همـهگری مثبـت» حـول یـک رنـد،
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محصول، یا یک ایده است؛ بهطوری که پیام با کمترن دخالت مسقیم از سوی
فرستنده اولیه، بهشکل گستردهای دیده و شنیده شود. ان روش درصورت موفقیت،
متواند منجر به افزایش آگاهی از رند، جذب مشتریان جدید و ایجاد وفاداری در

مخاطبان با هزینهای بهمراتب کمتر از تبلیغات سنتی شود.

 

رمزگشای از ذهن مخاطب: چرا پیامها وروسی مشوند؟
شاید رسید چهچزی باعث مشود یک فرد، پیام یا محتوای را با دیگران به
اشتراک بگذارد؟ پاسخ در اعماق روانشناسی انسان نهفته است. درک ان انگزههای
رخ .روسی شدن را دارندل وی است که پتانسی ساخت پیامهادرونی، کلید طلا
از مهمترن دلال روانشناختی که افراد را به اشتراکگذاری محتوا ترغیب مکنند

عبارتند از:

رانگیختن احساسات قدرتمند
محتوای که احساسات قوی و عمیق مانند شادی، هیجان، خنده، امید، تعجبیا حتی
خشم و نگرانی (بهوژه اگر با راهحل همراه باشد) را در مخاطب بیدار کند، شانس
دارند و یکرای اشتراکگذاری دارد. احساسات، ما را به واکنش وام بسیار بیشتری
از ان واکنشها، تمال به سهیم کردن دیگران در آن تجربه احساسی است. یک
ویدو خندهدار، داستانی تکاندهنده یا یک تصور الهامبخش، همگ متوانند

جرقهای رای اشتراکگذاری باشند.

(Social Currency) رازیو خودا ارزش اجتماع
ما دوست داریم چزهای را بهاشتراک بگذاریم که باعث شوند در نظر دیگران خوب،
باهوش، بهروز یا سرگرمکننده بهنظر رسیم. بهاشتراک گذاشتن محتوای مفید، جالب
یا اختصاص، بهنوع اعتبار اجتماع ما را افزایش مدهد. افراد با انکار، هویت،

دانش و سلیقه خود را به نمایش مگذارند و احساس ارزشمندی مکنند.
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(Practical Value) ردیو کار ارائه ارزش عمل
اگر محتوای حاوی اطلاعات مفید، راهحل یک مشکل، یک ترفند کارردی یا آموزشی
باشد که بتواند به دیگران کمک کند، احتمال اشتراکگذاری آن بالا مرود. ما ذاتا
تمال داریم به دیگران یاری رسانیم و بهاشتراک گذاشتن چنن محتوای، ان حس

نوعدوستی و مفید ودن را ارضا مکند.

(Storytelling) یقدرت داستانسرا
انسانها از درباز با داستانها ارتباط عمیق رقرار کردهاند. یک داستان خوب با
شخصیتهای جذاب، چالشها و فراز و نشیبها، متواند مخاطب را درگر کرده و
احساس همزادپنداری ایجاد کند. داستانها بهخاطر سردن پیام را آسانتر مکنند و

تمال به بازگو کردن آنها رای دیگران را افزایش مدهند.

(Belonging and Connection) ایجاد حس تعلق و ارتباط
بهاشتراکگذاری محتوا متواند راهی رای قویت وندها و ایجاد حس تعلق به یک
گـروه یـا جـامعه باشـد. وقتـی محتـوای را کـه بـا ارزشهـا یـا علاـق مشتـرک مـا و
گذاریم، در واقع درحال تحکیم روابط اجتماعدوستانمان همسو است به اشتراک م

خود هستیم.

درک ان محرکهای روانشناختی کمک مکند محتوای خلق کنید که نهتنها دیده
شود؛ بلکه بهطور طبیع و با انگزه درونی توسط مخاطبان شما منتشر گردد و راه را

بهسوی «وروسی شدن» باز کند.

معجون وروسی: عناصر ضروری رای ساخت یک پیام همهگر
همانطور که اشاره شد، درک روانشناسی مخاطب بسیار مهم است؛ اما ان درک باید
در عمل و در ساختار خود پیام نز نمود پیدا کند. پیام شما باید وژگهای داشته
باشد که مخاطب را نهتنها جذب؛ بلکه مشتاق به اشتراکگذاری آن کند. در ادامه به

رخ از حیاتیترن عناصر سازنده یک پیام وروسی مردازیم:
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(Simplicity & Clarity) و وضوح سادگ
پیام باید در یک نگاه قالفهم باشد. در دنیای رسرعت امروز، کسی رای رمزگشای
پیامهای پیچیده وقت نمگذارد. هرچه پیام سادهتر، خلاصهتر و مسقیمتر باشد،
شانس بیشتری رای درک شدن، بهخاطر سرده شدن و درنتیجه، اشتراکگذاری پیدا

مکند. از خودتان رسید: «آیا پیام اصل من در چند ثانیه قالدرک است؟»

(Surprise & Novelty) ری و نوآوریعنصر غافلگ
انسانها بهطور طبیع به چزهای غرمنتظره، جدید و خلاف عرف، توجه بیشتری
نشـان مدهنـد. یـک پیچـش داسـتانی غرمنتظـره، یـک ایـده کـاملا نـو، یـک آمـار
تکاندهنده یا حتی یک شوخ هوشمندانه و غرکلیشهای متواند پیام شما را از
میــان انــوه محتواهــای دیگــر متمــاز کنــد و کنجکــاوی مخــاطب را ــرای دیــدن و

اشتراکگذاری آن رانگزد.

(Strong Emotions) رانگیختن احساسات قوی
همانطور که در بخش روانشناسی گفتیم، احساسات موتور محرک اشتراکگذاری
هستند. پیام شما باید بتواند احساسات رقدرتی را در مخاطب ایجاد کند. ان
احساســات متواننــد مثبــت باشنــد ماننــد شــادی وصفنــاپذر، خنــده از تــه دل،
امیدواری، الهامبخشی، عشق و همدل یا حتی احساسات منف (که باید بادقت
استفاده شوند) مانند خشم نسبت به یک یعدالتی (که منجر به اقدام شود) یا ترس

و نگرانی (که با ارائه راهحل همراه باشد).

هرچه احساس ایجاد شده عمقتر باشد، احتمال وروسی شدن بیشتر است.

(Practical Value) ردیو کار ارزش عمل
آیا پیام چزی مفید به مخاطب ارائه مدهد؟ آیا کمک مکند مشکل را حل کند،
مهارتی یاد بگرد، در ول یا زمان صرفهجوی کند یا زندگاش را بهنوع هود

ببخشد؟

محتوای که ارزش عمل واضح داشته باشد، سرع بهاشتراک گذاشته مشود؛ زرا
افراد دوست دارند ان منافع را به دیگران نز رسانند. لیستهای «چگونه...»، نکات
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کارردی، آموزشهای کوتاه و معرف ازارهای مفید از ان دسته هستند.

(Compelling Storytelling) ی جذابداستانسرا
مردم عاشق داستان هستند. یک داستان خوب متواند اطلاعات خشک و یروح را
به تجربهای بهیادماندنی و احساسی تبدل کند. استفاده از روایت، شخصیتردازی
،ری یا پیام اخلاق(حتی اگر کوتاه باشد)، ایجاد چالش و رسیدن به یک نتیجهگ
متواند مخاطب را عمیقا درگر کرده و او را ترغیب کند ان داستان را رای دیگران

نز تعریف کند. داستانها به پیام، هویت و عمق مبخشند.

(Triggers) محرکهای یادآوری
محتوای که به مفاهیم، اشیاء یا فعالیتهای روزمره افراد گره خورده باشد، بیشتر در
ذهن مماند و در موقعیتهای مختلف بهیاد آورده مشود. اگر پیام با یک «محرک»
راج (مانند قهوه صح، آخر هفته، یک مناسبت خاص) مرتبط باشد، احتمال اینکه
افراد در آن لحظات خاص یاد پیام شما بیفتند و آن را بهاشتراک بگذارند، افزایش

میابد.

(Credibility & Authenticity) اعتبار و اصالت
مردم به پیامهای که واقع، صادقانه و قالاعتماد بهنظر مرسند، واکنش هتری
نشان مدهند. اگر پیام شما حاوی ادعاهای زرگ و یاساس باشد یا بیشازحد
تبلیغاتی بهنظر رسد، مخاطبان سریعا از آن دوری مکنند. سع کنید منع اطلاعات

مشخص باشد و پیام با ارزشهای رندتان همخوانی داشته باشد.

(Ease of Sharing) قابلیت اشتراکگذاری آسان
ان یک جنبه فنی اما بسیار مهم است. مطمئن شوید که محتوا خیل راحت قال
اشتراکگذاری در پلتفرمهای مختلف است. دکمههای اشتراکگذاری واضح، لینکهای
کوتاه و فرمتهای مناسب رای موبال، همگ به وروسی شدن کمک مکنند.
همچنن، خود پیام باید بهگونهای باشد که افراد احساس کنند اشتراکگذاری آن کار

درستی است.

با آمیختن هوشمندانه ان عناصر، متوانید پیامهای خلق کنید که نهتنها توجه
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مخاطب را جلب مکنند؛ بلکه او را به یک سفر مشتاق رای رند و پیام شما تبدل
منمایند.

 

درسهای از کمنهای موفق جهانی
تئوریها و اصول بازاریای وروسی زمانی به هترن شکل درک مشوند که در عمل و
از طرق مطالعه نمونههای موفق، آنها را ررسی کنیم. هر کمن وروسی داستان و
وژگهای منحصربهفرد خود را دارد؛ اما با تحلل آنها متوان الگوها و درسهای

مشترک را استخراج کرد.

(ALS Ice Bucket Challenge) خ مثال ۱: چالش سطل آب
اـن چـالش در سـال ۲۰۱۴ بهطـور گسـتردهای در رسانههـای اجتمـاع پخـش شـد.
شرکتکنندگان یک سطل آب خ روی سر خود خال مکردند، دیگران را به انجام ان
(بیمـاری لوگهرینـگ) کمـک مـال ALS کردنـد و/یـا بـه انجمـنکـار دعـوت (چلنـج) م

مکردند.

چرا وروسی شد؟

احساسات قوی: ترکی از سرگرم (دیدن خیس شدن افراد)، نوعدوستی (کمک
به یک هدف خرخواهانه) و کم فشار اجتماع (از طرق نامزد کردن دیگران).

مشـارکت فعـال و آسـان: شرکـت در چـالش سـاده و کمهزینـه ـود. هـر کسـی
متوانست با یک سطل آب و یک دورن موبال در آن شرکت کند.

ارزش اجتماع (Social Currency): شرکت در چالش، افراد را به عنوان افرادی
خرخواه، سرگرمکننده و بهروز نشان مداد. نام ردن از افراد مشهور و دیدن

مشارکت آنها نز به ان جنبه کمک کرد.

محرک (Trigger): نامزد شدن توسط دیگران یک محرک قوی رای اقدام ود.

جنبه عموم و قال مشاهده: ویدوها به طور عموم به اشتراک گذاشته
مشدند و موفقیت دیگران، افراد بیشتری را به مشارکت ترغیب مکرد (اصل
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.(اثبات اجتماع

درسهای کلیدی:

قدرت مشارکت دادن مخاطب را دست کم نگرید.

ترکیب سرگرم با یک هدف معنادار متواند بسیار موثر باشد.

فراخـوان بـه اقـدام (Call to Action) واضـح (در اینجـا، نـامزد کـردن دیگـران و/یـا
اهدای ول) ضروری است.

ایجاد حس فوریت و زنجره انسانی (نامزد کردن) به گسترش سرع کمک مکند.

(Dollar Shave Club) «و کلابدلار ش» وی معرفمثال ۲: وید
یک ویدو ساده، کمهزینه اما بسیار هوشمندانه و طنزآمز که در آن، موسس شرکت
بــا لحنــی ــیرده و جــذاب، مــدل کســبوکار اشتراکــ خــود ــرای تغهــای اصلاح

ارزانقیمت را معرف مکند.

چرا وروسی شد؟

غافلگری و طنز: ویدو ر از لحظات غرمنتظره و دیالوگهای خندهدار ود که با
تصور کلیشهای تبلیغات محصولات هداشتی مردانه تضاد داشت.

سادگ و وضوح پیام: ارزش پیشنهادی (تغهای با کیفیت و ارزان، مسقیماً
درب منزل) به شکل بسیار ساده و مسقیم بیان شد.

ارزش عمل: معرف یک راهحل ارزانتر و راحتتر رای یک نیاز روزمره.

شخصیت جذاب و قال ارتباط: موسس شرکت با شخصیت یتکلف و شوخ
خود، ارتباط خوی با مخاطبان جوان رقرار کرد.

اصالت و صداقت: ویدو تصنع نود و حس صداقت را منقل مکرد.

درسهای کلیدی:

طنز هوشمندانه متواند یک ازار بسیار قدرتمند رای جلبتوجه و به یاد ماندن
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باشد.

لازم نیسـت ـودجه هنگفتـی داشتـه باشیـد؛ یـک ایـده خلاقـانه و اجـرای خـوب
متواند شگفتانگز باشد.

شفافیت و بیان صرح ارزش پیشنهادی رای مخاطب جذاب است.

اصالت رند و همخوانی پیام با شخصیت آن اهمیت زیادی دارد.

(Dove Real Beauty «داو ی واقعن «طرحهای زیبامثال ۳: کم
Sketches)

در ان آزمایش اجتماع، از زنان خواسته شد خودشان را رای یک طراح چهره قانونی
(که آنها را نمدید) توصیف کنند. سپس از افراد غریبه خواسته شد همان زنان را
توصیف کنند. نتیجه، دو طرح چهره متفاوت ود که نشان مداد زنان خود را بسیار

سختگرانهتر از آنچه دیگران آنها را مبینند، قضاوت مکنند.

چرا وروسی شد؟

احساسـات عمـق: ویـدو احساسـاتی ماننـد همـدردی، خودشناسـی، و امیـد را
رانگیخت. بسیاری از زنان با پیام ویدو ارتباط عاطف عمیق رقرار کردند.

و نمایش واکنشهای واقع ی قدرتمند: فرمت آزمایش اجتماعداستانسرا
افراد، داستانی تاثرگذار و قال باور خلق کرد.

ارزش اجتماع و پیام مثبت: به اشتراک گذاشتن ان ویدو راهی رای حمایت
از یک پیام مثبت در مورد پذرش خود و به چالش کشیدن استانداردهای زیبای

غرواقع ود.

غـافلگری: تفـاوت ـن دو طـرح چهـره ـرای بسـیاری از بیننـدگان تکاندهنـده و
غافلگرکننده ود.

درسهای کلیدی:

رقراری ارتباط عاطف عمق با مخاطب متواند بسیار قدرتمندتر از تمرکز صرف ر
محصول باشد.
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رداختن به مسائل اجتماع و ارزشهای انسانی متواند وفاداری به رند را
قویت کند.

داستانهای واقع و انسانی تاثرگذاری بالای دارند.

محتـوای کـه بـه مخـاطب حـس خـوی دربـاره خـودش یـا دنیـا بدهـد، شـانس
اشتراکگذاری بالای دارد.

بهیاد داشته باشید هچ فرمول قطع رای وروسی شدن وجود ندارد؛ اما با الهام
گرفتـن از اـن نمونههـا و بهکـارگری اصـول ذکـر شـده، متوانیـد شـانس مـوفقیت

پیامهای خود را به مزان قالتوجهی افزایش دهید.

 

انتخاب زمن بازی مناسب: کدام پلتفرم رای پیام وروسی شما
ایدهآل است؟

پس از خلق یک پیام با پتانسل وروسی، گام بعدی انتخاب هوشمندانه بستر یا
پلتفرمهای است که مخواهید آن را منتشر کنید. هر پلتفرم، جامعهای از کارران با
علاق، رفتارها و انتظارات متفاوتی دارد. شناخت ان تفاوتها کمک مکند پیام
خود را در جای منتشر کنید که بیشترن همخوانی را با مخاطبان هدف داشته و

درنتیجه، بالاترن شانس دیده شدن و اشتراکگذاری را پیدا کند.

در ادامه، نگاهی به رخ از پلتفرمهای کلیدی و وژگهای آنها رای انتشار محتوای
وروسی ماندازیم:

:(Instagram) اینستاگرام

نوع محتوا: به شدت بصری؛ عکسهای باکیفیت، ویدوهای کوتاه و جذاب
استوریهای تعامل (با استفاده از نظرسنج ،رسش و پاسخ،  ،(Reels (بهوژه 

کوئز).

و  Millennials) مخاطبان: گستره وسیع از مخاطبان، بهخصوص نسل جوانتر 
.(Gen Z
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پتانسل وروسی: محتوای الهامبخش، سبک زندگ (لایف استال)، مد، غذا،
سفر، هنر، آموزشهای کوتاه و سرگرمکننده، چالشها و محتوای تولید شده توسط
کارر (UGC). استفاده هوشمندانه از هشتگها، همکاری با اینفلوئنسرها و ترغیب

به تگ کردن دوستان متواند به وروسی شدن کمک کند.

درحالحاضر پتانسل بسیار بالای رای دیده شدن توسط مخاطبان جدید و  Reels
وروسی شدن دارد.

:(TikTok) تیکتاک

نــوع محتــوا: ویــدوهای بســیار کوتــاه (معمــولا ۱۵ تــا ۶۰ ثــانیه)، خلاقــانه،
سرگرمکننده، همراه با موسیق و چالشمحور. اصالت و خودمانی ودن در ان

پلتفرم بسیار ارزشمند است.

مخاطبان: عمدتا نسل Z و جوانان.

ــز، ــدوهای طن ــمشها، وی ــی، دابس ــای وروس ــی: چالشه ــل وروس پتانس
آموزشهای سرع و کارردی، داستانگوی خلاقانه و هر محتوای که بتواند سرع

یک ترند جدید ایجاد کند یا ر موج ترندهای موجود سوار شود.

سرعت تولید و مصرف محتوا در تیکتاک بسیار بالا است؛ بناران باید آماده تولید
محتوای منظم و واکنش سرع به ترندها باشید.

ایکس (X / توییتر ساق):

نوع محتوا: پیامهای متنی کوتاه و مختصر، اخبار فوری، نظرات، بحثهای داغ
روز، محتوای طنزآمز و هوشمندانه. استفاده از تصاور و ویدوهای کوتاه نز

متواند به افزایش تعامل کمک کند.

مخاطبان: افرادی که به دنبال اخبار و اطلاعات بهروز هستند، روزنامهنگاران،
متخصصان، و علاقهمندان به بحث و گفتگو.

پتانسل وروسی: توییتهای هوشمندانه، واکنشهای سرع به رویدادها،
افشاگریهـا، نقلقولهـای تـاثرگذار، و محتـوای کـه بتوانـد جرقـهای ـرای یـک

https://modiresabz.com


13

گفتگوی گسترده (ترد) ایجاد کند. استفاده از هشتگهای مرتبط و ریتوییت شدن
توسط کارران تاثرگذار، نقش مهم در وروسی شدن دارد.

:(Facebook) وکفیس

نوع محتوا: ترکی از انواع محتوا شامل متن، عکس، ویدو (کوتاه و بلند)،
استوری، و پخش زنده. امکان ایجاد گروهها و جوامع علاقهمند.

مخاطبان: گستردهترن و متنوعترن طیف سنی مخاطبان در میان پلتفرمهای
.اجتماع

پتانسل وروسی: ویدوهای احساسی و الهامبخش، داستانهای انسانی، اخبار
محل و مرتبط با جامعه، محتوای مفید و کارردی که افراد بخواهند با دوستان و
خانواده خود به اشتراک بگذارند، و محتوای که در گروهها به شدت مورد بحث و

تبادل نظر قرار گرد.

قابلیت اشتراکگذاری آسان و هدف قرار دادن دقق مخاطبان از طرق تبلیغات (در
صورت نیاز) از مزایای فیسوک است.

:(YouTube) وبوت

نوع محتوا: پادشاه ویدو؛ از ویدوهای آموزشی و سرگرمکننده بلند گرفته تا
ویدوهای کوتاه (Shorts) که پتانسل وروسی بالای دارند.

مخاطبان: دومن موتور جستجوی زرگ جهان با مخاطبان بسیار گسترده در تمام
ردههای سنی و با علاق متنوع.

،(How-to) پتانسل وروسی: موزیک ویدوها، آموزشهای جامع و کارردی 
ــذاب، ــ ج ــدوهای علم-ترویج ــاه، وی ــتندهای کوت ــولات، مس ــی محص ررس
مصاحبههای جنجال و هر نوع محتوای ویدوی باکیفیت و داستانردازی قوی.
YouTube) نز فرصت خوی رای محتوای وروسی  Shorts) وب شورتسوت

کوتاهتر فراهم کرده است.

عنـوان جـذاب، تصـاور بنـدانگشتی (Thumbnail) گـرا و اسـتفاده از کلمـات کلیـدی
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مناسب در توضیحات رای دیده شدن در جستجوها بسیار مهم است.

:(LinkedIn) نلینکد

،اخبار صنعت، تجربیات شغل ،نوع محتوا: محتوای حرفهای، مقالات تخصص
.موفقیتهای کسبوکار، و محتوای مرتبط با توسعه فردی و شغل

مخاطبان: متخصصان، مدران، کارآفرینان، و افراد جویای کار.

پتانسل وروسی (در مقیاس حرفهای): داستانهای الهامبخش از موفقیت یا
شکست در کسبوکار، تحللهای عمق از روندهای بازار، نکات مدریتی و رهری
و محتـوای کـه بـه رشـد حرفـهای افـراد کمـک کنـد. اشتراکگـذاری توسـط افـراد

تاثرگذار در یک صنعت خاص نز متواند به دیده شدن گسترده آن کمک کند.

حفظ لحن حرفهای و ارائه ارزش واقع به جامعه متخصصان در لینکدن کلیدی است.

اصول کل رای انتخاب پلتفرم
1. مخاطب شما کجاست؟ مهمترن سوال ان است. تحقق کنید مخاطبان هدف
شما بیشتر در کدام پلتفرمها فعال هستند و وقت خود را چگونه در آنها مگذرانند.

2. همخوانی محتوا با پلتفرم: آیا نوع محتوای شما با فرهنگ و انتظارات کارران آن
پلتفرم سازگار است؟ یک ویدو بلند و آموزشی ممکن است در وتوب موفق باشد؛

اما در تیکتاک نه.

3. اهداف کمن شما: آیا دنبال آگاهی از رند، جذب لید یا فروش مسقیم
هستید؟ رخ پلتفرمها رای اهداف خاص مناسبتر هستند.

4. آزمایش و تحلل: خود را به یک پلتفرم محدود نکنید. متوانید محتوای خود را
رای پلتفرمهای مختلف هینهسازی کرده و نتاج را تحلل کنید و ببینید کدامیک

هترن عملکرد را دارد.

در نهایت، ساخت پیام وروسی ترکی هوشمندانه از هنر، روانشناسی و استراژی
است.
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همانطور که در ان مقاله ررسی کردیم، با درک عمق انگزههای انسانی، شناخت
عناصر کلیدی یک محتوای جذاب و انتخاب پلتفرم مناسب، متوانید شانس خود را
رای ایجاد موج از اشتراکگذاریهای داوطلبانه، بهطور چشمگری افزایش دهید.
اگرچه هچ دستورالعمل جادوی و تضمینی رای وروسی شدن هر پیام وجود ندارد؛
اما با خلاقیت، صر، آزمایش و از همه مهمتر، تمرکز ر ارائه ارزش واقع به مخاطبان،
متوانید پیامهای خلق کنید که نهتنها دیده و شنیده شوند؛ بلکه در ذهن و قلب

مردم جای گرفته و بهطور طبیع مسر خود را بهسوی همهگر شدن پیدا کنند.
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