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چطور سخن بگوییم تا مردم مشتاقانه گوش کنند؟
نکات کلیدی مقاله

صدای انسان پتانسل بسیار زیادی رای ایجاد تغر در جهان دارد.

با اجتناب از عادتهای بدی که از تاثر کلامتان مکاهد، شانس شنیده شدن
حرفهایتان را افزایش دهید.

با صداقت، اصالت، تعهد و عشق صحبت کنید تا حس قدرت را به سخنان خود
تزرق کنید.

قویت جعبهازار صدا، به سخنانتان قدرت مبخشد.

موانع که در راه ارسال پیامتان قرار دارد را از میان ردارید.

 

آنچه در ان چکیده مآموزید
اگرچه همه صدا دارند، اما افراد کم رای استفاده صحح از آن آموزش مبینند.
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باانوجود، در دنیای که مردم مدام بمباران اطلاعاتی مشوند، استفاده از صدایتان
رای شاخص شدن در میان ان هیاهو و نشستن در گوش مخاطبان سخت است.
جولیان تِرِژِر، متخصص ارتباطات، روشهای در اختیار مخاطبان قرار مدهد تا قدرت
صحبت کردن آنها را هود بخشد و نشان مدهد که چرا سخن گفتن قدرتمندانه

مهارتی است که باید آن را هود ببخشید.

 

صدای انسان پتانسل بسیار زیادی رای ایجاد تغر در جهان
دارد

صدای انسان قویترن صدای دنیا و تنها ازاری است که متواند جنگ راه بیندازد یا
عبارت «دوستت دارم» را بیان کند. باانحال، افراد کم رای استفاده از صدای خود
آموزش مبینند. رنامههای مدارس فقط ر خواندن و نوشتن تاکید دارد، نه ر
صـحبت کـردن و گـوش دادن. بنـاران، صـدای اکثـر مـردم در هیـاهوی دنیـا شنیـده

نمشود. پس، خودتان باید گفتارتان را قدرتمند و جذاب کنید.

 

با اجتناب از عادتهای بدی که از تاثر کلامتان مکاهد،
شانس شنیده شدن حرفهایتان را افزایش دهید

رباید. بعضچهار عادت اشتباه که حاصل ترس است، صدای قدرتمند انسان را م
افراد سع مکنند جلوهگری کنند یا در گفتگوها دیگران را تحت تاثر قرار دهند تا
خوب و جذاب به نظر رسند. بعض هم عاشق ان هستند که حرفشان را به دیگران

ثابت کنند که باعث تعامل متعصبانه مشود.

بعض دیگر هم فقط حرفهای مزنند که خوشایند دیگران است و فکر مکنند
دیگران از شنیدنشان خوشحال مشوند. بعض هم «ترمیمکننده» هستند و فقط
سع مکنند از هر نوع بحث و تعارض اجتناب کنند، حتی وقتی آن بحث باعث

پیشرفت مشود.
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از ان هفت گناه مهلک در گفتگو رهزید
شایعهراکنی، قضاوت، منفنگری، شکایت، هانهتراشی، مبالغه و تعصب. ان صفات
دیگران را خسته و منزجر کرده و تصور ناخوشایندی از شما ترسیم مکند. حذف
واژگان خطرناک از داره لغات، تاثر گفتارتان را افزایش مدهد. واژه «باید» شما را
مستبد یا قضاوتگر نشان مدهد. واژه «فقط» که بهعنوان قید استفاده مشود،
احساسات شما را کمرنگ مکند و شبیه اعلام ضعف و عذرخواهی است. استفاده از
«اما» بهعنوان حرف ربط مانع رای گفتگو است، زرا شنونده هر جملهای که قل از
رعکس، حرف ربط «و» پل .«...کند: مثل «دوستت دارم، اماآن شنیده را فراموش م

ایجاد مکند که مشکلات و راهکارها را به هم متصل مکند.

 

با صداقت، اصالت، تعهد و عشق صحبت کنید تا حس قدرت را
به سخنان خود تزرق کنید

رای اثرگذاری مثبت و ایجاد تغر، از چهار اصل سخنرانی قدرتمند استفاده کنید:

1. صداقت. منظور خودتان را به صراحت بیان کنید و شبیه حرفهایتان باشید.
2. اصالت. با خودتان صادق باشید.

3. تعهد. به قول خود وفادار بمانید.
4.عشق. فقط هترنها را رای همه مردم بخواهید.

 

قویت جعبهازار صدا، به سخنانتان قدرت مبخشد
سخنرانانی که جلبتوجه مکنند، هشت ازار در جعبهازار صدای خود دارند:

1. وضعیت بدنی مناسب. اگر صاف بایستید و سرتان را بالا نگه دارید، صدایتان
بلندتر و واضحتر مشود.
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2.تنفس صحح. تنفس عمق متواند اعصابتان را تسکن دهد و لرزش صدایتان
را بگرد.

4. وسعت صدا. دامنه صدا از صدای زر در بینی تا صدای بم در سینه گسترش
میابد. مردم صداهای بمتر را قدرتمندتر و اثرگذارتر مدانند.

5. رنگ صدا. با آموزش متوانید رنگ یا بافت صدای خود را تنظیم کنید. مردم
ترجح مدهند به صداهای قوی، صاف و گرم گوش دهند.

6. سرعت و ریتم صدا. کاهش سرعت کلمات، تاکید بیشتر را نشان دهد. تغر
سرعت صدا متواند احساسات مختلف را منقل کند.

7. اوج و فـرود صـدا. ایجـاد کیفیتـی شـبیه آواز خوانـدن در گفتـار معمـول بـاعث
جلبتوجه مخاطبان مشود. وقتی گوینده با صدای یکنواخت حرف مزند، حوصله

مخاطبان سر مرود و دیگر گوش نمکنند.
8. بلندی صدا. آرام سخن گفتن متواند مخاطب را به گوش دادن ترغیب مکند،

درحالکه بلند صحبت کردن متواند نشانه هیجان باشد.
9. سکوت. از سکوت استفاده کنید. فاصلههای گفتاری را با آواهای مثل «آآآآآآ» ر

نکنید.

 

موانع که در راه ارسال پیامتان قرار دارد را از میان ردارید
به زبان بدن مخاطبان توجه کنید. آیا خسته به نظر مرسند یا مجذوب سخنان شما
شدهاند؟ موانع که شنونده را از گوش دادن به سخنان گوینده بازمدارد عبارتند از:
سوءتفاهمها، حدس و گمانها، کلگویها و احساسات بیشازحد. اگر مخاطبان را
درست ببینید و به حرفهایشان گوش دهید، هتر متوانید با آنها ارتباط رقرار کرده
و رایشان حرف زنید. امروزه، همه باید دنبال ساخت جهانی باشند که در آن صدا به
نفع مردم کار کند، نه به ضرر آنها. در چنن محیط، شنیدن، گوش دادن و درک

مقال، موضوع عادی خواهد ود.
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درباره سخنران
جولیان تِرِژِر مشاور صداسازی و ارتباطات است. او سخنرانیهای فراوانی رگزار کرده که
از جمله آنها متوان به «پنج روش هتر گوش دادن» و «چطور سخن بگوییم تا

مردم مشتاقانه گوش کنند» اشاره کرد.
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