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تفاوتهای اصل بازاریای محتوا با تبلغنویسی
آیا نویسندگان فقط نویسنده هستند و تفاوتی با هم ندارند؟ ان سوال را همکارم از
من رسید. ما فهرستی از انواع نویسندگانی تهیه کردیم که شرکت باید استخدام
مکرد، از جمله تبلغ نویسها، بلاگرها، وراستاران و مدران رسانههای اجتماع. اما
همکارم قانع نشد. او تنها کسی نیست که ان سوال را دارد. من شکلهای مختلف
اـن سـوال را از بازاریابـان، فریلنسـرها، روزنامهنگـاران و دانشجویـانی شنیـدهام کـه
مخواهند کسبوکاری راهاندازی کنند. نوشتن هسته اصل انواع شغلهای بازاریای
است، اما نوشتن در هر حوزه تفاوتهای کلیدی با حوزه‌های دیگر دارد. پس تبلغ

نویسی و بازاریای محتوا هم به مهارتها و معیارهای متفاوتی نیاز دارند.

اگر نویسندهای استخدام مکنید، باید رای آن کار مناسب باشد. مثلا شاید فرد
استخدامشده یک آگهی رایتان بنویسد که شبیه هایکو یا پست وبلاگ باشد که
درک آن به زمان نیاز دارد و مناسب آگهی نیست. پس باید فردی را استخدام کنید که

شوه نوشتاری خاص رای آن حوزه داشته باشد و شما را به موفقیت رساند.
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1. اهداف
سفر خرید مشتری را در نظر بگرید. تبلغ نویس سع مکند فورا علاقه مخاطب را
جلب کند و تاکید زیادی ر شناساندن رند دارد، اما بازاریاب محتوا بیشتر ر آموزش
مشتری و ایجاد اعتماد تمرکز مکند و نقش بلندمدت و ررنگتری در مراحل آشنای

مشتری با محصول و ارزیای آن دارد.

مورن سوچیدا، تبلغ نویس مسقل و مشاور رسانههای اجتماع مگوید: «وقتی
در حال نوشتن آگهی تبلیغاتی هستم، به خود محصول تبدل مشوم. متوانم مثل
یک فنجان سوپ کَمل در یک روز یخبندان گرم و راحت باشم، در جادههای خاک با
جیپ رانگلر رو باز رانندگ کنم یا با پلتفرم هوش مصنوع فرآیندهای کسبوکار را
تغر دهم، خطرات را شناسای کرده و موانع را از ن رم تا روژهها بهموقع انجام
شوند. خوب همانطور که دیدید من کلمات را با دقت انتخاب مکنم تا تصوری را

ترسیم کرده و به محصول جان ببخشم.»

وقتـی صـحبت از بازاریـای محتـوا مشـود، سوچیـدا تاکیـد مکنـد کـه محصـول را
مسقیم تبلغ نمکند و بیشتر ر چالشها و راهکارهای محصول تمرکز مکند: «با

ان روش همچنان در حال تبلغ هستم، ول ان تبلغ در قالب آگهی نیست.»

ران ـل رونـو، نویسـنده و استراژیسـت بازاریـای محتـوا مگویـد: «محتـوای قـوی
هدیهای به خواننده است. هترن وبلاگها، پادکستها یا ویدوها باید از همان
مهارتهـای اسـتفاده کننـد کـه نویسـندگان و وراسـتاران مجلـه و روزنـامه اسـتفاده
مکنند. روایت شما باید منصفانه، ملموس و جذاب باشد و ارزش ماندگاری رای

خواننده ایجاد کند که مبنای تصمیمات خرید او در آینده شود.»

 

2. مهارتها
قریبا همه شرکتها دنبال بازاریابانی هستند که در نوشتن و داستانگوی مهارت
داشته باشند، اما اگر به شرح شغلها نگاهی بیندازید متوجه مشوید که نقش
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بازاریاب در هر حوزه متفاوت است.

در شرح تولیدکننده محتوا معمولا به اهمیت دانش سئو و توان استفاده از کانالهای
خاص مانند وب، ایمل، وبلاگ و ویدو اشاره مشود. شرح تبلغ نویس بیشتر ر
مفاهیم، ​​نوآوری و ارتباطات سازی رند تاکید دارد. در هر دو شغل باید توان استفاده
صـحح از واژگـان را داشتـه باشیـد، امـا مهارتهـای موردنیـاز ـرای نـوشتن کمـن

تبلیغاتی با نوشتن یک مجموعه کتابهای الکترونیک بسیار متفاوت است.

رای نوشتن تبلیغات به خلاقیت نیاز داریم و رای نوشتن محتوا اقتدار لازم است. من
بهعنوان مدر بازاریای و مدر خلاقیت، یک دستورالعمل استخدام رای خود در نظر
گرفتهام: رای تبلیغات، دنبال نویسنده خلاق هستم و رای محتوا، دنبال نویسنده
مقتدر. پس تبلغ نویسهای استخدام مکنم که تجربیات متنوع در صنعت دارند
و متوانند ایدهها را با هم ترکیب کنند، اما رای شغل بازاریای محتوا نویسندگانی با

تخصص عمق مخواهم که به همه جنبههای کار تسلط داشته باشند.

 

3. نتاج
اکثر مدران استخدام مخواهند چند نمونه از کارهای قبل نویسنده را ببینند، اما کار
موفق چه شکل است؟ دوید مکمیلان، مدر خلاقیت و تبلغ نویس مجرب در
آژانسهای رتر مگوید: «به نظر من موفقیت در نوشتن محتوا و تبلیغات فرق با
هم ندارد. متن باید خواننده را جذب کند و چزی به او یاد دهد. من و خواننده
هنگام انقال اطلاعات با یکدیگر هم مسر مشویم. با ان حال، ان دو نوع از
نوشتار چند تفاوت اصل با هم دارند. در تبلیغات دیجیتال، اثربخشی تبلغ ر اساس
کلیکهای مشتریان در رسانه‌های ول مشخص مشود، اما بازاریابان محتوا به
معیارهای سر قیف فروش توجه مکنند، از جمله به بازدیدکنندگان خاص و زمانی که

در سایت مگذرانند.»

در بحث بازگشت سرمایه، ان دو موضوع چند شباهت با هم دارند. تبلغ نویسان و
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بازاریابان محتوا هر دو دنبال جذب علاقهمندان هستند و سع مکنند با بنرهای
ایمیل یا لینکهای مختلف ر تصمیم خرید افراد اثر بگذارند و درآمد کسب کنند.

در بخش دریافت جواز هم مراسم مختلف رای تبلع نویسها وجود دارد که از آن
جملـه متـوان بـه Cannes Lions ،Caples ،Effies و The One Show اشـاره کـرد.
Shorty رای بازاریابان محتوا هم که حرفهشان قریبا جدید است، مراسم مانند 
وجود دارد.  Content  Marketing  Institute’s  Awards و   Awards  ،The  Finnys

 

ر شغل4. مس
من کارم را بهعنوان تبلغ نویس شروع کردم، در بخش روابط عموم کار کردم و پیش
از آنکه مدر بخش اجرای یک شرکت مشاوره مدریت شوم، در چندن آژانس
تبلیغاتی مدر خلاقیت ودم. با انکه هنوز عاشق تبلغ نویسی هستم، اما هر چه
بیشتر وارد حوزه بازاریای دیجیتال شدم، علاقهام به بازاریای محتوا بیشتر شد و در
آن مهارت کسب کردم. حالا استراژیستی هستم که در هر دو حوزه به دیگران مشاوره

مدهم.

به نظر مرسد که افراد هر روز در حوزه‌های خودشان بیشتر تخصص پیدا مکنند.
تبلغ نویسها معمولا مدران خلاقیت آژانسها مشوند. مثلا دوید مکمیلان در
آژانسهای مختلف جهانی کار کرده و مدر خلاقیت شبکه خری NBC هم وده است.
سوچیدا قل از انتخاب شغل مشاوره، نویسنده و مدر خلاقیت زرگترن آژانسهای

بازاریای مسقیم و دیجیتال وده است.

نویسندگان متخصص بازاریای محتوا متوانند به استراژیست محتوا، مدر محتوا یا
مدر ارشد محتوا تبدل شوند. شاید بازاریابان محتوا مانند ل رونو از حوزههای
مانند روزنامهنگاری آمده باشند یا در ادامه مسر شغل خود به حوزه روزنامهنگاری
وارد شوند. همانطور که به همکارم گفتم، متن خوب، خوب است، اما معنیاش ان
غ عالن متنها و مهارتها را بهجای هم استفاده کرد. یک تبلتوان انیست که م
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و یک پست وبلاگ عال تفاوتهای زیادی با هم دارند و امیدواریم ان مقاله به شما
کمک کند که درست و بهجا از آنها استفاده کنید.
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