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استراژیهای بازاریای در رسانههای اجتماع در 2022
ان مقاله طیف گستردهای از اصول رسانههای اجتماع، از هترن زمان و روز رای
پست گذاشتن تا معیارهای ارزیای بازگشت سرمایه از کمنهای بازاریای و موارد

دیگر را ررسی مکند.

 

رای پست گذاشتن در شبکههای اجتماع ن زمانهتر
73 درصد بازاریابان مگویند که شرکتشان یک رنامه یا قویم رای پستگذاری در
رسانههای اجتماع و بازاریای در آنها دارد، اما آگاهی از هترن زمان ارسال محتوا
در رسانههای اجتماع هم رای هینهسازی لایکها، کلیکها و سار تعاملات مفید

است.

در کل، هترن زمان پستگذاری رای بازاریابانی که در نیمکره شرق آمریکا هستند، 6
تا 9 بعدازظهر است، درحالکه بازاریابان نیمکره غری حوزه اقیانوس آرام، بازه 3 تا 6
عصر را هترن زمان مدانند. 9-12 شب و 12-3 ظهر هم زمانهای خوی رای پست
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گذاشتن هستند.

اگرچـه همـه اـن زمانهـا خـوب و نتیجهبخـش هسـتند، امـا هترـن بازههـا همـان
ساعتهای است که مخاطبان شما بیشتر در آن پلتفرم فعالاند. پس رای تعن
زمان پستگذاری، حتما به آمار صفحه خود نگاه کنید. خودتان هم متوانید در
ساعات مختلف پست بگذارید و ببینید مخاطبان در چه ساعتهای بیشترن تعامل

را دارند.

هترن زمان پستگذاری در هر پلتفرم متفاوت است. در ادامه به سه بازه زمانی
مناسب رای پستگذاری در هر پلتفرم اشاره مکنیم:

فیس‌وک. 6-9 شب، 3-6 عصر و 9-12 شب

وتوب. 6-9 شب، 3-6 عصر و 12-3 ظهر

توییتر. 6-9 شب، 3-6 عصر و 12-3 ظهر

اینستاگرام. 6-9 شب، 3-6 عصر و 9-12 شب

لینکدن. 6-9 شب، 3-6 عصر، و 12-3 ظهر

تیکتاک. 6-9 شب، 3-6 عصر و 12-3 ظهر

رسـد، بازاریابـان رسانههـای اجتمـاعـن روزهـای هفتـه موقتـی نـوبت بـه جذابتر
مگوینـد جمعـه، شنبـه و یکشنبـه هترـن روزهـا ـرای پسـتگذاری در شبکههـای

اجتماع هستند.

 

ژی فعالیت در رسانههای اجتماعن استراتع
بیش از دوسوم بازاریابان مگویند که شرکتشان علاوه ر قویم پستگذاری، یک
دارد. در ادامه به چند سوال مهم رای فعالیت در رسانههای اجتماع ژی هماسترا

اشاره مکنیم که بازاریابان باید هنگام تعن استراژی از خود رسند:
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 .1رای ارزیای بازگشت سرمایه کمنهای بازاریای در
رسانههای اجتماع باید از چه معیارهای استفاده کنیم؟

اندازهگری نرخ بازگشت سرمایه یک از زرگترن چالشهای است که بازاریابان در
سال 2022 با آن روبهرو هستند. حالا که بیش از هر زمان دیگری داده در اختیار داریم،
،ن معیارها واقعا سخت است. به گفته بازاریابان رسانههای اجتماعن مهمترتع
ترافیک وبسایت مهمترن معیار ارزیای بازگشت سرمایه از کمنهای بازاریای

است و

تعداد بازدید از پستها

تعداد کلیکها

مزان فروش/نرخ تبدل بازدیدکننده به خریدار و...

تعداد لایک/کامنت

در رتبههای بعد قرار مگرند.

 

2. چگونه بفهمم که آیا باید به استفاده از یک پلتفرم رای
بازاریای در رسانههای اجتماع ادامه دهیم یا نه؟

شاید تعجب کنید، اما زرگترن چالش احتمال بازاریابان در 2022، تعن هترن
پلتفرم رای بازاریای رندشان است. اگر شما هم یک از آن بازاریابان هستید، حتما
دوست دارید بدانید که رای ادامه دادن یا ندادن بازاریای در یک پلتفرم، باید به ر
اساس چه معیارهای تصمیم بگرید. تعداد بازدیدها در رتبه اول است و مزان
فروش، تعداد مشترکن/فالوئرها، ترافیک سایت و تعداد کلیکها در رتبههای بعد

قرار مگرند.
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3. بازاریابان در سال 2022 روی کدام پلتفرمها یا وژگهای
جدید و نوظهور سرمایهگذاری مکنند؟

ازآنجاکه هرچند ماه یکبار پلتفرم جدیدی در رسانههای اجتماع ظاهر مشود،
استفاده از همه آنها و مدریت همزمان کمنهایتان در سار رسانهها دشوار است.
شایـد از خـود رسـید کـه بازاریابـان قصـد دارنـد امسـال در کـدام پلتفرمهـای جدیـد
سرمایهگذاری کنند؟ هرچند وقت یکبار باید دنبال پلتفرمهای جدید و پیشرفت
باشید؟ یا وقتی به فرصتی اسثنای رمخورید، چگونه متوانید تشخیص دهید
که آیا ارزش زمان و سرمایهگذاری دارد یا خر؟ بیایید ان پلتفرمهای نوظهور را ررسی

کنیم.

Twitter Spaces. یک وژگ صوتی لاو و جدید در پلتفرم محوب توییتر است،
پس تعجی ندارد که در سال 2021، 39 درصد بازاریابان روی آن سرمایهگذاری
کردند که از هر پلتفرم دیگری بیشتر ود. همچنن، نخستن وژگ است که

بازاریابان قصد دارند در سال 2022 هم روی آن سرمایهگذاری کنند.

YouTube Shorts. ان رنامه در اصل واکنش وتوب به تیکتاک است و 31
درصد بازاریابان در سال 2021 روی آن سرمایهگذاری کردند و 15 درصد بازاریابان

قصد دارند در 2022 بیش از هر وژگ جدید دیگری روی آن سرمایهگذاری کنند.

سومن وژگ جدید محوی است که بازاریابان در سال  .Instagram  Shops
گذشته روی آن سرمایهگذاری کردند و 30 درصد بازاریابان رسانههای اجتماع آن

را در 2021 امتحان کردند.

 

کانالها و وژگهای نوظهوری که دارند جذابیتشان را از دست
مدهند

وقتی بحث توقف سرمایهگذاری پیش مآید، بازاریابان رسانههای اجتماع ترجح
مدهنـد از پلتفرمهـای کمتـر شنـاخته شـده صـوتی و لاـو عقبنشینـی کننـد، زـرا

پلتفرمهای معترتری مانند توییتر وژگهای صوتی لاو ارائه کردهاند.
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در سال 2022، بازاریابان قصد دارند سرمایهگذاری در پلتفرمهای صوتی لاو مانند
ــن پلتفرمهــا ــد. ا ــف کنن Spoon، Discord، Spotify Greenroom و Riffr را متوق
همگ امکان لاو استریمینگ و گفتگوهای صوتی دارند و باعث شلوغتر شدن بازار
رجمعیت ارتباطات صوتی مشوند. اشباع ان بخش از رسانههای اجتماع یک از
دلال رکود بازاریای است، زرا ان پلتفرمها از جمله کلابهاوس مزبان مخاطبان

خاص یا چالشهای هستند که نرخ بازگشت سرمایه کم دارند.

 

بازاریابان باید هرچند وقت یک بار دنبال پلتفرمهای جدید
باشند؟

بازاریابان اغلب دنبال پلتفرمهای جدید هستند. 29 درصد آنها ماهی یکبار، 22
درصـدشان هفتـهای یکبـار و 20 درصـدشان هفتـهای چنـد بـار جسـتجو مکننـد. 14
درصدشان فصل یکبار و 4 درصدشان هم سال یکبار جستجو مکنند. فقط 1
درصد بازاریابان هرگز دنبال پلتفرمهای جدید نیستند. بناران اگر در حال حاضر زمانی
را بـه جسـتجوی پلتفرمهـای جدیـد اختصـاص نمدهیـد، شایـد فرصـتی جدیـد و
هیجانانگز را از دست بدهید. اما وقتی فرصت مناسی پیدا کردید، چگونه تشخیص

مدهید که ارزش سرمایهگذاری دارد یا نه؟

 

بازاریابان چگونه تشخیص مدهند که یک پلتفرم جدید ارزش
سرمایهگذاری دارد یا نه؟

بازاریابان ر اساس توان هر پلتفرم در افزایش ترافیک سایت، تولید علاقهمندان،
دسترسـی بـه مخاطبـان احتمـال، هزینـه تبلیغـات ـول در آن، هزینـه مشـارکت بـا
اینفلوئنسرهای آن و وژگهای جمعیت شناختی کاررانش تعن مکنند که ارزش

سرمایهگذاری دارد یا نه.
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