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روند سرمایهگذاری در بازاریای محتوا
بازاریای محتوا یعنی جذب مشتریان به سمت خود بهجای ایجاد مزاحمت رای ایشان
از طرق شکلهای سنتی تبلیغات و با رداخت ول. در اینجا به گامهای که لازم
است رای شروع سرمایهگذاری در بازاریای محتوا رای کسبوکارتان ردارید، اشاره

مکنیم:

 

1. مشتریانتان را بشناسید
قدم اول پیش از آنکه حتی به بازاریای محتوا فکر کنید آن است که مطمئن شوید
بازار مناسی رای محصولات یا خدمات شما وجود دارد. در واقع نخستن دلیل که
باعث شکست شرکتهای نوپا مشود ان است که محصول یا خدمتشان موردنیاز

بازار هدفشان نوده است.

شما متوانید با انجام تحقیقات بازار مناسب از ان امر پیشگری کنید و با استفاده
از همن تحقیقات بازار طرح بازاریای محتوای خود را تدون کنید. یک از مسائل
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کلیـدی در بازاریـای محتـوا، اسـتفاده از زبـانی اسـت کـه مشتریـان شمـا ـرای حـل
مشکلشان از آن استفاده مکنند. اغلب اوقات شرکتها از زبانی فنی رای صحبت در
مورد مزایای محصولشان استفاده مکنند، اما فراموش مکنند که از زبان مشتری

استفاده کنند و روی نیازهای وی تمرکز کنند.

وقتی شما واقعا مشتریانتان را بشناسید، قادر خواهید ود تا از طرق عباراتی که
آنها خودشان عموما از آن استفاده مکنند، به آنها دست یابید. رای داشتن
توانای خلق محتوای گرا، نهتنها دانستن اینکه مشتریان به دنبال چه هستند بسیار
حیاتی است، بلکه دانستن زبانی که آنها رای تشرح مشکلاتی که در صدد رفع آن
هستند به کار مگرند، راهمیت است. بدون ان اطلاعات ارزشمند - که شما تنها
متوانید آن را از طرق تحقیقات بازار مناسب به دست آورید - محتوای شما از ابتدا

یارزش خواهد شد.

 

2. خودتان و پیامتان را بشناسید
و صدای دائم رای صاحبان کسبوکار، ایجاد حضور دائم ی محتواگام دوم بازاریا
رند روی بسترهای مجازی است. فکر کنید که مخواهید مشتریان چگونه با شرکت
شما مواجه شوند. درهرصورت روی هر محیط مجازی موردنظر لازم است صدای رند
،وسـته روی هـر بسـتری از جملـه وبسـایت، شبکههـای اجتمـاع شمـا بهصـورت
سـرویسهای اشتـراک ویـدو و وبلاگ قـرار گـرد. دومـا شمـا بایـد نحـوه اسـتفاده از
تصاور و رنگها را تعن کنید تا بتوانید محتوای را با حس و ظاهر یکسان رای

استفاده روی هر بستر مجازی تهیه کنید.

اگر کانال شما در یک از سرویسهای اشتراک ویدو دارای پسزمینه تصاور کارتونی
و رنگ زمینه آی باشد درحالکه وبسایت شما دارای تصاور عکاسی شدهای با
پسزمینه قرمز باشد، به کانال ویدوی شما اعتماد نمکنند. مطمئن شوید که
تصورسازیهایتان در محیط وب یکپارچه و همسان باشد تا از روز چنن خطاهای
شناختی پیشگری شود. نهایتا مطمئن شوید که همه مشتریانتان تجربهای یکسان در
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مواجهه با رند شما داشته باشند.

 

3. طرح بازاریای محتوا را مکتوب کنید
دارای یک استراژی بازاریای محتوا هستند و در  B2B تنها ۳۲ درصد از شرکتهای 
شرکتهای B2C نز تنها ۳۷ درصد ان شرکتها چنن طرح مکتوی دارند. باانحال،
شرکتهای با استراژیهای مستند قطعا با احتمال بالاتری متوانند بگویند که
استراژی بازاریای محتوای ایشان اثربخش وده است. بهطورکل در طرح بازاریای

محتوای شما موارد زر باید دیده شوند:

 

افراد درگر
وقتی طرح بازاریای محتوای خود را منویسید، مطمئن شوید تمام افراد اصل را در
نظر گرفتهاید. اغلب، یک طرح بازاریای محتوا توسط یک تیم یا واحد تدون مشود
درحالکه لازم است دیگرانی دخل کار شوند که اثربخشی کار بدون تلاش آنها هچ

است.

 

مناع موجود
شما باید اطمینان پیدا کنید که طرح بازاریای محتوا واقعگرایانه و ر اساس ودجه و
مناع انسانی موجود تدون شده است. اگر مناع کاف در اختیار ندارید، جای نگرانی
نیست. متوان بازاریای محتوا را با انواع ودجهها انجام داد تا زمانی که شما
متوانید خودتان را صادقانه صرف اجرای منطق کمن تبلیغاتی خود کنید. اگر ول
کاف دارید اما نروی مناسب رای انجام بازاریای محتوا مطاق چشماندازتان ندارید،
لازم است در صورت رونسپاری فرآیند خلق محتوا، بخشی از طرح بازاریای خود را به

تفصل بنویسید که چگونگ تولید محتوا را شرح دهد.
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رسانههای هدف
از اطلاعـات جمـعآوری شـده در تحقیقـات بـازار ابتـدای کـار خـود اسـتفاده کنیـد تـا
مشخـص کنیـد کـه لازم اسـت روی کـدامیک از رسانههـا بهعنـوان بخشـی از کمـن
تبلیغاتی تمرکز کرد. به خاطر داشته باشید داشتن تعداد رسانهها نشر محتوای کمتر
ردائمهتر از داشتن تعداد زیاد رسانه با حضوری غ و مداومت بیشتر با یکپارچگ
است. وقتی شرکتی حضوری دائم نداشته باشد، مشتری او را شرکتی غرقالاعتماد

و غرحرفهای مپندارد و همن کاف است تمام تلاشهای بازاریای را ناود کند.

 

طرح نگارش
پس از مشخص کردن رسانههای که قرار است محتوای خود را روی آن منتشر کنید،
بایـد طـرح نگـارشی محتـوا را مکتـوب کنیـد کـه شامـل مـوارد زـر باشـد: عنـاون
محتواهای که قصد انتشار آنها را دارید، رسانهای که مطلب روی آن منتشر مشود،
زمان انتشار، مسئول خلق، ورایش و انتشار محتوا، تمام مراحل مهم که لازم است

پیش از انتشار حتما ط شود.

 

معیارهای شما
هچ طرح بازاریای محتوای بدون بحث درباره آنکه ان طرح به دنبال دستیای به
چه وده است کامل نخواهد ود. چه اینکه ان کمن را رای افزایش شهرت و اعتبار
رند خود انجام داده باشید، چه رای استفاده از محتوا رای هدایت مشتریان به
سمت خرید، لازم است معیارهای مدنظر خود را مشخص کرده، فرآیندهای موردنیاز
رای ردگری آنها را ط کرده و اهداف مشخص را تنظیم کنید که به شما رای
تشخیص آنکه کمن روی رنامه درست پیشرفت کرده یا خر، کمک کند. وقتی شما
طرح بازاریای محتوای مکتوی دارید، لازم است اطمینان پیدا کنید که تمام افراد در
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جلسات منظم جمع شوند و روند پیشرفت کار را ررسی کنند تا از دستیای به اهداف
اطمینان پیدا کنند.

اگر چزی طق طرح پیش نرفت، از بهروزرسانی رنامه نترسید و حرکت رو به جلوی
خود را ادامه دهید. سرمایهگذاری روی بازاریای محتوا، بیشتر به معنی درک یک
ذهنیت است تا استفاده از یک بستر بهعنوان ازار یا به ثمر رساندن یک استراژی.
وقتی شما مفهمید که مشتری هدف شما کیست، مفهمید مخواهید چه تصور
رندی را انقال دهید و مفهمید که چگونه متوانید به بازار خود از طرق خلق
محتوای ارزشمند دست پیدا کنید، مطمئنا متوانید به شکل اعجابانگزی نتاج

کسبوکار خود را در هر صنعتی هود بخشید.
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