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6 اصل مهم رای ماندگاری ایدهها
هنگام که بیش از صدها ایده ماندگار را ررسی مکردیم، بارها و بارها ۶ اصل مشابه

را در آنها مشاهده کردیم.

 

اصل اول: سادگ
ـل مـدافع مـوفقیـابیم؟ وکچگـونه مـا مفهـوم کلیـدی و محـوری ایـده خـود را م
مگوید: «اگر شما درباره ده نکته بحث کنید، حتی اگر همه آنها نکات خوی باشند،
هنگـام کـه قضـات بـه اتـاق هیاتمنصـفه مرونـد هچکـدام از آنهـا را بـه خـاطر
نمآورند». رای کاهش اضافههای یک ایده و رساندن آن به مفهوم اصل ما باید در
کاهش و حذف مسلط باشیم. ما مبایست یرحمانه اولویتبندی کنیم. مأموریت ما
فقط چزی را کوتاه گفتن نیست. الزاما عبارات بسیار کوتاه ایدهآل نیستند. گفتار
حکیمانه ایدهآل است. ما باید ایدههای بسازیم که علاوه ر سادگ، عمق و با
مفهوم باشند. قانون طلای، سادگ مدل نهای است: یک عبارت تکجملهای که

https://modiresabz.com


2

آنقدر عمق و با مفهوم باشد که دیگری آن را تا ابد به خاطر بسپارند.

 

اصل دوم: غرمنتظره
ما چگونه باید توجه مخاطب را به ایده خود جلب کنیم و چگونه اشتیاق آنها را در
زمانی که مخواهیم ایده خود را به آنها بفهمانیم حفظ کنیم؟ ما باید انتظارات
آنها را نقض کنیم. ما باید خلاف انتظار و منطق ظاهر شویم. یک پاکت ذرتپفک
بهانـدازه یـک روز کامـل غذاهـای چـرب ناسـالم اسـت. متـوانیم از غـافلگر کـردن -
احساسـی کـه نقـش آن افزایـش هوشیـاری و تمرکـز اسـت - ـرای جلبتـوجه افـراد
استفاده کنیم. اما غافلگری زیاد طول نمکشد. رای ردباری افراد در رار ایده، ما
باید اشتیاق و حس کنجکاوی ایجاد کنیم. چگونه دانش آموزان را حن چهل و
هشتمن جلسه کلاس تارخ مجذوب و درگر مکنید؟ ما متوانیم ط مدتزمان
طولانی و به طور سیستماتیک با روش «ایجاد شکاف» در دانش افراد و ر کردن آن

شکافها، حس کنجکاوی آنها را حفظ کنیم.

 

اصل سوم: ملموس ودن
چگونه ایده خود را واضح و روشن کنیم؟ ما باید ایده خود را در چهارچوب اطلاعات
ملموس و فعالیتهای انسانی توضح دهیم. اینجاست که بسیاری از ارتباطات در
حوزه کسبوکار کمارزش مشوند. بیانیههای مأموریت، همافزایها، استراژیها و
چشماندازها اغلب به حدی مهم مشوند که به یمعنای مرسند. ایدههای ماندگار
به طور طبیع ر از تصاور واضح و ملموساند - وان ر از خ، سی که درونش تغ
وجود دارد - زرا مغز ما به نحوی طراح شده است که دادههای ملموس را به خاطر
مسپارد. در ضربالمثلها حقاق انتزاع اغلب به زبان ملموس بیان مشوند: «یک
رنده در دست به از دو رنده روی درخت». ملموس صحبت کردن تنها راهی است که

متوان مطمئن شد که ایده ما رای همه مخاطبان معنى واحدی دارد.
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اصل چهارم: معتر ودن
چه کار کنیم که افراد ایده ما را باور کنند؟ هنگام که جراح عموم سی. اورتکوپ
درباره مسائل هداشت عموم صحبت مکند، بیشتر مردم بدون تردید ایده وی را
مپذرند. اما در بسیاری از موقعیتهای روزمره، ما از چنن مراجع صلاحیتداری
هرهمند نیستیم. ایدههای ماندگار باید اعتبار خود را داشته باشند. ما به راههای نیاز
داریم تا افراد ایده ما را خود بیازمایند. رای مثال فلسفه «قل از خرید امتحان کنید»

در دنیای ایدهها همن کارکرد را دارد.

هنگام که تلاش مکنیم مثال رای چزی بسازیم اغلب به طور غرارادی اعداد
سخت را انتخاب مکنیم. اما در بسیاری از موارد ان رویکرد نادرست است. در تنها
منـاظره ریاسـت جمهـوری در سـال ۱۹۸۰ میـان رونالـد ریگـان و جیمـ کـارتر، ریگـان
متوانست آمارهای یشماری را که نشاندهنده رخوت اقتصادی ودند بیان کند.
بهجای آن، وی از سوالات سادهای که به رأیدهندگان اجازه مداد خودشان ارزیای
کنند استفاده نمود: «قل از اینکه رای بدهید از خود رسید، آیا وضع من هتر از

چهار سال قل شده است؟»

 

اصل پنجم: احساسی ودن
چه کار کنیم تا دیگران به ایدههای ما توجه کنند؟ ما باید کاری کنیم تا حس خاص
در آنها ایجاد شود. در مورد ذرتپفک سینما کاری کردیم تا افراد حس زاری از
ناخوشی و بیماری داشته باشند. آمار «۳۷ گرم» هچ احساسی را رنمانگیخت.
ژوهش نشان مدهند که احتمال اینکه مردم به فرد نیازمندی اعانه بدهند بیشتر از
آن است که به منطقه فقری کمک کنند. ساختار ذهنی ما بهگونهای است که چزهای
مرتبط با افراد را هتر حس مکنیم نه موضوعهای انتزاع را. بعضاوقات سختترن
قسمت پیدا کردن احساس درست رای رانگیختن و کنترل است. بهعنوانمثال
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ترغیب نوجوانان به ترک سیگار از طرق رانگیختن احساس ترس آنها از پیامدهای
سیگار کشیدن، بسیار دشوار است، اما با رانگیختن احساس تنفر آنها از دوروی

صنعت دخانیات ان کار راحتتر خواهد ود.

 

اصل ششم: داستانی ودن
چـه کـار کنیـم تـا دیگـران ـر اسـاس ایـده مـا عمـل کننـد؟ مـا داسـتان مگـوییم.
آتشنشانان بعد از هر آتشسوزی داستانهای خود را رای یکدیگر تعریف مکنند و
با ان کار تجربیات خود را چند رار مکنند؛ بعد از چند سال شنیدن داستانهای
مختلــف، آنهــا یــک فهرســت ذهنــی غنــی از موقعیتهــای خطرنــاک احتمــال در
آتشسوزیها دارند که در نتیجه با کسب آمادگ، عملکرد هتری در آن موقعیتها
خواهند داشت. ژوهشها نشان مدهند که تمرن ذهنی رای هر موقعیت کمک
مکند تا ما در مواجهه با آن موقعیت در محیط واقع عملکرد هتری داشته باشیم.
در واقع شنیدن داستانها مانند شبیهساز رواز عمل مکند که ما را رای پاسخ
سرعتر و موثرتر آماده مسازد. اصول بیان شده، شش اصل ایدههای موفق هستند.
به طور خلاصه ان شش اصل چک لیستی رای ساخت یک ایده موفق است:

داستانی ساده، غرمنتظره، ملموس، معتر و احساسی.
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