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نقشه راه موفقیت در بازاریای محتوا
راهاندازی و مقیاسگذاری یک رنامه موفق بازاریای از 4 مرحله تشکل شده است:

 

مرحله 1: تلاش (مرحله کمود)
شما ممکن است در ان مرحله باشید یا نباشید؛ اما اکثر صاحبان کسبوکارهای
کوچک و بازاریابان محتوا که قبلا از هچ استراژی بازاریای محتوا استفاده نکردهاند،

بهاحتمالزیاد در ان مرحله هستند.

علائم
نود وقت و نتیجه. شما در ان مرحله نامید و خسته شدهاید. شما از اهمیت
ایجاد محتوای با کیفیت بالا در استراژی کل بازاریای خود آگاهید، اما مطمئن

نیستید که چگونه متوانید زمان ایجاد محتوا را پیدا کنید.
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وضعیت بازاریای محتوا

شما در وضعیت کمود، ماهانه ن ۰ تا ۱۰۰۰ بازدیدکننده وبلاگ دارید.

شمـا از تلاشهـای بازاریـای محتـوای خـود قریبـا هـچ مشتـری راغـی کسـب
نمکنید.

شما هچ رنامه محتوای در دست اجرا ندارید.

ایجاد محتوا و انتشار آن با یکدیگر در تناقض هستند و شما بهاحتمالزیاد در هر
ماه ن ۱-۲ پست وبلاگ و بسیار کمتر از حد ایدهآل ایجاد مکنید.

رنامه عملیاتی
اگر فکر مکنید در مرحله کمود بازاریای محتوا قرار دارید، جای هچ نگرانی نیست.
نکته مهم ان است که متوجه شوید باید از ابتدا شروع کنید و مطمئن شوید که در

ان مرحله گر نمکنید.

انها گامهای است که رای عور از ان مرحله باید ردارید:

تحقق در مورد کلمات کلیدی و رقبای خود را کامل کنید. اگر در مرحله کمود  .1
هستید، پس بهاحتمالزیاد گامهای اساسی لازم رای دستیای به محتوای به نتاج
مثبت در کسبوکار انجام نمدهید. ان شامل ررسی چشمانداز و داشتن یک

استراژی سئو مناسب است.

۲. یک قویم محتوای ایجاد کنید. پس از ررسی اقدامات بازاریای محتوای رقبای
خود و تهیه لیستی از کلمات کلیدی ر جستجو و دم بلند، وقت آن است که ایدههای

محتوای ارائه دهید و آنها را در یک قویم محتوا سازماندهی کنید.

اجرای قویم محتوا. در آخر، شما باید قویم محتوای که ایجاد کردهاید را  .٣
دنبال کنید و بهطور منظم در وبلاگ و شبکههای اجتماع خود پست بگذارید. بهطور
خلاصه، هدف شما در ان مرحله، ارائه یک استراژی بازاریای محتوا و قویم محتوا

است که شما را به انتشار منظم محتوا ترغیب کند.
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مرحله ۲: ثبات (مرحله معدود و انگشتشمار)
داشتن یک استراژی بازاریای محتوا و یک قویم محتوا، از عناصر اساسی بازاریای
محتوا است. اگر هر دو را دارید اما نتاج موردنظر خود را نمگرید، ممکن است در

مرحله معدود و انگشتشمار نقشه راه موفقیت بازاریای محتوا باشید.

علائم
نود وقت، مقداری نتیجه. شما در ان مرحله خسته اما هیجانزدهاید. شما یک
استراژی سئو و یک قویم محتوای مناسب دارید، اما هنوز هم احساس مکنید که
وقت کاف رای ایجاد محتوای موردنیاز را ندارید. شما تعداد کم نتیجه مشاهده

مکنید که رای به هیجان آوردنتان کاف است.

وضعیت بازاریای محتوا

شما به چندن نتیجه دست میابید، اما آنها با مشکل رورو مشوند و ثابت
نیستند.

تعداد متوسط بازدیدکنندگان ماهانه وبلاگ یا وبسایت شما ن ۱۰۰۰ تا ۱۰,۰۰0
نفر است و شما طق قویم محتوای خود بهطور مداوم در حال انتشار هستید.

باانحـال، شمـا آهنرباهـای هـدایتی مناسـب و یـک تـوال ـرورش محتـوا ـرای
مشتریان راغب جدید ندارید.

رنامه عملیاتی
رای عور از مرحله معدود و انگشتشمار و رفتن به مرحله بعدی نقشه راه موفقیت

بازاریای محتوا، باید موارد زر را انجام دهید:

1. آهنرباهای هدایتی و صفحات فرود ایجاد کنید. محتوای رایگانی ارائه دهید که
افـراد بتواننـد آن را در ازای آدرس ایمـل خـود دانلـود کننـد. مطمئـن شویـد کـه اـن

پیشنهادات در صفحات فرودی با بالاترن نرخ تبدل قرار دارند.
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٢. پاسخگوی خودکار رورش مشتری ایجاد کنید. شما باید تا تنور داغ است، نان را
بچسبانید. ازانرو، پس از مشترک شدن افراد، باید یک توال ایمل خودکار داشته
باشیـد کـه دارای محتـوای اضـاف اسـت و ـرای مشتریـان راغـب جدیـد شمـا ارسـال

مشود.

رای ارسال پست مهمان و فروم مارکتینگ رنامهرزی کنید. ممکن است در  .٣
ان مرحله مقداری ترافیک داشته باشید، اما با داشتن یک استراژی پست مهمان
متوانید به مخاطبان هدف بیشتری دست یابید. در مورد فروم مارکتینگ؛ فرومها
یک کانال بازاریای محتوا هستند که اغلب نادیده گرفته مشوند، درحالکه افراد
شرکتکننـده در اـن فرومهـا از فعـالترن و آنلانترـن افـراد هسـتند. اگـر پاسـخ
سوالاتی که آنها در فرومها مطرح مکنند را بدهید، اعتبار ایجاد کرده و اعتماد آنها

را جلب مکنید.

 

مرحله ۳: رشد (مرحله فراوانی)
شما در ان مرحله نتاج مثبت بیشتری مشاهده مکنید و بهطور منظم از آهنرباهای
هدایتی خود مشتری راغب جدید دریافت مکنید. باانحال، ممکن است نتوانید

ان مشتریان راغب را به خریدار تبدل کنید.

علائم
مقداری وقت، نتاج بیشتر. شما در ان مرحله یقرار هستید اما اعتمادبهنفس
رایتان خیل کارها را خودکارسازی کردهاید، تهیه محتوای جدید رخ دارید. ازآنجاکه
دشوار نیستید. باانحال، بیشتر مطالب شما ماهیتی آموزشی دارند. شما محتوای

مارکدار (Branded) و توال فروش مناسی ندارید.

وضعیت بازاریای محتوا

شما در هرماه ن ۱۰,۰۰۰ تا ۱۰۰,۰۰0 ترافیک قالتوجه دارید.

شما نتاج ثابت و قال پیشبینی دریافت مکنید، چندن آهنربای هدایتی
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مناسب دارید که بهطور مداوم مشترکن ایمل جدیدی تولید مکنند.

باانحال، شما محتوای مارکدار و توال فروش محتوا محور مناسی ندارید.

رنامه عملیاتی
نتایج که در ان مرحله به دست مآورید رضایتبخش هستند، اما کسب مشتری
راغب، هدف نهای بازاریای محتوا نیست. در ادامه، گامهای که باید رای رسیدن به

آخرن مرحله از نقشه راه موفقیت بازاریای محتوا ردارید. آورده شده است:

1. محتوای مارکدار ایجاد کنید. ان شامل گزارشات رسم و مطالعات موردی است
که متواند اقتدار و اعتبار شما را در حوزهتان قویت کند.

۲. توال فروش خودکار ایجاد کنید. رای تبدل مشتری راغب به خریدار، به یک
پاسخگوی خودکار فروش محتوا محور نیاز دارید.

٣. تبلیغـات ـول ایجـاد کنیـد و معیارهـا و سیسـتمهای وضـع کنیـد. چگـونه
مفهمید که تلاشهای بازاریای محتوای شما موفقیتآمز هستند و چگونه مطمئن
مشویـد کـه مـاشن بازاریـای محتـوای شمـا عملکـرد خـوی دارد؟ اینجاسـت کـه
KPIهـای وضـع و سیسـتمهای ایجـاد مکنیـد. بـه همـن ترتیـب، اگـر مخواهیـد
بازاریــای محتــوای خــود را تســرع کنیــد، بایــد در تبلیغــات ــول مقرونبهصــرفه

سرمایهگذاری کنید.

 

مرحله ۴: هدایت و کنترل (مرحله وفور)
مرحله نهای نقشه راه موفقیت در بازاریای محتوا و نقطه اوج جای که مخواهید

باشید.

علائم
وقت بیشتر، نتاج بیشتر. شما بهطور مداوم محتوای با کیفیت بالا تولید مکنید و
دیگر از کمود وقت گلهمند نیستید، چون سیستمهای کارآمدی دارید. شما بهعنوان
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یک متخصص در صنعت خود شناخته مشوید و محتوای شما بخشی از غرور و
مراث شما است.

وضعیت بازاریای محتوا

وبسایت شما ماهانه بالغر ۱۰۰,۰۰۰ بازدیدکننده دارد.

شما سیستمهای مقیاسپذر دارید و به همن دلل متوانید عملیات خود را
در زمان گسترش دهید.

شما همچنن دارای معیارهای مقیاسپذر هستید که متوانید از آنها رای
اندازهگری عملکرد خود استفاده کنید.

رنامه عملیاتی
شما همن حالا هم موفق هستید، اما متوانید چند کار دیگر نز رای موفقیت خود

انجام دهید:

1. یک تیم منسجم و شرکای کاری ایجاد کنید. رای حفظ ان وضعیت، باید مطمئن
شوید که یک تیم خوب در کنار خود دارید یا متوانید تلاشهای بازاریای محتوای

خود را با مشارکت یک آژانس ثالث انجام دهید.

با متخصصان صنعت خود شریک شوید. اگر مخواهید هترن باشید، باید با  .٢
اینفلوئنسرها و متخصصان صنعت خود شریک شوید.

٣. بهطـور منظـم در نشریـات رتـر صـنعت خـود شرکـت کنیـد. مشـارکت منظـم در
نشریات رتر، به شما کمک مکند تا موقعیت خودتان را بهعنوان رهر حوزه قویت

کنید.

 

["message_box text_color="light]

تکمل نقشه راه ۱۲ ماه طول مکشد
شاید گمان کنید که ان نقشه راه موفقیت در بازاریای فقط با ۴ مرحله ساده و کوتاه
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به پایان رسد، اما انطور نیست. تکمل ان نقشه راه، بسته به مزان استراژیک
عمل کردن شما، متواند ن ۱۲ ماه یا بیشتر زمان رد. باانحال، مزایای که در

انتهای آن کسب مکنید، ارزش ان انتظار را خواهند داشت.
[message_box/]
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نویسنده: رافول شارما
ناشر: سخنگستر

هاره قاسم ترجمه: ساسان جعفرنیا و
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