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ی ایمیل5 دیدگاه اشتباه در مورد بازاریا
بعد از آنکه مشتریان بالقوه فهرست شما با دریافت ایمل و تبلیغات موافقت کردند،

هترن کاری که متوانید با آنها انجام دهید، چیست؟

ممکن است آنقدر سن داشته باشید که زمانی را بهخاطر آورید که رنامههای ایمل
DOS سرانجام به HTML تغر پیدا کرد و تصاور و متن متوانستند صفحهای را ر
کنند و در عرض یک ثانیه به کل افراد فهرست ارسال شوند. ان یک تغر بنیادن در
شوه رقراری ارتباط ود، چون متوانستند بدون نیاز به خرید تبلیغات رسانهای یک

پیام را بهسرعت با هزاران نفر به اشتراک بگذارید.

کسبوکارها فکر مکردند سرانجام به بلیت رنده دست پیدا کردهاند، چون قادر
ودند بدون صرف ول و بدون تلاش زیاد، بازاریای انجام دهند. معقد ودند مردم
به ان پیامها توجه خواهند کرد و به آنها جواب خواهند داد. باورشان شده ود که
با وجود انکه بقیه کسبوکارها هم از همن کانال با پیامهای مشابه استفاده
مکنند، پیام آنها رجستهتر از دیگران خواهد ود و خیل از آنها هنوز هم ان
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موضوع را باور دارند.

بازاریای ایمیل متواند کسبوکارتان را از ن رد:

 

 .1هترن مشتریان یا مشتریان بالقوه مال نیستند که
ایملهای شما را دریافت کنند

آیا هچوقت ررسی کردهاید که هترن مشتریانتان مایلند پیامهای شما را دریافت
کنند؟ آیا ان پیامها در مورد شماست یا در مورد آنهاست؟ آیا در دریافت ان

محتوا ارزشی نهفته است؟

 

2. سطرهای عنوان، تماما در مورد شماست
سطر عنوان ایمل را رای تبلغ آخرن و هترن محصول، رویداد یا خدمتی که عرضه
مکنید، بهکار نگرید. سطر عنوان را رای تطمع خواننده به باز کردن پیام و خواندن

مطالب بیشتر بهکار بگرید.

 

3. ایملهای شما در مورد بازار هدف نیستند
دریافتکنندگان ایمل به «چه چز» اهمیت نمدهند؛ آنها فقط به ان مساله
اهمیت مدهند که «چرا» ان محصول متواند زندگشان را هتر کند. پیامهایتان را

ررسی کنید و ببینید آیا آنها روی مخاطبان صحح تمرکز کردهاند یا خر؟

بهجای آنکه یفکرانه و در عرض ده دقیقه ایمیل بنویسید و آن را به همه افراد
فهرستان بفرستید، زمانی را صرف طرح رنامهای کنید که اهداف خاص رای پاسخ یا
تبدل مشتریان به خریداران را دنبال کند تا قل از نوشتن ایمل دقیقا بدانید مایلید

مخاطبانتان چه کنند.
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4. ایمل همه کاری است که انجام مدهید
اگر از بقیه کانالهای بازاریای استفاده نکنید، اعتبارتان را پیش مخاطبان از دست
مدهید. با حمایت از بازاریای به وسیله چاپ، رسانههای جدید و آگهیهای رادو و

تلوزونی هدفمند و خرنامهها از ایمل فراتر روید.

هـر چـه کانالهـای بیشتـری را بهسـوی بـازار هـدف هـدایت کنیـد، معتـرتر و مـوثرتر
خواهید ود.

 

5. در متن ایمل شما، هچنوع فراخوان به اقدام وجود
ندارد

مردم مشغولتر از آن هستند که متوجه شوند از آنها چه مخواهید. لازم است
آنچه را که مخواهید دقیقا به آنها بگویید.

نکته: اگر ایملها را به شوه تصادف و گاهبهگاه بفرستید و مدتی ارسالشان را
متوقف کنید، مردم در یک چشم رهم زدن شما را از یاد خواهند رد، حتی اگر

بعدها به رنامه منظم و قالپیشبینی باز گردید.
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