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حذف خلاق رای رشد کسبوکار
حذف خلاق یک از راههای افزایش هرهوری کسبوکار است. گاهی با اضافه کردن
محصولات و خدمات، نه تنها سود بیشتر نمشود؛ بلکه کمتر مشود. در انصورت
با حذف مواردی که دیگر سودآور نیستند متوان سودآوری را افزایش داد. «حذف
خلاق» اصـطلاح اسـت کـه شرکتهـای موفـق معمـولا از آن اسـتفاده مکننـد و در
جلسات خودشان بهخصوص جلسات سالیانه مواردی را انتخاب مکنند که باید
حذف کنند. ان موارد مثلا متواند شامل محصولاتی باشد که دیگر مانند قل

بازدهی مناسی ندارد و هتر است که تولید آن متوقف شود.

 

حذف محصولات، فرایندها و کارمندان
بسیاری از شرکتها و کارخانهها در فهرست محصولاتشان مواردی را دارند که نهتنها
سودآور نیست، بلکه بهصورت مداوم با زیان همراه است؛ یعنی تولید آن محصول
رخ شود که شرکت ضرر کند. چراکند، بلکه باعث منهتنها سودی ایجاد نم
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شرکتها به تولید چنن محصولاتی ادامه مدهند؟ چون شاید محصولات رسود
دیگری دارند که ان زیان را جران مکند. همچنن شاید به‌طور دقق سود و زیان هر
محصـول را بـه تنهـای ررسـی نمکننـد و بـه مشاهـده سـود کـل کارخـانه رضـایت

مدهند.

شرکتهای پیشرو و زرنگ معمولا در جلسات خودشان ان محصولات را از فهرست
خود حذف و تولید آن را متوقف مکنند. همچنن شاید فرایندهای در شرکت ما
وجـود داشتـه باشـد کـه بـازدهی منـاسی نـدارد؛ مثلا خـدمات رایگـان خاصـ ارائـه
مدهیم که به دلل اینکه به نحوه عال اجرا نمشود و آن را بهخوی اجرا نمکنیم،
باعث کاهش مزان رضایت مشود. بناران در بعض از موارد شاید هترن تصمیم

ان باشد که ان گزینهها را حذف کنیم. به ان موضوع حذف خلاق گفته مشود.

همچنن شاید کارکنانی وجود دارند که به کسبوکار و روحیه گروه لطمه مزنند.
اولن گزینه آن است که با او به اندازه کاف صحبت شود. درصورت ناکارآمد ودن
متواند کارمند را به بخش دیگری منقل کرد. آخرن راهحل هم آن است که کارمند
حذف شود، البته به او پیشنهاد خوی مدهیم تا بلافاصله به مشکل مال نخورد و

فرصت داشته باشد تا کار جدیدی بیابد.

 

حذف خلاق ترسناک است!
حذف کردن، یک از سختترن و ترسناکترن کارها رای مدران شرکتها است و
ان حذف حتی متواند شامل کارمندانی باشد که بازدهی کاف ندارند و مدت زیادی
است که ما ان موضوع را مدانیم ول هچ اقدام انجام نمدهیم و صر مکنیم

تا خودبهخود اتفاق بیفتد.

بناران یک از راههای مهم پیشرفت کسبوکارمان حذف کردن شجاعانه است و صرفا
اضافه کردن محصولات، خدمات یا کارمندان نیست که بازدهی کار ما را افزایش
مدهد؛ بلکه در بعض از موارد شاید حذف کردن باشد که بتواند بازدهی کار ما را
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خیل بیشتر کند و باعث شود که رشد خیل سرعتری را تجربه کنیم.

 

رنامه روزانه شخص حذف در
در رنامه روزانه خودمان هم متوانیم بعض از موارد را حذف کنیم. مثلا اگر قبلا با
افراد بیشتری از طرق تلفن صحبت مکردیم، شاید هتر باشد ان گزینه را کمتر و

محدود کنیم یا کلا آن را حذف کنیم.

اگر در طول روز ر کارهای که ارزش کمتری دارند، وقت تلف مکردیم شاید هتر
باشد که آن را حذف کنیم.

به دلل اینکه موضوع حذف کردن یک موضوع احساسی هست، شاید خیل از
مدران بهراحتی نتوانند تصمیم بگرند و ان کار را انجام دهند؛ ول در ان موارد

هتر است که کاملا منطق و از روی آمار و دادهها تصمیم بگریم.

 

اهمیت داشتن آمار و ارقام
نقل معروف درباره مدر بازاریای شرکت کوکاکولا وجود دارد: وقتی سرجو زیمن
رای شرکت طراح حرفهای غ خیلود و یک تبل ی شرکت کوکاکولار بازاریامد
مکند که فیلم آن بسیار خلاقانه و جالب ود. او ان فیلم را به مدر شرکت کوکاکولا
نشان مدهد. آن مدر با تعجب مرسد که چرا باید ان فیلم را نگاه کنم. سرجو
زیمـن کـه مـدر بازاریـای ـود بـا تعجـب مگویـد کـه اـن فیلـم تبلیغـاتی شرکـت

کوکاکولا است، شما نمخواهید نگاه کنید و نظر دهید که آیا خوب است یا خر؟

مدر شرکت کوکاکولا جمله هوشمندانهای مگوید: «من نیازی به تماشای ان فیلم
ندارم. شما ان تبلغ را پخش کنید و آمار و ارقام بهخوی بیان خواهد کرد که آیا ان
تبلغ مناسب است یا خر. آن تبلغ کاملا با شکست مواجه مشود و بلافاصله از

تبلیغات کوکاکولا حذف مشود.»
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هتر باشد معیار اصل ریم شایدن بهجای اینکه تصمیمات را از روی احساس بگرابنا
ما آمار و ارقام باشد. رای ان کار نز حتما باید سیستم رای سنجش هرهوری
کارهایمان داشته باشیم. از تبلیغات گرفته تا هرهوری کارمندان و همچنن بازدهی
محصولات. رای هرکدام از محصولات باید بتوانیم بهدرستی محاسبه کنیم که آیا ان

محصول سودآور است یا با زیان همراه است.

بناران ایده کل ان مقاله ان است که گاهی رای رشد شرکت لازم است مواردی را
حذف کنیم که ان موارد متواند شامل محصولات، کارمندان، فرایندها و تمام موارد

دیگری باشد که شاید مانع در راه رشد شرکت است.

پس همن الان دستبهکار شوید و فهرستی از مواردی که باید حذف شود تهیه
کنید!
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