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خلاصه کتاب: هفت راز فروش بیشتر با اصرار کمتر
آنچه در چکیده کتاب «هفت راز فروش بیشتر با اصرار کمتر، نوشته آلن لنَگِر»
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مآموزید
آلن لانگر اصطلاح «ریپتاتراستافوبیا» یا «ترس از اعتماد» را اختراع کرده و ان سندروم

خاص را توضح مدهد.

افرادی که از ان بیماری رنج مرند معقدند همه فروشندگان مقلب هستند و
مخواهند آنها را فریب دهند.

لانگر از هفت رازی رده رمدارد که فروشندگان متوانند به کمک آنها ان بیماری را
درمان کنند، اعتماد مشتریان را جلب کنند و بیشتر بفروشند.

مدرسز باور دارد که ان کتاب جذاب و زرکانه به فروشندگان آموزش مدهد چطور
با درک مشتریان، شناخت زبان بدنشان و اولویت دادن به خواستهها و سلیقههای

آنها، فروششان را افزایش دهند.
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