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رمز موفقیت رند پپسی
پپسی یک نام تجاری موفق است. درست است که در اندازه کوکاکولا موفق نیست؛
ول خوب هچ نام تجاری روی کره زمن، بهاندازه کوکاکولا موفق نیست. اتفاقا
پیشگام کوکاکولا، موفقیتهای یدری پپسی را بیشتر قالتوجه مسازد. پپسی
واقعا یک از هترن «دومهای» جهان است که از نظر رتبه به رقیب اصلیش بسیار

نزدیکتر است.

پپسی به ان علت یک از ۲۵ نام تجاری باارزش دنیا است (به نقل از اینتر رند) که
سع کرده است بهجای قلید از پیشگام بازار، خود را متضاد یا مقال آن جلوه دهد.
کوکـاکولا بهعنـوان دارنـده مقـام اول بـازار، متوانـد همیشـه مـدع عنـاوینی چـون

«کلاسیک» و «اصل» باشد؛ بناران پپسی شوه دیگری رگزیده است.

بااینکه پپسی زمانی با شعار تبلیغاتی «اولن غذای خالص نوشیدنی» رای خود
بازاریای مکرد، ول همیشه هویتی جوان و تازه دارد؛ باوجودی که تارخ تأسیسش
به سال  ۱۸۹۸رمگردد. تا دهه ۵۰ میلادی، پپسی ر ان باور ود که هترن راه
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رقابت با کوکاکولا، استفاده از عامل قیمت است. ان باعث شد که پپسی موقعیت
نهچندان مناسب بهدست آورد که به نظر مآمد هترن گزینه دوم در مقال شعار

تبلیغاتی «اصل جنس» کوکاکولا باشد.

از سال ۱۹۵۸، پپسی بیشتر روی هویت نام تجاریاش متمرکز شد. شعار تبلیغاتی:
«خوشمشرب باشید، پپسی بنوشید.» اولن شعاری ود که بازار جوانان را هدف
گرفته ود. در سال ۱۹۶۱ پپسی با شعار تبلیغاتی: «و اینک پپسی، رای آنان که جوان
ماندیشند.» به بازار آمد. از آن زمان به بعد کلمههای «اینک» و «جوان» وژگهای
مشخصکننده نام تجاری پپسی شد. ان شعار از جهت دیگری هم جالب ود؛ چرا که
ایده جوان ودن را بهعنوان نوع طرز تفکر مطرح مکرد. نه اینکه واقعا آن را با سن
خاص مرتبط بداند. ان کار رای نام تجاری که در آن زمان وارد شصتسالگ شده

ود، استراژی بسیار مناسی ود.

اما سال کلیدی رای پپسی، سال  ۱۹۶۳ود. ان همان سال ود که پپسی به ایده
«نسل پپسی» رسید. کمن تبلیغاتی نسل پپسی ازانجهت تاثرگذار ود که نشان
داد، چگونه تبلیغات متواند بهجای خواص یک نام تجاری (قیمت، کیفیت و غره)،

ر پایه طرز فکر و رفتار مصرفکنندگان آن، شکل بگرد.

در سال  ۱۹۷۵روزی دیگری نصیب پپسی شد؛ روزی در آزمایش طعم، که نهتنها
مصرفکنندگان، بلکه کوکاکولا را هم وارد مبارزه کرد. در نتیجه ان آزمایش، روشن
شـده ـود کـه مصـرفکنندگان، طعـم پپسـی را بـه کوکـاکولا ترجـح مدهنـد. درگـذر
سالها، آنقدر پیام مبارزاتی پپسی قدرتمند شد که باعث نگرانی کوکاکولا شد.
بهطوریکه کوکاکولا مجور شد فرمول اصل خود را کنار بگذارد و محصول جدیدی به
نـام «نوکـوک» وارد بـازار کنـد. نوکـوک یـک شکسـت ـود؛ چـون بـا وام گرفتـن از
ارزشهای مثل «طعم» و «جدید ودن»، که به پپسی تعلق داشت، جهتی مخالف

هویت کوکاکولا را در پیش گرفته ود.

در زمانی که کوکاکولا گج مزد، پپسی حرکتی را شروع کرد که یدرنگ بهعنوان
«اشتیاق رانگزترن تبلغ همه دوران» معروف شد: کمن تبلیغاتی «نسل جدید» با
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حضور مایکل جکسون در اوج دوران شهرت نالمللاش.

از آن زمان به بعد، پپسی یک از نامهای تجاری است که از طرف افراد مشهور حمایت
مشود.

 

رمز موفقیت
ایجاد تماز: کوکاکولا «کلاسیک» است، پپسی «جدید» است. کوکاکولا قرمز است،
پپسی آی است. کوکاکولا در تبلیغاتش از ارزشهای بدون محدودیت زمانی استفاده
مکند درحالکه پپسی از اشخاص مشهور و طنز استفاده مکند. ان تفاوت در

ساخت نام تجاری، به ایجاد تماز ن دو کالای بسیار مشابه کمک کرده است.

شوه زندگ: پپسی با ارائه کمن تبلیغاتی «نسل پپسی»، یک از اولن نامهای
تجاری است که بهجای فروش یک «محصول»، به فروش یک «شوه زندگ» روی

آورده است.
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منع: کتاب «سلاطن نامهای تجاری»
نویسنده: مت هیگ

ناشر: سیته
ترجمه: سنل همنیار
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