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سامسونگ قالتوجهترن نام تجاری جهان
ن مرجع نامهای تجاری دنیا، شرکت الکترونیکرترمعت ،Interbrand ر اساس گزارش
سامسونگ متعلق به کره جنوی، در میان نامهای تجاری زرگ، از سرعترن رشد
رخوردار است. ارزش نام تجاری آن از 2/5 میلیارد دلار در پایان سال ۲۰۰۱ به 8/10
میلیارد دلار در سال ۲۰۰۴ رسید و اکنون، از نظر ارزش، یک از ۲۵ نام تجاری رتر دنیا

است و بهسرعت به پای رقیب اصلاش سونی، مرسد.

 

چگونه سامسونگ از جایگاه یک نام تجاری معمول و
کسلکننده به جایگاه امروزش یعنی قالتوجهترن نام تجاری

جهان، تغر یافت؟
در درجه اول سطح  بازار خود را بالا رد. در طول چند سال اخر به ساخت کالاهای
و  (Flatpanel  TV) ونهای مسطحزل تلور»، از قچشمگ با «طراح تکنولوژیک
دیویدی پلرهای بسیار نازک گرایش یافت. همچنن با ارائه کالاهای با قیمتهای
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بسیار مناسب، بازارهای جدیدی، از جمله گوشی تلفن همراه را هم با موفقیت، فتح
کرد.  انها به سامسونگ کمک کرد که به آن رتری آرمانی که هچگاه نداشت، دست

یابد. درعنحال به سود ناخالص شرکت هم افزود.

در درجه دوم، توانست خود را از یک نام تجاری گوسفند به یک نام تجاری چوپان
متحول کند و درحالکه تا مدتها دنباله‌روی بازار ود، ول از فناوری دیجیتال با تمام

وجود اسقبال کرد و همن مساله ان نام تجاری را در جایگاه رهری قرار داد.

سامسونگ با رپای یک فعالیت عظیم تبلیغاتی که به مصرفکننده، وعده «یک
تجربه دیجیتال» را مداد، توانست با موفقیت، اعتبار خود به لحاظ فناوری دیجیتال

را عرضه کند.

شاید از همه انها مهمتر، جهتگری بسیار مهم سامسونگ بهسوی تفکر نام تجاری
محور باشد. سامسونگ از زمان آغاز به کارش در ۱۹۶۹، بیشتر زمان خود را به تبلغ و
معرف کالاهای وژهای اختصاص داده ود. در نتیجه همیشه با مشکل نداشتن یک
هویت واحد و منسجم روبهرو ود. با آغاز قرن جدید، سامسونگ در استراژی خود
گرایش به یک نگاه کلنگر را رگزید. امروزه کمنهای تبلیغاتی نالمللاش با
هدف بالا ردن شهرت و پیشینه سامسونگ بهعنوان یک کل رپا مشود، نه در

جهت تبلغ گسترده مشخص از چند کالای به خصوص.

اکنون همهچز بهسوی نام تجاری سامسونگ جهت گرفته است. شرکت با اقداماتی از
قل حمایت از بازیهای المپیک، سع زیادی در ارقاء جایگاه جهانیاش دارد.

 

هدف سامسونگ
هدف سامسونگ، تسخر قسمت اعظم بازار حداقل ۵۰ نوع کالای متفاوت است. با
در نظر گرفتن اینکه انقلاب دیجیتال، تازه مراحل اولیه خود را گذرانده است، سرعت

ترق زودهنگام سامسونگ کاهش نخواهد یافت.
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رمز موفقیت
ــانی ــی جه ر اجراــد ــدمن (Jan Lindman)، م ــاری: ژان لین ــامه تج ــز رن 1. تمرک
Interbrand مگوید: «سامسونگ با موفقیت، ساختن نام تجاریاش را تمرکز اصل و
کلیدی استراژی بازاریای خود قرار داد. ان استراژی شامل پیشرفت و هینهسازی
کالاها، انتخاب دقق کانالهای پخش و توزع بازاریای کانالزه و همنطور ارتباطات

داخل و خارج مشود.

2. رهری: سامسونگ، قبلا دارای داستان یروح و کمرنگ از شرکتی که «دنبالهروی
جمع» است، ود. ول داستان جدیدش بهعنوان «سفر فناوری دیجیتال» به شرکت،

جایگاه تعنکنندهای در ان صنعت بخشیده است.
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منع: کتاب «سلاطن نامهای تجاری»
نویسنده: مت هیگ

ناشر: سیته
ترجمه: سنل همنیار
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