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متخصصان دانش خود را از چه طرق به دست مآورند؟
تمام مطالی که به حوزه کاری شما مروط مشود مطالعه کنید. منظور ان است که
اگر مبحث کاری شما فروش است، ارتباطات، روابط فردی، مهارتهای شنیداری، زبان
بدن و انواع مختلف فروش مانند فروش توسط شخص، فروش تلفنی، فروش از
طرق پست و غره را نز مطالعه کنید. آنقدر با موضوع خود آشنا شوید که هچکس
نتواند با یک سوال شما را گج کند؛ هچچز آزاردهندهتر از ان نیست که مخاطبان
به دلل عدم اطلاعات کاف سخنران، اعتمادشان را نسبت به او از دست بدهند. رای
اینکه شما یک متخصص پیشتاز شوید متوانید از روشهای بسیاری که رای به

دست آوردن اطلاعات وجود دارد استفاده کنید.

 

1. دورههای آموزشی
ـرای بیشتـر سـخنرانان، شرکـت در کلاسهـا مشکـل اسـت، بنـاران اکنـون بیشتـر
دانشگاههای آمریکا دورههای «یادگری از راه دور» را ارائه مدهند. رای اینکه یک
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سخنرانی حرفهای با درآمد بالا باشید، داشتن مدرک ضروری نیست؛ اما دانشی که
حاصل مطالعه سختکوشانه است، ضرورت دارد. دنبال کلاسهای بگردید که رای

شما انعطاف داشته باشند و بتوانید در حال رانندگ هم درس بخوانید.

 

2. کتابخانههای مل، عموم و دانشگاهی
مکانهای که متاسفانه مورد غفلت قرارگرفتهاند، کتابخانهها هستند. در کتابخانهها
زرگترــن متفکــران اعصــار دارنــد انتظــار مکشنــد تــا شمــا را بــا هترــن ســخنان
آگاهیبخش که تابهحال گفتهشده یاری رسانند؛ اما بسیاری از افراد در امورشان با ان
متخصصان زرگ مشورت نمکنند. انیشتن در مورد نوآوری چه گفته است؟ سزار در
مورد رهری؟ جنرال پاتن در مورد تدار جنگ؟ افکار مادر ترزا درباره نوعدوستی
چیسـت؟ و... همـه اـن متفکـران ـزرگ در کتابخـانه، در محیطـ آرام و عـال انتظـار
مکشند و مخواهند آنچه را که مدانند به شما بگویند. کتابخانهها مکانهای
هسـتند کـه کتابهـا، مجلههـا، روزنامههـا، نوارهـای صـوتی و تصـوری و خـدمات

کاموتری را رای شما آماده کردهاند.

کتابخانههـا معمـولا آمـاده، مشتـاق و قادرنـد موضوعـات مـورد جسـتجوی شمـا را از
کتابخانههای دیگر فراهم کنند. توصیه مشود با کارمندان کتابخانه محلیتان ارتباط

رقرار کنید، آنها منع ارزشمندی هستند.

 

3. کتابهای جدید و قدیم
همانطور که به مطالعه کتابهای کسبوکار مردازید کتابهای رفروش قدیم را
نز در نظر بگرید. کتابهای نایاب، بینشهای را ارائه مدهند که رای مخاطبان
شمــا ماننــد ایــدههای جدیــد بــه نظــر مآینــد. کتابهــای خنــدهدار و نقــلقول،
مجموعههــای ضربالمثــل و زنــدگینامهها را در کتابفروشیهــا جســتجو نماییــد و

نقلقولها و ضربالمثلها را جمعآوری کنید.
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زمـانی کـه مطلـب خاصـ را ـرای مشتریـان آمـاده مکنیـد، کتابهـای نقـلقول و
ضربالمثل به شما کمک زیادی مکند. راحتترن ان کتابها آنهای هستند که ر

اساس موضوع نه نام نویسنده فهرست شده است.

 

4. ازار و نرمافزارهای مرجع
علاوه ر جمعآوری مطالب رامون موضوع سخنرانی خود، باید سرع و آسان بتوانید
به ازار مرجع دسترسی داشته باشید. استفاده از مناع مرجع الکترونیک آنقدر ساده،
سرع و گسترده است که شاید به نظر احمقانه بیاید روی پایتان بایستید و رای گر
آوردن یک دارهالمعارف از انطرف به آنطرف اتاق روید و بهطور فزیک همه آن را
جستجو کنید. بناران با ان ازار با یک اشاره روی کاموتر کلیک مکنید و آنها را

در مقال خود مبینید.

 

5. انجمنها
اکثر دانشی که درباره موضوع تخصص خود به آن نیاز دارید از طرق کسانی که در
حرفه سخنرانی هستند و در مسائل کار مکنند که شما با آن مواجه مشوید به
دست مآید. در همایشهایشان شرکت کنید، با مردم ملاقات داشته باشید و با
آنها ارتباط رقرار سازید. صحبت کنید، بحث کنید و خود را در جریان قرار دهید.
سخنرانان و موضوعاتی که بیشتر مورد قاضا قرار مگرند و آنهای که موفقترند

بهدقت یادداشت ردارید.

باید به دو دسته از انجمنها وندید، یک از آنها باعث افزایش یافتن بازار کار
شما در زمینه تخصصیتان مشود و دیگری موجب افزایش آگاهیهای شما در هنر

سخنرانی مگردد.
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6. مجلهها و خرنامهها
در تمام مجلهها و خرنامههای که در رابطه با زمینه تخصص شما فعالیت مکنند،
مشترک شوید. دستیای به اطلاعات واقع مجلات و خرنامهها از طرق جستجوی
کاموتری راهی است که متوانید آنها را در مطالب خود وارد کنید. ان نشریات
صورت اسام مشترکان خود را به کسانی که در زمینههای مروطه فعالیت دارند

مفروشند.

 

7. سمینارها و سخنرانیها
بهطور منظم به سمینارها و سخنرانیها روید تا آنچه سخنرانان دیگر مگویند را
بشنوید. مواظب باشید اگر احساس مکنید «من خیل هتر از ان افراد هستم،

نیازی ندارم به آنها گوش کنم» در منطقه خطر قرار گرفتهاید.

راههای را بیابید تا خود را به جستجوی خرهای دسته اول و جالبتوجه که دیگران
مگویند، مجور سازید. از آنها چزهای را یاد بگرید که خودتان نمدانید.

 

8. جستجو در شاهراه اطلاعاتی
سخنرانان به حرفهای احتیاج دارند که از طرق کاموتر به بنیادهای وسع دانش
دسترسی پیدا کنند. اطلاعات موجود سرگیجهآور است و اگر بخواهید درباره همه
شاهراه اطلاعاتی صحبت کنید، مانند ان است که سع مکنید همه اطلاعاتی را که
در کتابخانه عموم پیدا مشود، بازگو کنید. اینترنت به قدری گسترده، متنوع و

دائما در حال تغر است که یحدومرز به نظر مرسد.

شما متوانید از اینترنت چنن رداشتی داشته باشید: کتابخانه عظیم الکترونیک و
نالمللـ اطلاعـات، بـا موتورهـای جسـتجوی الکترونیکـ کـه شمـا را بـه زمینههـای

مروطه راهنمای مکند.
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سخنرانان متوانند با استفاده از کاموتر، نرمافزار ارتباط از راه دور، مودم، یک خط
تلفن و یک سرویسدهنده اینترنت در مورد هر چزی اطلاعات به دست آورند.
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منع: کتاب «سخنرانی کنید و ثروتمند شوید»
نویسنده: داتی والترز و لیل والترز

ناشر: طلایه
ترجمه: مسعود صالح و سید حسن ترای
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