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هشت مهارت سخنران حرفهای
زمانی که شما در سمت تماشاچیان منشینید و به یک سخنران گوش مدهید یا در
یـک سـمینار کـه توسـط یـک شخـص حرفـهای اجـرا مشـود شرکـت مکنیـد، شغـل
سخنرانی به نظرتان آسان جلوه مکند؛ همچنان که بعض کارهای یک بندباز سرک

آسان به نظر مرسد.

باانوجود، هنرمند بندباز ماههای زیادی دور از انظار عموم، مشغول تمرن و تکمل
رواز جسورانه ر فراز یک تور ایمنی مشود.

سخنرانان حرفهای نز باید مهارتهای سخنرانی خود را تکمل کنند تا بتوانند به
موفقیت دست یابند. آنان دائما به همن روش کار مکنند تا سخنرانی خود را هود
بخشند. آنها سخنرانی مثل هاروی ماک که یک سخنران حرفهای مشهور و بسیار
موفق است را استخدام مکنند تا بتوانند مهارتهایشان را به طور مستمر افزایش

دهند.

آنها هرگز یادگری و خلق رنامههای جدید را متوقف نمسازند؛ اما چندن مهارت
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دیگر هم هستند که بهاندازه مهارتهای سخنرانی اهمیت دارند.

 

1. نسبت به یک موضوع، متخصص و مشتاق باشد
مردم مخواهند رای گوش دادن به متخصصان ول بدهند. اشتیاق، شما را رای
متخصص شدن هدایت مکند و به شما روی صحنه، شور و حرارت مبخشد تا

تاثرگذار باشید.

موضوعات کاریِ مختلف را که از آن آگاهی دارید فهرست کنید و با شور و حرارت به
آن نزدیک شوید. باید در ان موضوع انتخای به طور مداوم کار کنید و دانش خود را

گسترش دهید.

 

2. دلسوز مخاطب باشد
کاوت رورت، موسس انجمن مل سخنرانان (NSA) مگوید: «شنوندگان تا زمانی که
نداننـد شمـا چقـدر بـه آنهـا اهمیـت مدهیـد، اهمیـت نمدهنـد کـه شمـا چقـدر

مدانید.»

کسانی را که رایشان سخنرانی مکنید دوست داشته باشید. تحقق در ان زمینه
متواند وضعیت روح مخاطبان را به شما نشان دهد. قل از اجرا با چند تن از
مخاطبان صحبت کنید. در ان صورت شما یک گفتگو را رگزار خواهید کرد نه یک

سخنرانی یکطرفه را.

 

3. بتواند بازار خاص خود را پیدا کند
شنونــدگان معقدنــد: «یــک آدم همهکــاره بههچوجــه متخصــص نیســت.» آنهــا

متخصصانی را مخواهند که در مورد مسائل خاص، راهحلهای عمل ارائه دهند.

از خود رسید از میان موضوعاتی که نسبت به آنها اشتیاق دارم، مردم رای فراگری
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کدامیک ول بیشتری مردازند. بازار وژه و مناسب آن را پیدا کنید.

 

4. بتواند موضوع موردعلاقه خود را به گونهای که مناسب
مخاطبان خاص در بازار باشد سفارشی کند

سفارشی کردن به معنای دستکاری در کالا یا خدمات، بهمنظور هماهنگ کردن آن با
نیازها و خواسته یا شرایط مشتری است. حتی کسی که در یک موضوع و بازار خاص
تخصـص دارد متوانـد از شنـاخت و درک افـرادی کـه در مقاـل او هسـتند اسـتفاده

کنند. سفارشی کردن متواند موجب دستمزد اضافه گردیده و سودمند باشد.

با دقت مسائل ان گروه از مخاطبان خاص را مورد ژوهش قرار دهید. پیش از اجرا،
شخصا با شرکتکنندگان قبل و فعل مصاحبه کنید.

 

5. فروشنده باشد
اگـر چـزی عرضـه نشـود درآمـدی در کـار نخواهـد ـود. بایـد یـاد بگریـد کـه خـود و

محصولاتان را به مشتریان و مراکز سخنرانان عرضه کنید.

 

6. خدماترسان باشد
بازار بسیار رقابتی است. هزاران حرفهای بااستعداد وجود دارند و کار مکنند تا
مشتریـان شمـا را جـذب کننـد. ـروز واقعـ کسـی اسـت کـه خـدمات را آسـان و

لذتبخش ارائه کند.

سع کنید هر چزی که ارائه مدهید خواستهها، نیازها و مشکلات مخاطبانتان را
رطرف سازد. کاری کنید که آنها به سهولت بتوانند از شما دعوت و استفاده کنند.
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7. یک پیشهور باشد
اگر مشتری نتواند بهموقع با سخنران دسترسی پیدا کند، دلسرد مشود. زمان از

بیشترن اهمیت رخوردار است.

تمام قاضاها را بسیار سرع، جدی، علاقهمند، دوستانه و ثابتقدم پیگری کنید.
بگذارید حرفهای ودن، هر چزی را که با شما در ارتباط است احاطه کند.

 

8. سخنرانی زرگ باشد
تمرن، تمرن، تمرن، دائما سع کنید روش ارائه گفتارتان را هود بخشید و مطالب
و معلومات خود را گسترش دهید. به شوهای یغلوغش و فصح سخنرانی کنید.

طوری صحبت کنید که انگار تماشاچ شما یک نفر است.

صدای خود را در حال سخنرانی ضبط کنید و با دقت گوش دهید. همیشه با صدای
بلند تمرن کنید.
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منع: کتاب «سخنرانی کنید و ثروتمند شوید»
نویسنده: داتی والترز و لیل والترز

ناشر: طلایه
ترجمه: مسعود صالح و سید حسن ترای
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