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چرا افراد رای مشاوره ول مدهند؟
مشاوره «توصیه اختصاص و حرفهای به شخص دیگر» است؛ منظور از حرفهای ان
اسـت کـه کـاملا در آن زمینـه تسـلط داریـد، تخصصـتان اسـت و بـه شخـص مشـاوره
مدهید. جمله جالی که آقای رولند یانسی بیان مکند ان است که «اغلب مردم
راهکار مسائل را مدانند، فقط مخواهند کسی شجاعانه آنها را تایید کند» و کار

مشاور بیشتر ان موضوع است. علت اینکه مردم رای مشاوره ول مدهند:

 

1. اعتمادبهنفس
افراد ول مدهند تا پیش کسی روند که به آنها اعتمادبهنفس بدهد. فرض کنید
کسی نزد شما رای مشاوره مآید، مهم‌ترن اولویتان باید ان باشد که بهجای
آمـوزش دادن، بـه او اعتمـادبهنفس دهیـد. پـس بهجـز مـواردی اسـثنا، هچگـاه در
جلسه مشاوره، مخاطب را بیش از حد زر سوال نرید و تخریب نکنید. به او اعتماد
به نفس بدهید تا اگر در انجام کاری درست مردد است، هرچه زودتر گام ردارد و آن
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کار درست را انجام بدهد.

 

2. دلگرم
مسئله مرتبط با اعتمادبهنفس دلگرم است؛ یعنی افراد به مشاوره مآیند که از شما
دلگرم بگرند. اگر مشاور هستید، اغلب کاف است به مخاطب نشان بدهید تنها
نیست و افراد زیادی با همن مسئله رورو هستند. حتی شاید بتوانید نشان بدهید

خودتان زمانی با موردی مشابه مواجه ودید.

 

3. تایید دانستهها
افراد به مشاوره مآیند تا همان چزهای را که مدانند و خودشان در مشاوره
مگویند را تایید کنید. با ان کار احساس مکنند پیش هترن مشاور دنیا رفتهاند.
البته واضح است فقط مواردی را تایید مکنید که کاملا درست است و به نفع

مخاطب است.

 

4. راهکار
افراد دنبال ان موضوع هستند که به آنها راهکار ارائه کنید. منظور از راهکار آن
است که بهجای کلگوی دقیقا بگویید چه گامهای رداشته شود. ان گامها باید

کاملا عمل باشد.

 

ی از سردرگم5. رها
احتمالا افرادی که رای مشاوره مآیند با چند گزینه مواجهاند. شما باید به آنها
بگویید که ن گزینههای موجود کدام گزینه درست است. بناران متوان گفت که
مشاوره کار خیل راحتی است. اگر کارتان را بلد هستید، فقط به یک فرد مگویید از
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ن گزینههای موجود، کدام کار را انجام دهد.

 

6. کسب نتاج سرعتر
افراد پیش مشاور مآیند تا نتاج سرعتری بگرند. مثلا کسی که مخواهد لاغر یا
چاق شودخودش راهحل را مداند. کسی که مخواهد چاق شود باید غذاهای
بیشتر، رچرب و رکالری بخورد و کالری کمتری مصرف کند و کسی که مخواهد لاغر
شود باید رعکس آن عمل کند؛ ول دلل اینکه  افراد نزد یک زشک خوب مروند
ان است که سرعتر به آن نتاج رسند و فکر مکنند آن زشک شاید راهحل دارد

که بتوانند نتیجه را در مدت کوتاهتری ایجاد کند.

 

اگر مشاور هستید بدانید کار اصل شما آموزش دادن یا انقال اطلاعات زیاد نیست.
به موارد بالا توجه کنید و حتما موفقتر خواهید ود.
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