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10 نکته رای افزایش نرخ تبدل صفحه فرود
ایملهــای کــه ــرای تبــدل بازدیدکننــده بــه خریــدار طراحــ شدهانــد، معمــولا
دریافتکننـده ایمـل را بـه صـفحه فـرود سـایت شمـا هـدایت مکننـد کـه در آنجـا
محتوای مفصلتر یا کالای رای فروش به او ارائه مشود. اگر در صفحه فرود یک
محصول را مسقیم بفروشید، از بازدیدکنندگان بخواهید یک مقاله رایگان را دانلود
کنند یا یک وبینار یا رنامه نمایش محصول را تبلغ کنید، نرخ تبدل آن متواند از
کمتر از 1 درصد تا بیش از 50 درصد متغر باشد. ان مقاله 10 نکته کلیدی رای

ساخت صفحه فرود ارائه مدهد که نرخ تبدل را به حداکثر مرساند:

 

1. اول اعتبار ایجاد کنید
مـردم همیشـه بـه تبلیغـات شـک داشتهانـد و بـا گسـترش افـراد مشکـوک و غـر
قالاطمینان، نسبت به آنچه در فضای آنلان مخوانند بدنتر هم شدهاند. تبلغ
صفحه فرود شما باید بلافاصله شک آنها را رطرف کند. نمایش یک یا چند نکته
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«اعتبار ساز» در صفحه فرود، روش خوی است. در بنر بالای صفحه، لوگو و نام شرکت
را بگذارید. داخل یا زر بنر، یک یا سه تاییدیه ارزشمند را بالای عنوان اصل قرار
دهید. یک عنوان فرع هم اضافه کنید که خلاصهای از بیانیه ماموریت شرکت باشد.

 

2. آدرس ایمل غر خریداران را هم بگرید
رای گرفتن آدرس ایمل بازدیدکنندگانی که فقط روی صفحه فرود شما کلیک مکنند
اما محصول نمخرند، چند روش وجود دارد. یک روش، باز شدن پنجرهای شامل یک
تبلغ است که در ازای گرفتن آدرس ایمل افراد، اطلاعات یا دوره آموزشی آنلان و
رایگان به آنها ارائه مدهد. ان پنجره متواند پاپآپ باشد و بهمحض ورود
بازدیدکننده به صفحه ظاهر شود یا پاپآندر باشد و وقتی کارر مخواهد صفحه را
بــدون خریــد محصــول تــرک کنــد، ظــاهر شــود. اگــر بازدیدکننــده روی دســتگاهش
مسدودکننده پاپآپ نصب کرده باشد، هچیک از ان پنجرهها رای او نمایش داده
نمشود. Floater پنجرهای است که از بالا یا کنار وارد صفحه مشود. ازآنجاکه فلوتر

بخشی از کد HTML  سایت است، با نرمافزار مسدودکننده متوقف نمشود.

 

3. از تاییدیههای فراوان استفاده کنید
تاییدیهها هم مانند مطالعات موردی و مقالههای ارائهشده در وبسایت، اعتبار ایجاد
کرده و ر شک و تردیدها غلبه مکنند. اگر مشتریان را به یک رویداد زنده دعوت
مکنید، از آنها رسید آیا دوست دارند یک تاییدیه کوتاه ویدوی درباره آن ببینند
یا نه؟ تولید ان ویدو را به یک فیلمردار حرفهای بسپارید و آن را در سایت قرار
دهید. از بازدیدکنندگان بخواهید اگر مال به شنیدن مطالب ان تاییدیه هستند،
ویدو را باز کنند، نه اینکه ویدو خودبهخود پخش شود. هچکس ویدوهای که

خودکار پخش مشوند را دوست ندارد.
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4. از فهرستهای موردی استفاده کنید
وژگها و مزایای اصل محصول را در قالب فهرست موردی کوتاه و خوانا ارائه کنید.
خریداران آنلان دوست دارند در ازای ول خود مزایای زیادی دریافت کنند. بناران
هنگام فروش مسقیم محصول در صفحه فرود باید به همه وژگها و مزایای مهم
آن در قالب یک فهرست جامع و موردی اشاره کنید. اگر با انتشار مقاله رایگان سع
در تولید علاقهمندان دارید، دیگر نیازی به فهرست طولانی مزایا و وژگها نیست،
اما تهیه فهرستی از محتوا و اطلاعات مقاله، قاضای دانلود مقاله را افزایش مدهد.

 

5. با عنوان جذاب کنجکاوی مخاطب را رانگزید
ان عنوان باید کنجکاوی را رانگزد، وعده زرگ بدهد یا به هر ترتیب توجه خواننده
را جلب کند تا به خواندن ادامه دهد. مثلا، عنوان یک صفحه فرود آموزش مشاوره
املاک، وعده زرگ به مخاطب مدهد: «همن امروز مشاور املاک شوید و با روشی
که فقط تعداد کم از آن اطلاع دارند، درآمد سالانه 100 هزار دلاری از شغل فوقالعاده

معاملات املاک کسب کنید.»

 

6. از تبلغ تعامل استفاده کنید
بیشتـر وبسایتهـای سازمـانی یاحسـاس و سـرد هسـتند و فقـط مجمـوعهای از
اطلاعات ارائه مدهند، اما صفحه فرود نامهای از یک انسان به انسان دیگر است.
مطالب صفحه فرود را با ان ذهنیت بنویسید. حتی اگر محصولتان بسیار فنی است و
آن را ـرای افـراد فنـی تبلـغ مکنیـد، یادتـان باشـد کـه آنهـا هـم انسـان هسـتند و

نمتوانید با یک وبسایت خستهکننده چزی به آنها بفروشید.
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7. یک قلاب احساسی در عنوان و پاراگراف اول بگنجانید
فـروش منطقـ مـوثر اسـت، امـا هرهـرداری از احساسـات مشتـری مـوثرتر اسـت؛
بهخصـوص وقتـی احسـاس واقعـ آنهـا نسـبت بـه محصـول و راهکارتـان را درسـت
ارزیای کنید. یک روش موثر دیگر رای تولید علاقهمندان از طرق صفحه فرود، تاکید

ر رایگان ودن ان محصول یا خدمت در عنوان و پاراگراف اول است.

 

8. مشکل خواننده را حل کنید
با تبلغ احساسی که مشکل افراد را زرگ جلوه مدهد یا پیشنهاد رایگان جذاب به
آنها ارائه مدهد، توجه مخاطبان را جلب کنید و سپس به آنها نشان دهید که
محصول یا اطلاعات شما چگونه مشکلشان را حل مکند. مثلا بنویسید: «اکنون یک
راهکار هتر، سادهتر و موثرتر رای حل مشکل مزهای لرزان رستورانها وجود دارد که
شاید مشتریان را عصبانی و تجربه آنها از صرف غذا را خراب کند: ان شما و ان ازار

Table Shox که کوچکترن لرزشگر جهان است.»

رای به حداکثر رساندن نرخ تبدل، باید بازدیدکنندگان را مقاعد کنید که سرعترن
راهحل مشکلشان، انجام همان کاری است که در صفحه فرود تبلغ شده است، نه
گشت زدن در بقیه صفحات سایت. به همن دلل است که من صفحات فرود بدون
قابلیت جستجو را ترجح مدهم؛ زرا تنها گزینه خواننده، پاسخ دادن یا ندادن به
درخواست شما است و هچ لینک به سار صفحات جالب وجود ندارد که حواسشان

را از پیشنهاد اصل رت کند.

 

9. صفحه فرود را دقق و بهروز طراح کنید
هرچه تبلغ شما با وقاع و اخبار روز مرتبطتر باشد، نرخ پاسخ بیشتر خواهد ود.
بهخصـوص هنگـام فـروش اطلاعـات مـال و سـرمایهگذاری یـا فـروش محصـولات و
خدمات در حوزههای با قوانن متغر، به ان اصل توجه کنید. تبلغ صفحه فرود را
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مدام بهروز کنید تا بازتای از شرایط، چالشها و روندهای فعل کسبوکار و اقتصاد
باشد و بازدیدکنندگان بفهمند شرکت شما از رویدادهای صنعت خودآگاه است.

 

 .10ر ضمانت بازگشت وجه تاکید کنید
اگر به مشتریان اجازه مدهید که محصول را بهطور مسقیم از صفحه فرودتان
سفارش دهند، باید ضمانت بازگشت وجه در صورت نارضایتی را هم به شکل رجسته
در صـفحه، نمـایش دهیـد. همـه رقبـای شمـا ضمانتهـای قـوی ـرای بـازگشت وجـه
مدهنـد، پـس شمـا هـم بایـد همـن کـار را انجـام دهیـد. اگـر محصولتـان خـوب و

تبلیغتان واقع باشد، نرخ بازگشت وجه در شرکتان به زر یک درصد خواهد رسید.
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