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همه چز درباره استارتاپ
گاهی به نظر مرسد «استارتاپ» راجترن واژه عصر حاضر است. در مراکز فناوری
مثل سیلیکون ول، سنگاور یا هر مرکز مهم دیگر از نظر وجود استارتاپها، افراد
زیادی مشغول طراح یا تاسیس استارتاپهای خود هستند. گرچه تعریف راج
استارتاپ بهعنوان «یک شرکت فناوری با کمتر از 100 کارمند» اشتباه نیست؛ اما
ماهیت کل ان شرکتها را مشخص نمکند. بیایید تعریف استو بلانک، اسطوره

سیلیکون ول از استارتاپ را با هم ررسی کنیم.

 

تعریف استارتاپ
سالها سرمایهگذاران استارتاپها را همان کسبوکارهای کوچک مدانستند. ان
باور اشتباه ود؛ زرا تفاوت مفهوم و سازمانی زرگ ن استارتاپ، کسبوکار

کوچک و شرکت زرگ وجود دارد.

به نظر استو بلانک، استارتاپ سازمانی موقت است که در جستجوی یافتن یک مدل
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کسبوکار قال تکرار و قال رشد است؛ اما کسبوکار کوچک ر اساس یک مدل
ثابت کسبوکار اداره مشود.

از نظر موسس استارتاپ، ان تعریف سه وژگ اصل دارد:

ارائه چشماندازی از محصول با مجموعهای از وژگها

طراح چند مدل کسبوکار با توجه به نوع مشتریان، مدل توزع و دارای شرکت

تعن مناسب ودن یا نودن مدل ر اساس رفتار مشتری

از نظر استو بلانک، شش نوع استارتاپ وجود دارد:

1. استارتاپ شوه زندگ: افراد خود اشتغال
کارآفرینانی که چنن استارتای را راهاندازی مکنند، زندگ فوقالعادهای دارند. آن‌ها
،کنند. در سیلیکون ولرای خودشان کار م کنند؛ بلکه فقطچکس کار نمرای ه
معمـولا اـن افـراد متخصـصان کـدنویس یـا طراحـان وب مسـقل هسـتند، عـاشق

شغلشان هستند و از وژگ «اشتیاق» رخوردارند.

 

2. استارتاپ کسبوکارهای کوچک: تامن مایحتاج خانواده
کسـبوکارهای کـوچک، شامـل فروشگاههـای مـواد غذاـی، آرایشگاههـا، نانوایـان،
آژانسهای مسافرتی، نجارها، رقکارها و غره هستند. ان افراد کسبوکار خود را
اداره مکنند تا مایحتاج خانواده خود را تامن کنند. کسبوکارهای کوچک رای رشد

طراح نشدهاند.

 

3. استارتاپ قال رشد: رای زرگ شدن متولد شدهاند
گوگل، اور، فیسوک، توییتر جدیدترن نمونههای استارتاپهای رشدپذر هستند.

موسسان آنها از همان ابتدا باور داشتند که متوانند دنیا را تغر دهند.
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چنن استارتاپهای هترن و درخشانترن افراد را استخدام مکنند. آنها همیشه
دنبال یک مدل کسبوکار قال تکرار و قال رشد هستند و وقتی آن را پیدا کردند،
دنبال جذب سرمایهگذاری بیشتر رای رونق کسبوکارشان مروند. استارتاپهای
قال رشد اغلب در مراکز نوآوری مثل سیلیکون ول، شانگهای، نوورک، وستون و

... با هم گروه تشکل مدهند.

 

4. استارتاپ قالخرید: تاسیس مشوند تا فروخته شوند
در پنج سال اخر، استارتاپهای که راهکارهای وب و اپهای موبایل ارائه مدهند،
به شرکتهای زرگتر فروخته مشوند. ان تمال روزبهروز بیشتر مشود. هدف
موسـسان آنهـا سـاختن یـک شرکـت میلیـارد دلاری نیسـت؛ بلکـه مخواهنـد اـن

استارتاپ را در ازای مبلغ چشمگر به یک شرکت زرگتر بفروشند.

 

5. استارتاپ شرکتهای زرگ: یا نوآوری کنید یا محو شوید
شرکتهای زرگ عمر محدودی دارند. تغر در ترجیحات مشتری، فناوریهای جدید،
مسائل قانونی و رقبای جدید ر آنها فشار آورده و آنها را به تولید محصولات
نوآورانه و جدید رای مشتریان جدید در بازارهای جدید مجور مکند. (مثل گوگل و

اندروید)

 

6. استارتاپ اجتماع: ماموریتی دارند و متفاوت هستند
ان شرکتها رشور و رانگزه هستند و مخواهند ر دنیا اثر بگذارند؛ اما رخلاف
استارتاپهای قال رشد، ماموریتشان ان است که دنیا را به مکانی هتر، نه از نظر

مال، بلکه از نظر ارائه ایدههای جدید تبدل کنند.

استارتاپ، شرکتی مشتاق و رانگزه است که ر یک ایده تمرکز مکند، از میان انوه
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مشکلات، راهی رای موفقیت پیدا کرده و از موانع دشوار عور مکند. باانوجود،
ان حرکت دوانهوار جای و بهنوع پایان میابد. اما کِ؟ نقطهای که استارتاپ
شبیه شرکتهای دیگر مشود و وژگهای استارتای را از دست مدهد، کجاست؟
وقتی شرکت ن محصولاتش با بازار توازن ایجاد کرده و شروع به رشد کند، دیگر

استارتاپ نیست.

 

اگرچه درک ان تعریف دشوار است؛ اما موارد زر نشان مدهد که استارتاپ شما
دیگر یک استارتاپ نیست:

وقتی استارتاپهای دیگر را بخرید
روزگاری، اور و پینترست که اکنون ششساله هستند، استارتاپ ودند؛ اما حالا دارند
مانند اژدها استارتاپهای دیگر را مبلعند و ان شرکتهای کوچک را به شرکت
غولآسای خود اضافه مکنند. اگر استارتاپ شما کاملا جاافتاده باشد و بتوانید

استارتاپهای دیگر را بخرید، دیگر استارتاپ نیستید.

 

وقتی سرمایهگذار مشوید
وقتی در کسبوکار خود به نقطهای مرسید که از شما مخواهند در شرکتهای

دیگر سرمایهگذاری کنید، مطمئن باشید که دیگر استارتاپ نیستید.

 

وقتی مرحله خطرپذری زیاد را پشت سر گذاشتهاید
خطرپذری، یک اصل اساسی رای توسعه کارآفرینی است؛ اما کارآفرینان در مرحله
بلوغ شرکتشان کمتر خطر مکنند. اگر دنبال جذب سرمایه‌گذاریهای کلان نیستید و

دیگر سرمایه شخص خود را رای بقای شرکت فدا نمکنید، دیگر استارتاپ نیستید.
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قانون 50/100/500
در هر شرکت، معیارهای زیادی مثل تعداد کارمندان، تعداد دفعات تامن ودجه،
درآمد و غره وجود دارد؛ اما الکس ویلهلم قانونی به نام 50/100/500 ابداع کرده
است. ر اساس ان قانون، اگر یک شرکت با ان معیارها تطاق داشته باشد یا از

آنها فراتر رود، دیگر استارتاپ نیست:
1. پیشبینی کسب درآمد 50 میلون دلاری

2. داشتن 100 کارمند یا بیشتر
3. داشتن ارزش بیش از 500 میلون دلار

 

وقتی حقوق خوی به کارمندانتان مدهید
وقتی پساندازهای در بانک دارید، حقوق کارمندانتان بهاندازه کاف خوب است و
حتی مزایای دریافت مکنند و آنقدر سودآور هستید که متوانید ول زیادی به
خانه بیاورید و ارزش خودتان را بهخوی مدانید، به شما تریک مگویم چون دیگر

استارتاپ نیستید.

 

وقتی رندی معرف خودش است
وقتی رندهای که قبلا با آنها کار کردهاید دیگر بهاندازه شرکت شما معروف و مهم
نیستند و در عوض، رندهای معروف شما را مشناسند و مخواهند با شما مشارکت
کنند، دیگر استارتاپ نیستید. در ان مرحله رندی دارید که خودش معرف خودش

است.

 

وقتی بیش از 30 کارمند دارید
اگر دورانی که شما و اولن همکارانتان در یک گاراژ با هم کار مکردید گذشته و
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تعداد کارمندانتان از زمان تاسیس شرکت دو یا حتی سه رار شده است، دیگر
استارتاپ نیستید.

 

داشتن ایدههای رنده
اولن و مهمترن نکته داشتن ایده خوب است، چزی که مردم از آن استفاده کنند،
عاشقش باشند و نتوانند بدون آن زندگ کنند. چزی که زندگیشان را تغر دهد و

هتر کند. ان ایدهها معمولا موفق مشوند.

یکبار گای کاوازاک، سرمایهگذار سیلیکون ول، نویسنده و کارشناس بازاریای، ایده
استارتاپ را با دوستیای آنلان مقایسه کرد. ر اساس نظریه او، سرمایهگذارانی که
به ایده شما گوش مدهند، علاقهای به دانستن سواق کاریتان ندارند. اصلا قصد
ندارند با شما آشنا شوند و نمخواهند دوست شما باشند. در ان نرد سخت 3

دقیقهای فقط یکچز رای آنها مهم است: اینکه ایده شما جذاب است یا نه.

نکاتی درباره سخنرانی مقال جمع وجود دارد که هرگز نباید هنگام ارائه ایده خود رای
استارتاپ آنها را نادیده بگرید، از جمله طراح سخنرانی و تعن مدتزمان آن. باید
درباره مخاطبان تحقق کنید تا ایده‌های جذاب و مرتبط به آنها ارائه دهید و

بتوانید نظرشان را جلب کنید.

 

استارتاپ چگونه تاسیس مشود؟
معمـولا اسـتارتاپها و کسـبوکارهای کـوچک ـر اسـاس یـک ایـده اولیـه و بـا ـول
موسسان یا اعضای خانواده و دوستان آنها یا وام بانک شکل م‌گرند. سپس، یک
استارتاپ موفق بقیه ودجهاش را از سرمایهگذاران خصوص، سرمایهگذاران خطرپذر
یا عرضه سهام اولیه تامن مکند. با هر بار تامن اعتبار از سوی سرمایهگذار، بخشی

از شرکت به او تعلق مگرد و از شرکای شرکت م‌شود.
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استارتاپ خود را راهاندازی کنید
شما ایده رنده خود را ارائه کرده و سرمایهگذاریها و ودجه لازم را جذب کردهاید.
حالا باید واقعا تلاش کرده و ساخت شرکت را آغاز کنید. گامهای زیادی رای به حرکت
درآوردن چرخ شرکت وجود دارد. مانند هر شرکت تازهتاسیس دیگری، باید در مورد
بازار تحقق کنید و ببینید آیا کاری که مخواهید انجام دهید واقعا مقاض دارد.
یک گام مهم دیگر، طراح نمونه محصول است؛ زرا شاید آنچه در ذهنتان وده کاملا
با محصول نهای متفاوت باشد. درهرصورت، قسمت‌های اصل ایده اولیه را حفظ

کنید تا محصول نهای 100 درصد متفاوت نباشد.

 

مرحله تبلیغات
بهعنوان یک استارتاپ، احتمالا ودجه کاف ندارید؛ اما باید رشد کنید و بازاریای
انجام دهید. پس به جذب سرمایهگذاری در حوزه بازاریای هم نیاز دارید. ازارهای
مختلفــ در اختیــار اســتارتاپها اســت، امــا بعضــ از آنهــا خیلــ گــران هســتند.
توانیــد بــدون هزینههــای اضــافخوشبختــانه راههــای زیــادی وجــود دارد کــه م
کسبوکارتان را تبلغ کنید یا حداقل ان هزینهها را به کمترن حد ممکن رسانید.
مثلا، نمتوان سئو را در دنیای گوگل نادیده گرفت. سئو را یاد بگرید؛ زرا رای

بازاریای حیاتی است.

نکته مهم دیگری که باید روی آن تمرکز کنید، بازاریای ایمیل است که ادعا مشود
معیار طلای بازاریای است. باید اخبار محصولات جدید، قیمتها و تخفیفهای وژه
و اخبار شرکت را رای مشتریان ارسال کنید. ایملها نباید طولانی و آزاردهنده باشند.
رای نوشتن عنوان ایملها خوب فکر کنید؛ زرا باید آنقدر جذاب باشند که مخاطب

آنها را نخوانده پاک نکند.

استو جاز مگفت عاشق ساختار استارتاپ است و مخواهد ال به زرگترن
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استارتاپ جهان تبدل شود. ال دیگر یک استارتاپ نیست، اما منظور استو جاز
قیمت شرکت نود؛ بلکه منظورش ماهیت و رویکرد واقع استارتاپ ود. هرگز از
استارتاپ ودن دست نکشید. قطعا وقتی شرکتان به بلوغ رسد، ادامه دادن مسر
اولیه دشوار مشود؛ اما باید همان اشتیاق و انگزهای که از ابتدا داشتید را حفظ

کنید.
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