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سیستم بازاریای چیست؟
در ان مقاله مخوانیم که سیستم بازاریای چیست و چرا باید سیستم بازاریای

داشته باشیم؟

بسیاری از کسبوکارها در بخش بازاریای‌‌‌شان مبتنی ر سیستم نیستند؛ منظور ان
است که کل عملیات بازاریای که در ماه انجام مشود بستگ به تلاش مدر آن

مجموعه یا تعدادی از کارمندان و همکاران دارد.

نداریم و اتفاق توان گفت اصلا سیستمنگونه باشد درواقع ماگر سیستم ما ا
که مافتد ان است که بازاریای ما کاملا به حال مدر و تیم وابسته مشود؛ اگر
کند یا اگر اتفاقی کاهش پیدا محال تیم خوب نباشد احتمالا عملیات بازاریا
بیافتد که شرکت رای چند روز تعطل باشد عملیات بازاریای متوقف مشود، اگر

کارمندان چزی را فراموش کنند مجدد بازاریای با مشکل مواجه مشود.

رای اینکه تمام ان مشکلات را حل کنیم تنها راهحلش ان است که مدر مجموعه
وقت اختصاص دهد و سیستمهای بازاریای طراح کند.
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سیستمهای بازاریای فرآیندهای هستند که قدمبهقدم باعث م‌شوند فردی جدید
بیاید با کسبوکار ما کم آشنا شود، علاقهمند شود و درنهایت محصول را خریداری
کند. نکته کلیدی سیستمهای بازاریای ان است که مبتنی ر فرد نیست؛ بلکه
فرآینــدهای اســت کــه اگــر کــل شرکــت تعطــل باشــد اــن فرآینــدها بهصــورت

رنامهرزیشده و خودکار اتفاق مافتد و پیش مرود.

 

مثال از سیستم بازاریای در دیجیتال مارکتینگ
فرض کنیم شما محصول خاص مفروشید؛ مثلا ساعت هوشمند مفروشید. یک
صفحهای در سایتتان درست مکنید و خیل مفصل در مورد ساعتهای هوشمند،
معیارهای خرید، معیارهای انتخاب، مقایسه رندها، قیمت و موارد دیگر را توضح
مدهید. که کل ان موارد در یک صفحه قرار مگرد و روی سئو ان صفحه بهاندازه
کاف کار مکنید. اولن قدم فرآیند سیستم بازاریای طراح شد سپس وقتی روی
سئو کار کردیم هر روز حتی اگر هچکدام از اعضای شرکت کاری انجام ندهند افرادی از
گوگل جستجو مکنند وارد ان صفحه مشوند. اکنون قدمهای بعدی ان سیستم را
هم باید طراح کنیم؛ یعنی اگر کسی به آن صفحه آمد و مطالب را خواند و خواست

خارج شود گام دوم چیست؟

متوانیم با یک Popup یا هر روش دیگری از مخاطب بخواهیم اطلاعات تماس خود
را بدهد که مثلا یک ویدوی 5 دقیقهای مقایسه ساعتهای هوشمند رایش ارسال
شود و اگر ان قدم هم با موفقیت پیش رفت، ایملهای خودکاری ارسال مشود و
از شخص مخواهد کون تخفیف که رایش ارسال شده است را در سایت وارد کند

و خرید خود را انجام دهد.

بنـاران یـک سیسـتم سـاده بازاریـای سـاختهایم کـه مبنـای جـذب مخـاطب را سـئو
گذاشتهایم؛ یعنی افراد از جستجوی گوگل به سایت ما مآیند، رای قدم بعدی که
فعالسازی یا Activation است از افراد خواستیم که ایمل یا موبال خود را بدهند
که یک ویدو رایگان مقایسه محصول دانلود کنند، در قدم بعدی که ولسازی است
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به افراد پیشنهاد مدهیم که یک کون تخفیف است که تا 7 روز معتر است و
توانیم یک قدم چهارمبیایید از آن استفاده کنید و وقتیکه خرید انجام شد م
اضافه کنیم به نام «حفظ»، که در آن قدم از افراد بخواهیم بیشتر خریداری کنند یا

لوازم جانی آن ساعت را بخرند یا حداقل بعدها مجددا از خودمان خرید کنند.

ان یک مثال ساده از یک سیستم بازاریای ود، قدرت یک کسبوکار به طراح و
اجرای سیستمهای بازاریای وابسته است.

اگر شما بازاریای کسبوکار یا شرکتان کاملا مبتنی ر افراد است مطمئن باشید در
طول سال اغلب افت خواهید کرد چون ما همیشه حالمان خوب نیست و همیشه

تیم ما در هترن شرایط نیست که بتواند هترن اقدامها را انجام دهد.

بناران اگر واقعا به فکر رشد درازمدت کسبوکار خودتان هستید از همن امروز
شروع کنید و با طراح سیستمهای ساده بازاریای و بعد به تدرج با تکمل کردن و
پیچیدهتر کردن آن، کاری کنید که اگر کسبوکارتان حتی رای 6 ماه تعطل ود
بهصورت منظم افرادی جذب شوند، فعال شوند، خرید کنند و ان فرآیند تا پایان

بهصورت خودکار پیش رود.

پـس از امـروز روی طراحـ و سـاخت سیسـتمهای بازاریـای وقـت و انـرژی بیشتـری
اختصاص دهید.
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