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آموزش جامع ویدو مارکتینگ
اگر هنوز ویدو مارکتینگ یا بازاریای ویدوی را شروع نکردهاید، زمان آن فرا رسیده
است. با کاهش اثربخشی بازاریای سنتی و افزایش چشمگر محوبیت ویدو، ویدو
مارکتینگ یک از ضروریات هر کسبوکاری شده است. در ان راهنمای دقق، همه

مفاهیم کلیدی موردنیاز رای کسب مهارت در ان حوزه را توضح خواهیم داد.

 

ویدو مارکتینگ چیست و چرا انجام مشود؟
ویدو مارکتینگ (Video Marketing) یا بازاریای ویدوی به معنی استفاده از ویدو
رای افزایش آگاهی در مخاطب، تعامل با او و فروش است. ویدو مارکتینگ با وجود
گستردگ فراوان، بخشی از بازاریای دیجیتال است و با بازاریای محتوا هموشانی
دارد. حالا ویدو مارکتینگ چنان فراگر شده است که همه بازاریابان باید مهارت
استفاده از آن را داشته باشند، اما متاسفانه خیل از بازاریابان از ان مهارت رخوردار

نیستند.
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تاریخچه ویدو مارکتینگ
ویدو مارکتینگ از حدود سال 2010 به صحنه آمده و حدودا چهار سال بعد ود که
افـرادی بـا ـودجه کـم هـم بـه آن دسترسـی پیـدا کردنـد. امـروزه بـه لطـف تحـول در

شبکههای اجتماع، ویدو مارکتینگ در دسترس همه کسبوکارها قرار گرفته است.

در گذشته، هزینه زیاد یک از اصلترن موانع دسترسی به ویدو مارکتینگ ود.
امـروزه متـوان در کمتـر از 15 دقیقـه و بـدون مهارتهـای خلاقـانه یـا ـودجه زیـاد،

ویدوی با کیفیت استودوی بهصورت آنلان تهیه کرد.

عامل مهم دیگری که به گسترش ویدو مارکتینگ یا بازاریای ویدوی کمک کرده
است، قاضا در شبکههای اجتماع است. پلتفرمهای اجتماع فهمیدهاند که ویدو

خیل جذابتر از متن یا عکس است.

اهمیت ویدو مارکتینگ چیست و چرا هر کسبوکاری به
بازاریای ویدوی نیاز دارد؟

اینترنت ر از آمار ویدو مارکتینگ است که همه آنها به یک اصل اشاره مکنند:
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ویدوها، آینده بازاریای هستند.

HubSpot فهمیـد کـه 78 درصـد مـردم هـر هفتـه ویـدوی آنلاـن تماشـا مکننـد،
درحالکه فقط 54 درصد هر روز ویدوی معمول تماشا مکردند.

تحقیقات گوگل نشان مدهد از هر 10 نفر 6 نفر ترجح مدهند ویدوهای آنلان
تماشا کنند، نه تلوزون.

وتوب اعلام کرده که کاررانش هر روز بیش از 1 میلیارد ساعت ویدو در ان پلتفرم
تماشا مکنند.

رای پاسخگوی به ان قاضای روزافزون، فیسوک، اینستاگرام، توییتر و لینکدن
همـه تمرکـز خـود را ـر ویـدو گذاشتهانـد (video first) و بخشهـای ویـدو محـور
جدیدی مثل لاو و استوری ایجاد کردهاند. همچنن، محوبیت پلتفرمهای ویدو
محــور مثــل وتــوب، اســنپچت و تیکتــاک افزایــش فراوانــی یــافته و بهعنــوان

اصلترن مکانهای تماشای ویدوی آنلان معروف شدهاند.

معنی همه ان پیشرفتها ان است که تولید و تماشای ویدو از هر زمان دیگری
راحتتر و راجتر شده است، اما آیا مردم تمایل به تماشای ویدوهای بازاریای هم

دارند؟ ظاهرا که دارند!

HubSpot دریافت كه 72 درصد مشتریان ترجح مدهند از طرق ویدو با محصول
یا خدمتی آشنا شوند.

همچنن فهمیدند که قریبا 50 درصد کارران اینترنت قل از مراجعه به فروشگاه،
ویدوهای مروط به یک محصول یا خدمت خاص را جستجو مکنند.

متوجه شد که گذاشتن ویدو در صفحه فرود سایت متواند  Unbounce شرکت 
نرخ تبدل سایت را تا 80 درصد افزایش دهد.

 

https://www.hubspot.com
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آمارهای ویدو مارکتینگ - وضعیت ویدو مارکتینگ در 2022
ان آمارها نشان مدهد که مصرفکنندگان جدید به ویدو مارکتینگ علاقه دارند و
با آن ارتباط رقرار مکنند. بهعبارتدیگر، مشتریان امروزی انتظار دارند که ویدو
مارکتینگ ببینند! اگر به الگوهای خرید خود فکر کنید، متوجه مشوید که ان آمار
منطق است. آخرن باری که بدون تماشای یک ویدو خرید کردید، ک ود؟ شاید
ندانید که ویدو به رتبه هتر شما در گوگل هم کمک مکند. ویدو نهتنها به رتبه
هتر سایتان کمک مکند، بلکه بهخاطر اندازه و ماهیت متفاوت تزرهای ویدوی،

بیشتر در نتاج جستجوها دیده مشوید.

شرکت Insivia اعلام کرد که اگر در وبسایتی ویدو وجود داشته باشد، احتمال
نمایش آن سایت در صفحه اول نتاج گوگل 53 درصد بیشتر مشود. شاید رسید
که آیا ان روند در آینده هم ادامه دارد؟ خوب باید بگویم که استفاده از ویدو و
ویدو مارکتینگ روزبهروز گستردهتر مشود. یک از مدران فیسوک ادعا مکند
که ان پلتفرم تا آخر سال 2021 کاملا ویدوی (و بدون متن) خواهد شد. سیسکو
هم اظهار داشت که تا سال 2022، ویدوهای آنلان بیش از 82 درصد کل ترافیک

اینترنت مصرفکنندگان را تشکل خواهند داد که  15رار سال 2017 است.

 

شروع ویدو مارکتینگ
اگر قبلا در قطار ویدو مارکتینگ نودهاید، نگران نباشید، زرا هرگز رای قدم گذاشتن
به ان قطار در نیست. در واقع، چارهای جز ان ندارید. روندهای فعل نشان مدهد
که ویدو مارکتینگ بهسرعت در حال تبدل شدن به مهره اصل بازاریای آنلان است
و رای هر کسبوکاری که مخواهد اثرگذار باشد، ضروری است. اگر ایده ویدو
مارکتینگ شما را مترساند، نگران نباشید، زرا در ان مقاله با همه موارد لازم رای
شناخت عملکرد ویدو مارکتینگ و مراحل ان فرایند از انتخاب اهداف تا ساخت و

انتشار ویدو و پیگری موفقیتهای آن آشنا خواهید شد.

 

https://www.linkedin.com/company/insivia
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اهداف ویدو مارکتینگ یا بازاریای ویدوی
اولن قدم کارزار ویدوی شما، مثل هر کارزار بازاریای دیگری، تعن اهداف است.
چرا مخواهید ان کارزار ویدوی را راهاندازی کنید و موفقیت خود را چگونه ارزیای
خواهید کرد؟ نباید بیشازحد ر مسائل تئوری تاکید کنید. هترن روش رای تعن

هدف ویدو مارکتینگ مشخص کردن جایگاه آن در قیف بازاریای است.

ایجاد آگاهی: سر قیف
آیـا مخواهیـد رنـد خـود را بـه افـراد بیشتـری معرفـ کـرده و یـک رابطـه بازاریـای
طولانیمدت با مشتریان آغاز کنید؟ ان هدف را «ایجاد آگاهی» منامند. ان هدف
بهوژه زمانی خوب است که هر فروش یا قراردادتان مبلغ بالای داشته باشد. ساخت
ویدوهای آگاهیرسان روشی عال رای افزایش مخاطبان است. اگر در حال ساخت
یک ویدوی آگاهیرسان هستید، باید هدفتان شناساندن رندتان به مخاطبان و
کشف رندتان توسط آنها باشد، نه فروش. مواردی مثل تعداد کل بازدیدها از
ویـدو، بازدیـدهای 3 ثـانیهای و طـول بازدیـد، معیارهـای خـوی ـرای تعـن مـزان

موفقیت شما هستند.

جلبتوجه: وسط قیف
آیا مخواهید روابط خود با مشتریان را عمقتر کرده و آنها را به رند خود علاقهمند
کنید؟ در بازاریای ویدوی ان نوع ویدو را ویدوی «جلبتوجه» منامند. بهوژه
وقتی در بازار ررونق کار م‌کنید و مخواهید روابط با مشتریان رقرار کنید که ر

پایه تخفیف نباشد، متوانید چنن ویدوی بسازید.

ویدوی «جلبتوجه» معمولا درباره حوزه تخصص شماست و ثابت مکند که در
حوزه کاری خود متخصص هستید. ان نوع محتوا بهوژه رای افزایش اعضای

کانالتان در وتوب و افزایش فالوئرهایتان در سار پلتفرمها مفید است.

مهمترن معیار رای ساخت ویدوهای «جلبتوجه»، نرخ کلیک و پسازآن طول
مدت تماشای ویدو است. نرخ کلیک به شما نشان مدهد که چه تعداد افراد
آنقدر علاقهمند ودهاند که با کلیک روی ویدو به وبسایت و سار محتواهایتان
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سر زنند و طول مدت تماشا هم نشانگر مزان جذابیت محتوا رای بینندگان و
جلبتوجه آنها است.

تبدل بازدیدکننده به مشتری: ته قیف
آیا مخواهید همن حالا محصول یا خدمتی بفروشید؟ پس هدف شما «تبدل
علاقهمند به خریدار» است. ان نقطه انتهای قیف بازاریای است و زمانی است که
رابطهسازیهـا بـه نتیجـه مرسـد. اگـر ـرای اولـن بـار اسـت کـه بـا مشتـری ملاقـات
مکنید، ارائه قیمتهای رنُد یا وژگهای منحصربهفرد، به فروش شما کمک خواهد

کرد.

بدهی است که هدف ویدوهای «تبدل علاقهمند به خریدار»، فروش است. معیار
مهم دیگر در ساخت ان ویدوها، توجه به نرخ کلیک است. اگر افراد روی ان ویدو
کلیـک مکننـد، امـا چـزی نمخرنـد، شایـد ارتبـاط درسـتی ـن فعـالیت بازاریـای و

محصولتان وجود نداشته باشد.

در بازاریای ویدوی همیشه اول باید اهدافتان را تعن کنید و سپس موفقیت
خود در هر مرحله را ررسی کنید. ان رویکرد داده محور به شما کمک مکند تا

کارهای موثر را تکرار کنید و اقدامات یاثر را کنار بگذارید.

حالا که مدانید قرار است با ویدوهای خود به چه نتایج رسید، وقت انتخاب
مخاطبان هدف است و اینکه باید آنها را در کدام پلتفرم‌ها پیدا کنید.
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تعن مخاطبان
شناخت افرادی که قرار است آنها را بازاریای کنید، کلید بازاریای موفق است. تعن
مخاطب هدف به شما نشان مدهد با چه کسانی روبهرو هستید و ان افراد به چه
چزهـای علاقـه دارنـد. یـک روش مفیـد ـرای انجـام اـن کـار، تعریـف یـک یـا چنـد
شخصیت خیال از مشتریان ایدهآلتان است. مشتری ایدهآل کیست؟ پاسخ ان
سوال در هر کسبوکاری متفاوت است، اما در کل مشتری ایدهآل کسی است که
بیشترن تناسب را با محصولتان داشته باشد. چنن فردی بیشترن نفع را از محصول

یا خدمت شما خواهد رد.

گاهی نمتوان بهراحتی فهمید کدام مشتری رای یک کسبوکار مناسبترن است.
یک روش ان است که همه دادههای موجود درباره مشتریان را ررسی کرده و چند
الگو را مشخص کنید. یافتن سن، جنسیت و مکان آنها راحتترن کار است. اگر
فعالیت بازاریابیتان کم پیچیدهتر است و اطلاعات کارران را بهصورت آنلان ردیای
مکنید، شاید بتوانید علاق، صنعت مروطه و حتی نقشهای آنها را هم پیدا

کنید.

اگر هچ اطلاعاتی درباره مشتریان ندارید، متوانید ر تخل خود تکیه کرده و
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مخاطبان مناسب را پیدا کنید. اول به مشکل فکر کنید که متوانید حل کنید. بعد
به ان فکر کنید که چه افرادی دقیقا همن مشکل را دارند و در نهایت با پیدا کردن
زرگروهی که ازار و اشتیاق لازم رای حل مشکل تعریفشده را دارند، گروه هدفتان را

اصلاح کنید.

هرچه درک شفافتری از مخاطب داشته باشید، بازاریای ویدوی رای آنها راحتتر
مشـود. یـک گـام مفیـد ـرای رسـیدن بـه شفـافیت بیشتـر اـن اسـت کـه اـن

شخصیتهای خیال را طوری تعریف کنید که انگار افراد واقع هستند.

 

 

تعریف چند شخصیت کل از مخاطبان
رای ایجاد یک شخصیت ذهنی، تمام خصوصیات احتمال که فکر مکنید مخاطبان
شما دارند را همراه با یک اسم و عکس در فهرستی بیاورید. همانطور که گفتیم، از

اطلاعات و تخل خود استفاده کنید:
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نام

سن

جنسیت

مکان

علاق

وب او در رسانههای اجتماعکانالها و گروههای مح

صنعت مروطه

نقش فرد

محتوای ویدوی مطلوب او

«کانالهـا و گروههـای محـوب فـرد در رسانههـای اجتمـاع» و «محتـوای ویـدوی
محوب» کاررد زیادی در ویدو مارکتینگ دارند، زرا نوع مناسب ویدوهای شما و
مکانهای مناسب رای اشتراکگذاری آنها را مشخص مکنند. مثلا، شاید شخصیت
نمادینی که تعریف کردهاید، زمان زیادی را در گروههای فیسوک و در وتوب به
یادگری یک مهارت خاص بگذراند. آگاهی از ان اطلاعات به شما کمک مکند تا

محتوای ویدوی مناسب بعدی و محل ارائه آن را مشخص کنید.

اغلب فقط تعریف یک شخصیت کاف نیست، اما تعریف چند شخصیت به شما
کمک مکند بخشهای مختلف مخاطبان را هدف قرار دهید و شما را در شرایط
مختلـف راهنمـای مکنـد. مثلا، شایـد «سـوزی» و مـادران جـوان را با اسـتوریهای
اینستاگرام هدف قرار دهید، اما «مایک» و دوستان ورزشکارش را با تبلیغات ویدوی

در وتوب جذب کنید.

با ادامه راهتان در ویدو مارکتینگ باید شخصیتهای که تعریف کردهاید را مدام
اصلاح و بــازبینی کنیــد. هرچــه در ویــدو مارکتینــگ آنلاــن بهوــژه در پلتفرمهــای

اجتماع پیشرفت کنید، متوانید اطلاعات بیشتری درباره مخاطبان جمع کنید.

همچنن، جمعآوری دادههای اصلاحشده، دقق و بیشتر درباره کارران به هدفگری
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مناسبتر تبلیغاتان در فیسوک، اینستاگرام، وتوب و گوگل کمک مکند. وقتی
بدانید با چه کسانی صحبت مکنید و ان افراد به چه چزهای علاقهمند هستند،
سادهترن راه رای کاهش هزینهها و به حداکثر رساندن دسترسی خود به مخاطبان در

ان پلتفرمها را پیدا مکنید.

 

رنامهرزی رویکرد
رای اینکه بیشترن شانس موفقیت در ویدو مارکتینگ یا بازاریای ویدوی را به
خود بدهید، ما روشی سازمانیافته و استفاده از ازار مناسب را به شما پیشنهاد
مکنیم. استفاده از مواردی مانند اپ ساده ویدوسازی، قویم شبکههای اجتماع و

رنامهرز مناسب کمک مکند تا حجم کارتان قال مدریت باشد.

 

رای شبکههای اجتماع قویم کاری ساخت
سـاخت یـک قـویم قـوی ـرای شبکههـای اجتمـاع مبنـای اکثـر رنامههـای ویـدو
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مارکتینگ است. یک قویم خوب به شما امکان مدهد محتوای خود را بهموقع
تولید کنید و اضطراب ماندن کار رای لحظه آخر را نداشته باشید.

همـانطور کـه حـدس زدیـد، قـویم شبکههـای اجتمـاع طرح کلـ محتـوای را در
رمگرد که قصد دارید در ماه آینده یا بعدازآن تولید کنید. در ان قویم باید
اهداف خود از تولید هر ویدو، مخاطبان هدف و نوع ویدوهای که قصد دارید
بسازید را مشخص کنید. قویم اکثر بازاریابهای ویدوی شامل دو نوع محتوای

طبیع و ول است.

محتوای ارگانیک یا طبیع به ویدوهای گفته مشود که با هدف تعامل با
مخاطبان فعل (بدون رداخت ول) به اشتراک مگذارید. ان ویدوها اغلب به
علاـق مخاطبـان فعلـ مرـوط مشونـد و احتمـالا ویـدوهای «جلبتـوجه» یـا

ویدوهای «تبدل علاقهمند به مشتری» هستند.

محتوای ول مجموعهای از تبلیغات ویدوی است که رای پخش آنها در
شبکههای اجتماع ول رداخت مکنید. ان ویدوها در فیسوک، اینستاگرام
و وتوب زیاد به چشم مخورند. متوانید در همه مراحل قیف فروش یعنی
ایجاد آگاهی، جلبتوجه و تبدل به خریدار، از تبلیغات ول استفاده کنید. رای
رندهای که ودجه کمتری دارند، تبلیغات ول بیشتر با هدف افزایش فروش و

تبدل علاقهمند به خریدار ساخته مشوند.

هنگام ساخت قویم بازاریای ویدوی رای شبکههای اجتماع، توصیه مکنیم هر
دو نوع ویدوی ول و ارگانیک را بسازید. ویدوی ول دسترسی شما به مخاطبان را

افزایش مدهد و ویدوی ارگانیک ارتباطتان با مخاطبان فعل را حفظ م‌کند.

محتوای طبیع شما باید بیشتر از تبلیغات و در صورت امکان، با فاصله منظم پست
شود. الگوریتمهای فیسوک و اینستاگرام به پستهای منظم با دسترسی بیشتر،
پاداش مدهند. تجربه ما نشان مدهد که ان قانون در شبکه‌های دیگر هم وجود

دارد.
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ساخت دژ مستحکم رای ویدو مارکتینگ
حالا که با اصول ویدو مارکتینگ یا بازاریای ویدوی آشنا شدید، رای شروع کار
آمادهاید، اما اول باید از رئیستان تاییدیه بگرید. حتی اگر نیازی به تایید ندارید،
ببینید آیا کارهایتان سودآور خواهد ود یا نه. ان چکلیست هفت مرحلهای را دنبال

کنید تا حتی سختگرترن روسا را هم مقاعد کنید.

1. ویدو را با اهداف زرگتر شرکت همسو کنید
شما ویدو مارکتینگ را در خلأ انجام نم‌دهید، پس اهدف ویدو مارکتینگ باید با
اهداف زرگتر کسبوکار و شاخصهای کلیدی عملکرد شرکت که قبلا تعریف کردهاید
و دربارهشان توافق دارید، همسو باشد. اگر هدف کل کسبوکار افزایش 10 درصدی
فروش در 6 ماه آینده است، باید به شاخصهای کلیدی عملکرد مانند ترافیک سایت،
تعداد فروش روزانه، هفتگ، ماهانه و نرخ تبدل سایت توجه کنید. سپس رنامه
خود رای استفاده از ویدوها در تحقق شاخصهای کلیدی عملکرد را مشخص کنید.

2. اهداف کل و جزئی را مشخص کنید
مثلا اگر هدفتان از بازاریای ویدوی فروش بیشتر است، هتر است ویدوهای
محصول، ویدوهای توضیح، ویدوی تاییدیههای مشتریان و ویدوهای مطالعات
موردی بسازید. سپس متوانید اهداف خاص، قال ارزیای، قالدستیای، مرتبط و
دارای محدودیت زمانی رای افرادتان تعن کنید که از شاخصهای کلیدی عملکرد
کسبوکار حمایت کنند. معیارهای سنجش موفقیت از جمله نرخ ترافیک، نرخ کلیک
و نرخ تبدل را مشخص کنید. منظور ان نیست که تمام تحللهایتان فقط باید ر
اساس معیارهای کم باشد. تهیه ویدو ر اساس معیارهای کیف هم عال است؛
مثل تهیه ویدوهای آشنای با رند یا ایجاد هیاهو درباره یک محصول جدید. اما در
نهایت باید معیارهای رای سنجش موفقیت خود در دستیای به ان اهداف تعن
کنید. رای ساخت ان دژ مستحکم، نرخ مطلوب بازگشت سرمایه و اعداد و ارقام آن

را هم مشخص کنید.
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3. مقیاس و ودجه کار را مشخص کنید
«قرار است چقدر رای ان کار هزینه کنیم؟» بدون شک ان اولن سوال است که هر
مدری از خود مرسد. به همن دلل باید ر نرخ بازگشت سرمایه تمرکز کنید و

آمادگ خرج کردن ودجه لازم را داشته باشید.

درحالکه همه ما دوست داریم یک ویدوی وروسی جذاب تولید کنیم، واقعیت
ان است که ساخت ویدو به تعهد و سرمایهگذاری بلندمدت نیاز دارد. نمتوانید
یک پست وبلاگ بنویسید و انتظار داشته باشید کسبوکارتان را متحول کند. پس
نباید از یک ویدو همچنن انتظاری داشته باشید. اما منظور ان نیست که رای
تهیه یک استراژی موثر ویدو مارکتینگ باید مبلغ زیادی هزینه کنید. در بازاریای
ویدوی ودجه شما تا حد زیادی به روش تولید ویدوها مثل رونسپاری، تولید

داخل شرکت یا انجام آن توسط خودتان بستگ دارد.

4. به عوامل نامحسوس توجه کنید
تمرکز خود را از ول و درآمد ردارید و به مزایای نامحسوس ویدو هم توجه کنید.
مطالعهای نشان داد که لذت ردن از ویدو، ارتباط با رند را 139 درصد و قصد خرید را
97 درصد افزایش مدهد. در مطالعه دیگری 71 درصد بینندگان گفتند که تماشای
محتوای ویدوی احساس مثبتی از رند، خدمات یا شرکت در آنها ایجاد کرده
است. ویدو علاوه ر اینکه به افراد کمک مکند رند شما را به خاطر بسپارند و
احساس مثبتی نسبت به آن داشته باشند، ارتباط شخصتری با بینندگان رقرار

مکند.

5. نمونههای از موفقیتهای دیگران ارائه دهید
کدامیک قانعکنندهتر است؟

«شرکتهای که از ویدو استفاده کردهاند، نرخ تبدیلشان 20 درصد افزایش یافته
است.»

یا…
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«شرکت مدیکامِر که کارگزار بیمه درمانی است، ویدوی تهیه کرد که نرخ تبدل
آنها را 20 درصد افزایش داد و باعث افزایش 17 درصدی در فروش بیمهنامهها شد.
در ادامـه بـه دلـل آن‌هـا ـرای انجـام اـن کـار، روش انجـام آن و اثـرات اـن کـار ـر

کسبوکارشان از آن زمان تاکنون اشاره مکنیم.»

احتمالا دوم موثرتر است، نه؟ با اینکه آمار دقق جایگاه خود را دارد، اما مطالعات
موردی مانند نمونه بالا که به جزییات موفقیت شرکتهای خاص اشاره مکند، بسیار
قدرتمندتر است و متوانید آنها را بهعنوان موضوع ویدو مارکتینگ انتخاب کنید.
سع کنید داستانهای موفقیت شرکتهای را پیدا کنید که اندازه شرکت شما

هستند یا مخاطبان و صنعتی مشابه شما دارند.

6. استفاده آزمایشی از ویدو را پیشنهاد دهید
یک راه عال رای انتخاب و اجرای استراژی جدید، استفاده آزمایشی از آن است.
نشان دادن موفقیت (حتی در مقیاس کوچک) رای ترغیب روسا به سرمایهگذاری

بیشتر در ویدو مارکتینگ یا بازاریای ویدوی کاف است.

7.  استراژی خود را مشخص کنید
سرانجام، با طراح یک رنامه عمل، همه ان موارد را جمعبندی کنید. جزئیاتی از
جمله وظیفه هر عضو تیم، جدول زمانی قری و شوه تبلغ یا توزع ویدوها را
مشخص کنید. الزاماتی که در بالا به آنها اشاره کردیم مانند ودجه قری، نوع
ویدوهای که مسازید و معیار ارزیای موفقیت را ذکر کنید. با یک رنامهرزی قوی
کـه مزایـای ویـدو ـرای کسـبوکارتان را رجسـته کنـد و بـه سـوالات و نگرانیهـای
احتمال مدران ارشد پاسخ دهد، متوانید ویدو را در استراژی بازاریای خود

بگنجانید.

 

انواع ویدوهای بازاریای
رای انتخاب انواع ویدوهای که قرار است بسازید، باید به مهمترن نکته یعنی
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تناسب آنها با اهدافتان توجه کنید. آنها باید با مرحله موردنظر شما در قیف
بازاریای تناسب داشته و به اهدافتان مروط باشند. هنوز اهداف خود را از بازاریای
ویدوی مشخص نکردهاید؟ نگران نباشید. آشنای با انواع ویدوها راهی عال رای

شناخت عملکرد قیف ویدو مارکتینگ است.

در ادامه به انواع ویدوها اشاره مکنیم تا با گزینههای ویدوی مناسب رای
خودتان آشنا شوید و استراژی خود را کامل کنید. ما فهرستی از همه ویدوهای مهم
تهیه کردهایم و بهاحتمالزیاد شما از اکثر ان ویدوها (نه همه آنها) استفاده

خواهید کرد.

وهای توضیح1. وید
ویدوهای توضیح یک از زرگترن گروههای محتوای ویدوی آنلان هستند.
آنها یک قالب همهکاره هستند که متوانند رای توضح هر چزی از شوه خدمات
یا کارکرد محصول، توضح یک مفهوم تا شوه انجام هر کاری مورداستفاده قرار

گرند.

هدف اغلب ویدوهای توضیح درباره کسبوکار یا خدمات، «تبدل بازدیدکننده به
خریدار» است. ان ویدوها معمولا در صفحه فرود سایت قرار مگرند (تا نرخ
خـروج سـرع کـارر از سـایت را کـاهش دهنـد)، یـا ـرای مشتریـان احتمـال ایمـل
مشوند. همچنن متوان آنها را با همن هدف در رسانه‌های اجتماع منتشر کرد.

هدف اغلب ویدوهای توضیح که درباره یک مفهوم یا روش انجام کار ساخته
مشوند، «جلبتوجه» است و در وسط قیف بازاریای مورداستفاده قرار مگرند.
هتر است ان گروه از ویدوها را در رسانه‌های اجتماع پست کنیم، در وبلاگها

بگذاریم یا در خرنامهها منتشر کنیم.

2. ویدوهای تبلیغاتی و آگهیها
همه ما با ویدوهای تبلیغاتی و آگهیها آشنا هستیم، زرا مدام آنها را مبینیم.
ویدوهای تبلیغاتی شکلهای مختلف دارند و معمولا در سر و ته قیف بازاریای یعنی

در دو مرحله «ایجاد آگاهی» و «تبدل به خریدار» استفاده مشوند.
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وژگ خاص آگهیهای ویدوی هدفمند ودن آنها است و قریبا همیشه بهطور
مسقیم درباره آن کسبوکار، رند، محصول یا خدمت صحبت مکنند. یک آگهی
ویدوی در مرحله «ایجاد آگاهی» رویاها، ارزشها و داستان پیدایش رند را مطرح
مکند تا علاقه مخاطبان را جلب کند و در مرحله «تبدل به خریدار» درباره ارزشهای
محصول رای مشتریان صحبت کرده و آنها را به اقدام و خرید دعوت مکند؛ مثل
استفاده از جملات «همن الان بخرید» یا «رای تعن قرار ملاقات تماس بگرید».
انواع فرع آگهیهای ویدوی هم درباره «فروش و تخفیفات» و «تایید اجتماع و

قدرهای مشتریان» هستند.

3. ویدوهای فروش و تخفیفات
ویدوهای که فروش یا مدتزمان محدود یک پیشنهاد وژه را تبلغ مکنند، راهی
آسان رای جلبتوجه افراد به محصول یا خدمتان هستند. هدف ان ویدوها

قریبا همیشه «تبدل به خریدار» است.

ویدوهای فروش وقتی موفق مشوند که ساده باشند، مسقیم به اصل موضوع
ردازنـد، تخفیفـ ارائـه کننـد، محصـول را تبلـغ کننـد یـا نمـونهای  از سـه یـا چنـد
محصول با قیمت کاهشیافته را معرف کنند. استفاده از عبارت مسقیم دعوت به
اقدام مثل «در حراج خرید کنید» همراه با ذکر محدودیت زمانی مثل «فقط امروز» یا

«ان حراج را از دست ندهید» هم ضروری است.

باید ویدوهای فروش را کجا پست کنید؟ هر جا که متوانید! همه تخفیف را
وها را در وبسایت، صفحههای فرود، رسانههای اجتماعن ویددوست دارند. ا

ول و رایگان و در خرنامههای خود بگنجانید.

4. ویدوهای تاییدیه اجتماع و قدرنامهها
تاییـدیههای اجتمـاع و قـدرنامه‌ها نـوع ویـدو هسـتند کـه تعـداد مشتریـان را
افزایش مدهند و ثابت مکنند قالاعتماد هستید و مردم متوانند از شما خرید
کنند. ان ویدوها اغلب در وسط و ته قیف بازاریای استفاده مشوند و هدفشان

«جلبتوجه» و «تبدل به خریدار» است.
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در ویـدوهای تاییـد اجتمـاع بـه مـواردی ماننـد تعـداد مشتریـان، جـواز یـا سـار
موفقیتهــای تجــاری اشــاره کنیــد کــه اعتبارتــان را نشــان مدهــد. ــرای نمــایش
قدرنامهها، از ویدوهای سلف مشتریان استفاده کنید که از شما قدر کردهاند یا
قدرهای کتی آنها را به یک ویدوی انیمیشنی تبدل کنید. ان قدرنامهها باید

رای مخاطبان هدف باورپذر و مرتبط باشد.

ویدوی تاییدیهها و قدرهای اجتماع رای استفاده در صفحات فرود و رسانههای
اجتمـاع، ایـدهآل هسـتند. آنهـا معمـولا در اسـتوری شبکههـای اجتمـاع پسـت
مشوند، زرا استوریها هترن مکان رای انتشار محتوای دستاول و صادقانه

هستند.

(Editorial and Listicle) و فهرستی وهای معرف5. وید
ویدوی معرف مروط به بخش بازاریای محتوا در ویدو مارکتینگ است و هدف آن
جذب بیننده با ارائه اطلاعات داغ و دستاول است. ان نوع ویدو معمولا یک
زرگتری مثل یک پست وبلاگ کند و محتوایقسیم م مفهوم را به اجزای کوچکتر
یا یک ویدو کامل را تبلغ مکند. ویدوی فهرستی هم شبیه ویدوی معرف است،

اما همانطور که از نامش پیداست، محتوای اصل را فهرستوار ارائه م‌دهد.

معمولا از ان دو نوع ویدو در وسط قیف بازاریای و در مرحله «جلبتوجه» استفاده
مشـود. اـن ویـدوها بـه ایجـاد رابطـه بـا مخاطبـان و معرفـ هتـر رنـدتان کمـک
مکنند. متوانید آنها را در فید فیسوک، اینستاگرام، توییتر و حتی لینکدن
پست کنید. استوریها هم مکانی عال رای استفاده از ویدوی معرف است تا با

را تبلغ کنید.  IGTV وب ووت وهای طولانیتر خود درکمک آن وید

6. ویدوهای اینفوگرافیک
همه اینفوگرافیکهای خوب را دوست دارند. آنها لذت یادگری را با سرگرم ترکیب
مکنند و قابلیت اشتراکگذاری زیادی دارند. اینفوگرافیکها زرمجموعه ویدوهای
معرف هستند و هدف از انتشار آنها در رسانههای اجتماع، «جلبتوجه» در وسط
قیف بازاریای است. با ان ویدوها متوانید مهارت خود در کارتان را اثبات کرده و
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خود را بهعنوان یک متخصص معرف کنید.

7. ویدوهای نظرسنج و رسش
نظرسنجها و سوالات عملکرد بسیار خوی در جذب مخاطب دارند. آنها زرمجموعه
محتوای «جلبتوجه» هستند، در وسط قیف بازاریای قرار مگرند و هدفشان تعامل
با مخاطبان موجود است. با اینکه استفاده از ان نوع ویدو در فید فیسوک و
اینسـتاگرام راـج اسـت، امـا عملکـرد فوقالعـادهای در اسـتوریها دارد. اسـتفاده از
استیکرهای نظرسنج و سوال، روشی سرگرمکننده و محوب رای واکنش نشان دادن

مخاطبان به محتوای شما است.

8. ویدوهای کاور فیسوک
ویدوهای کاور فیسوک بهعنوان ازاری رای توضح هتر محصولات و خدمات، از
محوبیت زیادی میان کسبوکارها رخوردار است. ان ویدوها چند هدف دارند.
بعضـ کسـبوکارها سـع مکننـد بـا معرفـ و تحلـل رنـد یـا خـدماتشان در اـن
ویدوها، آگاهی مردم از رند را افزایش دهند، درحالکه دیگران با توضح مزایای

محصولشان، نرخ «تبدل به خریدار» را بیشتر مکنند.

هر نوع استفاده از ویدوی کاور فیسوک، راهی آسان رای موفقیت است. استفاده
از آن رایگان است، تعامل هتر با مخاطبان را تضمن مکند و از عکس ثابت کاور
فیسوک، کارای بیشتری دارد. بسته به موضوعاتی که در ان ویدو قرار مدهید،
شاید بتوانید از آن رای اهداف دیگر در رسانههای اجتماع و در وبسایتانهم

استفاده کنید.

9. ویدوهای معرف فعالیتهایتان در وتوب
وی معرفرند، باید یک ویدوب شما را جدی بگوت خواهید مخاطبان کانالاگر م
جذاب تهیه کنید. وقتی ان ویدو دقق و درست ساخته شود، فعالیتهای کانال
شمــا و ویــدوهای کــه در آن آپلــود مکنیــد را توضــح مدهــد. اــن ویــدوی
آگاهیرسان کمک مکند کسبوکار یا رندتان در وتوب را معرف کنید. اگر یک
ویدوی خوب بسازید، هر بار که محتوای جدیدی در وتوب پست مکنید، سود
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فراوانی از بازاریای ویدوی نصیبتان مشود.

10. ویدوهای فروش
اگر هدفتان جلب علاقهمندان یا فروش باشد، ویدو ازاری واقعا مفید رای ایجاد
ارتباط شخصتر و شفاف کردن پیشنهادات است. ویدوهای فروش در همه مراحل

قیف بازاریای از «ایجاد آگاهی» تا «تبدل به خریدار» استفاده مشوند.

ویدوهای فروش معمولا به شکل ویدوهای توضیح هستند، اما متوانند ترکی
از انواع ویدوها هم باشند. ازآنجاکه ان ویدوها رای مخاطبانی تولید مشوند که
هنوز کامل به رند جذب نشدهاند، از سار ویدوهای بازاریای طولانیتر هستند و
زمــان کــاف ــرای اســتفاده از محتــوای تــوضیح، اینفوگرافیکهــا و تاییــدیهها و

قدرهای اجتماع را دارند.

ویدوهای «ایجاد آگاهی» اغلب محتوای دستاول دارند که شما یا یک از اعضای
تیمتان را نشان مدهد و رابطه خوی با مخاطبان رقرار مکند. ویدوهای «تبدل
به خریدار» هم وقتی با اینفوگرافیکهای جذاب، نوشتههای متحرک و تصاور و فیلم
محصولاتان یا حتی تصاور آرشوی ترکیب شود، بیشترن اثرگذاری را دارد و باعث

نهای کردن معامله و فروش مشود.

11. ویدوهای زمینه در صفحه اول سایت
ویدوهای ‌زمینه اغلب رای «ایجاد آگاهی» به وبسایتها اضافه مشوند و رند و
ارزشهایتان را غرمسقیم معرف مکنند. پیشنهاد ما ان است که ان ویدوها را
در قسمت پان صفحه خانه یا در صفحاتی مثل «درباره ما» قرار دهید که هدفشان
تبدل بازدیدکننده به خریدار نیست. اگر هم مخواهید از ان ویدو بهعنوان ازار
«تبدل به خریدار» استفاده کنید، هتر است آن را در صفحه خانه سایت یا در یک
صفحه فرود مرتبط بگذارید. راز ساخت یک ویدوی زمینه موفق، کاهش تصاور
متحـرک یـا گجکننـده در آن اسـت. ویـدوی زمینـه بایـد بـدون ـرت کـردن حـواس

مخاطب، به انقال پیام اصلیتان کمک کند و با کل صفحه هماهنگ باشد.
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12. ویدوهای اعلام عرضه محصول
ویدوی اعلام عرضه محصول شکلهای مختلف دارد و متواند لاو، توضیح، آگهی
یا تبلیغاتی باشد. هدف همه آنها ایجاد آگاهی درباره محصول یا خدمت است.
هنگام ساخت ان ویدو، یادتان باشد که باید درباره محصول جدید هیجان ایجاد
کنید، پس هر چه کمتر توضح دهید، بیشتر نتیجه مگرید. باانحال، اگر محصول
جدیدتان واقعا انقلای و تحولساز است، با جزئیات به مزایای آن اشاره کنید، زرا ان

استراژی هم حتما جواب مدهد.

هر مسری را که انتخاب مکنید، باید بهدقت مخاطبان را زر نظر داشته باشید و
ببینید چه کسانی هستند و از یک محصول یا خدمت جدید چه مخواهند. اگر به
آنها نشان دهید متوانید مشکلشان را حل کنید، هیجانزده مشوند و رای خرید
محصولتـان انتظـار مکشنـد. انهـا انـواع اصـل محتـوا و ویـدو ودنـد. پـسازآن
انتخاب نوع ویدوی مناسب، در مرحله بعد باید موضوع موردنظرتان را مشخص

کنید.
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باید چه موضوعاتی را در ویدوهای بازاریای مطرح کنید؟
ینهایت موضوع رای استفاده در ویدو مارکتینگ وجود دارد. هرچه عمقتر ررسی
کنید، بیشتر نتیجه مگرید، اما بعض ایدهها رای اهداف بازاریای ویدوی شما

مناسبتر هستند.

قبلا گفتیـم کـه در بازاریـای ویـدوی بایـد مخاطبـان خـود را مشخـص کنیـد. هنگـام
انتخاب ایده ویدوها هم مخاطبان هترن راهنمای شما هستند. اگر محتوایتان با
علاق مخاطبان همسو باشد، شانس فراوانی رای موفقیت دارد. رای تعن ایدهها

و شروع کارهای خلاقانه، سه روش معتر و آزمون شده را به شما پیشنهاد مکنیم:

از شخصیتهای نمونه رسید چه ویدوهای را دوست دارند .1

یک راه یافتن ایدههای مناسب رای تولید محتوا، گفتگو با شخصیتهای هدف در
ذهنتان است. ببینید هر گروه شخصیتی به چه چزهای علاقه دارند، مخواهند چه
چزهای یاد بگرند یا از چه مطالی مطلع شوند. سپس فهرست زرگ از ایدههای
خود تهیه کنید و روز بعد با بینشی جدید، مواردی که موثرتر به نظر مرسند و ودجه

کاف رای تولید آنها دارید را انتخاب کنید.

موضوعات ویدوی محوب و مورداستفاده رقبا را پیدا کنید .2

گزینه دیگر ررسی کارهای رقبا است. در سایت‌ها و کانالهای اجتماع آنها بچرخید
و محتوای که به عموم ارائه مدهند را ببینید. رای شناخت روش آنها در گفتگوی

مسقیم با مشتریان، در فهرست ایمیل آن‌ها عضو شوید.

روندهای جدید رقبا رای استفاده از محتوای ویدوی را رصد کنید. ان احتمال
وجود دارد که بعض موضوعات بارها و بارها تکرار شده باشند و همه رقبا از آنها
استفاده کرده باشند. پس متوانید با اطمینان از همن موضوعات استفاده کنید.
راه دیگر ان است که چزی کاملا متفاوت بسازید و موضوع جدیدی مطرح کنید.
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همیشه متوانید هر دو گزینه را امتحان کنید و ببینید کدام هتر نتیجه مدهد.

با جستجوی کلیدواژههای سئو، ایدههای رای ساخت ویدو بهدست آورید .3

جستجوی کلیدواژهها روشی هوشمندانه رای انتخاب موضوع است، زرا هم به شما
نشان مدهد افراد به چه موضوعاتی علاقهمند هستند و هم مزان ان علاقه را
مشخص مکند. رای شناخت ان موضوعات متوانید از انواع ازار سئو استفاده

کنید.

بـا اکثـر ازارهـای سـئو متوانیـد نمونههـای مشـابه کلیـدواژههای رمخـاطب رقبـا در
وتوب یا گوگل را بسازید، به محوبترن موضوعات ردازید و هترن عنوانها

رای رجسته شدن در نتاج جستجو را انتخاب کنید.

 

ساخت ویدوهای بازاریای
اگر تاکنون همه ان کارها را انجام دادهاید، به شما تریک مگوییم، زرا به هترن
مرحله یعنی تولید ویدو رسیدهاید. حتی اگر خلاق هم نباشید، ساخت ویدو کاری

بسیار سرگرمکننده است.

اگر مخواهید کارتان راحت شود، رای ساخت ویدو از الگوهای آماده رای انواع
ویدوهای توضیح، تبلیغاتی، اینفوگرافیک و کاور فیسوک استفاده کنید، اما اگر
ســختکوش و خلاق هســتید، هتــر اســت ویــدوی موردنظرتــان را خودتــان از اول

بسازید. در ادامه مراحل ساخت یک ویدو از اول را توضح مدهیم.

 

روش کشیدن استوری رد
هر ویدو با یک داستان شروع مشود. داستان، بدنه ویدو و وسیله انقال پیام

است. شاید همیشه متوجه ان داستان نشوید، اما هر ویدو حتما داستانی دارد.
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با یک داستان شروع کنید
داستان، روایتی دارای یک شخصیت محوری است که ر یک مشکل غلبه مکند. در
بازاریای، مشتری معمولا شخصیت اصل است و محصول یا خدماتان آن مشکل را

حل مکند.

دومن قالب راج در بازاریای، خر است. ان قالب ر چه کسی، چه چزی، کِ، کجا
و چرا تمرکز مکند، یعنی همان مواردی که در گزارش خری وجود دارد.

انتخاب ن ان دو قالب به نوع ویدوی که مخواهید بسازید بستگ دارد. قالب
داستانی رای مواردی مانند آگهیها و تبلیغات ویدوی یا تاییدیه و قدرهای

مشتریان مناسب است تا بتوانید مخاطب را درباره موضوع مقاعد کنید.

قالب خری بیشتر رای تولید محتوا در رسانههای اجتماع راج است، مثل ساخت
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ویدوهای معرف یا فهرستی یا اینفوگرافیکها. باانحال، از ان قالب رای آگهیهای
طولانیتر هم استفاده مشود.

اگر مخواهید ویدوی توضیح بسازید، باید قالب روایت آن را با توجه به مخاطبان
در شبکههای اجتماع وی توضیحو زمان صحبت با آنها انتخاب کنید. یک وید
معمولا با قالب خری تولید مشود، درحالکه ویدوی توضیح در وبسایت یا
ایمل بیشتر داستانی است و معمولا یک عنصر فروش هم دارد. پسازآن قالب
موردنظرتان، نکات اصل داستان را مشخص کنید. در قالب داستانی، فهرستوار به
مشکلات مشتری و به منافع او پس از حل آنها اشاره کنید. همچنن متوانید
عناصر هیجان یا شوخطبع را به داستان اضافه کرده و آن را دراماتیک کنید. در قالب
خری هم، فهرستی از چه کسی، چه چزی، کِ، کجا و چرا ارائه دهید. پسازآن مفهوم

و ایده اصل داستان، ان مرحله به پایان مرسد.

 

داستان را روی استوریُرد رسم کنید
بعد از طراح داستان، باید تصاور مروط به هر بخش را آماده کنید. اگر مخواهید
تبلغ گرانقیمتی رای یک کمن جهانی بسازید، باید از شخص ماهری بخواهید که
ان داستان را صحنه به صحنه روی استوریرد رایتان رسم کند. اگر چنن ودجهای

ندارید، تهیه یک فهرست ساده از صحنههای موردنظر کاف است.

بعد از تعن فهرست صحنهها، یادداشتهای مانند ان اضافه کنید:

کارهای که انجام خواهد شد

مدتزمان قری هر صحنه

نوشتههای که در هر صحنه نمایش داده مشود

 

https://modiresabz.com


25

روش نوشتن فیلمنامه رای ویدو در بازاریای ویدوی
شاید نوشتن فیلمنامه ترسناک به نظر بیاید، اما انطور نیست. در ان قسمت به

چند نکته مهم رای نگارش آسانتر فیلمنامه اشاره مکنیم:

گام اول ان است که قل از نوشتن فیلمنامه حتما استوریرد را بکشید. با ان کار
داستانتان جامعتر و بههموستهتر مشود. بعضها هم فکر مکنند اگر فیلمنامه
را اول بنویسند، متوانند از روی آن استوریرد را طراح کنند. استفاده از هرکدام از

روشها به خودتان بستگ دارد.

در گام دوم باید نوشتن را آغاز کنید. باید فیلمنامه را مسقیم به صحنههای ویدو
تبدل کنید. در نتیجه، همزمان با پیشرفت کار، فیلمنامه را هم ررسی مکنید.

هنگام نوشتن، ان موارد را مدنظر داشته باشید:

مسقیم با مخاطبتان صحبت کنید و آنها را با عنوانهای صمیمانهای مثل «تو»
خطاب کنید. بهانترتیب، ارتباط موثرتری با آنها رقرار مکنید.

فیلمنامه را طوری بنویسید که فهم آن آسان و شبیه حرف زدن معمول باشد.
خواندن کلمات روی تصور هم نباید به چالشی رای بینندگان تبدل شود.

فیلمنامه را با صدای بلند رای خود بخوانید تا هرگونه تق یا واژه نامناسب را پیدا
کنید.

فیلمنامه کوتاه بنویسید. پیام اصل خود را با کمترن تعداد واژه منقل کنید.
قریبا همیشه کلمات کمتر اثرگذارترند.

گام سوم مروط به دریافت بازخورد است. پس از نوشتن 80 درصد فیلمنامه، باید از
دیگران بازخورد بگرید. قل از اصلاح زبان فیلمنامه، آن را رای شخص ماهر و معتری
بفرستید تا بازبینی شود. سوالات زر را از او رسید تا مطمئن شوید که فیلمنامه

همه نکات لازم را در رمگرد:

پیام اصل ان ویدو چیست؟
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آیا پیام روشن و قالدرک است؟

آیا زبان ویدو ساده و قالدرک است؟

سپس، ر اساس بازخوردها، متن را اصلاح کنید.

یادتان باشد که فیلمنامهنویسی با گذشت زمان و کسب مهارت راحتتر مشود. اگر 
شروع ان کار رایتان سخت است، با دیگران همکاری کنید و از آنها کمک بگرید تا

راحتتر ر موانع غلبه کنید و سرعتر پیشرفت کنید.

 

خودتان ویدو بسازید
کمتر از 10 سال پیش، تولید ویدو رای خیلها دور از دسترس ود. امروزه ساخت
ویدوی شخص، آسان و سرع است؛ به شرط که از ازار مناسب استفاده کنید.
ظهور ستارگان وتوب و بازاریابهای ویدوی خودکفا، گواه پیشرفتهای سرع در
ساخت ویدو و راحت شدن ان کار است. ان روزها هرکسی م‌تواند ویدوی

خودش را بسازد.

توصیه ما ان است که در بازاریای ویدوی اول از اپهای ساده استفاده کنید و
ببینید آیا نیاز شما را رآورده مکند. در غرانصورت، سراغ نرمافزارهای ورایشی

گرانتر و پیچیدهتر روید.

 

ورایش ویدو
چه از اپ ویدوساز و چه از نرمافزار ورایش ویدو استفاده کنید، باید با اصول
ورایش ویدو یعنی عناصری که ویدو را عال مکنند، آشنا باشید. اگر اصول را بلد
باشیـد، متوانیـد ویـدوی تـاثرگذاری بسازیـد. مـا بـه بازاریابـان ویـدوی توصـیه

مکنیم که حتما با موارد زر آشنا شوند:

رنگآمزی ویدو. انتخاب پالت رنگ مناسب تاثر زیادی ر حال و هوای ویدو
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دارد.

ورودی بـاکیفیت. تصـاور و فیلمهـای دارای وضـوح بـالا رفکـ و تـار نیسـتند و
کمک مکنند ویدوی باکیفیتتری بسازید.

صــدای HD. علاوه ــر تصــاور و فیلمهــا، کیفیــت آهنگهــای کــه روی ویــدو
مگذارید هم مهم است. همچنن باید آهنگهای مناسب انتخاب کنید.

نوع فال. انواع مختلف از فالها رای ساخت ویدو وجود دارد، اما همه آنها
یکسـان نیسـتند. نـوع فاـل انتخـای شمـا ـر نـوع پخـش ویـدو و جـای کـه

مخواهید آن را آپلود کنید هم تاثر مگذارد.

 

 

تجهزات تولید ویدو رای ویدو مارکتینگ یا بازاریای
ویدوی

اگر مخواهید در خانه ویدو تولید کنید و از خودتان یا شخص دیگری فیلمرداری
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کنید، باید یک استودوی کوچک شامل یک دورن، یک منع نور و یک میکروفن
تهیه کنید.

خوشبختانه امکان فیلمرداری باکیفیت کمهزینه در خانه وجود دارد. در ان بخش،
شوه راهاندازی استودوی خانگ با تجهزات لازم را به شما آموزش مدهیم.

 

 

دورن
دورن قلب استودوی شماست و بهاحتمالزیاد از قل دوربینی دارید که بتواند
فیلمهـای بـاکیفیت بگـرد. اگـر گوشیهـای منـاسی مثـل سـری جدیـد آیفـون یـا

سامسونگ گلکسی اس دارید، متوانید کارتان را شروع کنید.

اگر مخواهید با گوشی فیلمرداری کنید، هتر است اپ مناسی بخرید تا کنترل
کامل روی اکسوژر و تعادل رنگ سفید داشته باشید. با ان اپ یکپارچگ بیشتری
ن تصاور گرفته شده رقرار مکنید و ویدوی نهای حرفهای از کار در مآید.
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فیلـمرداری بـا گـوشی محـدودیتهای دارد، پـس اگـر همیشـه در حـال فیلـمرداری
هستید، خرید یک دورن عکاسی کارتان را آسان مکند.

 

وبکم رکوردر
اگر گوشی هوشمند یا دورن ندارید، متوانید با وبکم فیلمرداری کنید. باانحال،
وبکم ازار محدودی رای ان کار است و تعداد کم از وبکمها متوانند ویدوی
با کیفیت گوشی و دورن ارائه دهند، اما اگر تازهکار هستید و ودجه کم دارید،

وبکم گزینه مناسی رای شما است.

هنگام استفاده از وبکم، باید رای نرمافزار ضبط هم فکری بکنید. وبکمها رعکس
گوشی و دورن، حافظه داخل ندارند و همن یک از دلال ارزان ودن آنها است.
پس باید نرمافزاری را روی رایانه خود نصب کرده و فیلمهای که با وبکم مگرید را
ضبط کنید. احتمالا از قل یک نرمافزار اسکرن رکوردر روی کاموتر دارید. همه

کاموترهای ال و ویندوز ان قابلیت را دارند.

 

نورردازی
ویـدوسازان تازهکـار اغلـب نـورردازی را دسـتکم مگرنـد. فقـط بـه اـن دلـل کـه
متوانیم چزی را با چشم غرمسلح بهطور واضح ببینیم، به ان معنی نیست که
پس از فیلمرداری نز همانقدر واضح خواهد ود. اینجاست که بحث نورردازی
مطرح مشود. تنظیم نور حرفهای به شما کمک مکند تا صورت خود یا هر چز
رید را از چند جهت روشن کنید و ظاهری عمقدار و طبیعگدیگری که از آن فیلم م
به آن ببخشید. توصیه مکنیم علاوه ر استفاده از نور طبیع، از 2 یا 3 نور نقطهای
هم استفاده کنید. با ان روش ن تصاور انسجام رقرار مکنید و دیگر فقط به نور

طبیع که معمولا متغر است، تکیه نمکنید.

اگر نخستن بار است که مخواهید استودوی راهاندازی کنید، گزینههای ارزان
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زیادی در دسترس دارید که نتاج خوی رایتان به ارمغان مآورند، اما نسبت به ازار
گرانتری که رای استفاده روزانه طراح شدهاند، کیفیت کمتری دارند. ما توصیه

مکنیم با وسال ارزان شروع کنید و در صورت لزوم آنها را ارقا دهید.

 

میکروفن
میکروفن مناسب، صدای شما را با وضوح عال ضبط مکند، اما میکروفن نامناسب
همـه سـروصدای محیـط را هـم ضبـط مکنـد. پـس علاوه ـر دورـن و نـور مناسـب،

میکروفن قوی هم رای فیلمرداری در خانه ضروری است.

نها میکروفن داخلدانید همه گوشیهای هوشمند و اکثر دورهمانطور که م
دارند. باانحال، نباید فقط به ان موارد تکیه کنید. کیفیت ان میکروفنها پان
است و ازآنجاکه درون دستگاه هستند، نمتوانید میکروفن را بهاندازه کاف نزدیک

خود قرار دهید تا صدایتان را بهوضوح ضبط کند.

دلل دیگر استفاده از میکروفن خارج ان است که بهوسیله آن متوانید جهت
صدا را کنترل کنید. اکثر میکروفنهای باکیفیت یک جهته هستند و فقط صدای را که
از یک جهت خاص مآید، ضبط مکنند. پس ان میکروفنها وقتی ایدهآل هستند
کـه فقـط مخواهیـد صـدای خودتـان را ضبـط کنیـد. میکروفنهـای داخلـ معمـولا
چندجهته هستند و صدا را از همه جهتها ضبط مکنند. میکروفنهای یک جهته
باکیفیت با انواع قیمتها در دسترس هستند و متوانید مورد متناسب با ودجه

خود را تهیه کنید.

 

فشردهسازی ویدو رای آپلود در فضای آنلان
اگـر تـاکنون ویـدوی را آپلـود کـرده یـا در ایمـل ارسـال کـرده باشیـد، مدانیـد کـه
ویـدوها بسـیار حجیـم هسـتند. فشردهسـازی فالهـای ویـدوی بـاعث اسـتفاده
راحتتر از آنها در فضای آنلان از جمله در استریمینگ، آپلود و پخش مشود.
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p 720ن 627  کیلوبایت/ثانیه با رزولوشنوی آنلارای وید صنعت استاندارد فعل
است. ان استاندارد رای اشتراکگذاری ویدو در فضای آنلان عال است. انواع
ازارهای رایگان و ول رای کم کردن حجم ویدو وجود دارد که متوانید از میان

آنها انتخاب کنید.

 

پخش ویدوها
هنگامکه نوبت به نمایش ویدوها مرسد، باید آن‌ها را در همه مکانهای مناسب
پخش کنید، اما مکان مناسب رای پخش یک ویدو ممکن است رای ویدوی دیگر

مناسب نباشد. انتخاب مکان مناسب آپلود بهاندازه خود محتوا، مهم است.

 

هاستینگ ویدوها در فضای آنلان
اول به هاستینگ ویدو در وبسایتان مردازیم. هاستینگ ویدو در صفحه خانه
یا فرود سایت، نرخ تبدل را تا 80 درصد افزایش مدهد، اما هترن راه هاستینگ
ویدو چیست؟ متوانید آن را روی سرور خودتان هاست کنید یا از خدمات شرکت
دیگری استفاده کنید. مزیت هاستینگ ویدوها روی سرور خودتان ان است که
کنترل همهچز را در اختیار دارید، اما شاید عملکرد ضعیف داشته باشید. وقتی
خودتان هاست ویدو هستید، بهاحتمالزیاد با مشکلاتی مثل سرعت پان آپلود و
اشکال در پخش آن رورو مشوید. همچنن باید چند نسخه از آن را رمزگذاری کنید
تـا مطمئـن شویـد کـه ویـدوهایتان درسـت پخـش مشونـد. در کـل، اسـتفاده از

سایتهای هاستینگ دیگر، هترن گزینه است.

وقتی از هاست دیگران استفاده مکنید، فورا متوجه مشوید که گزینههای زیادی
داریـد. بعضـ هاسـتها مثـل وتـوب رایگـان هسـتند امـا نمتوانیـد تبلیغـات و

پیشنهادهای آن‌ها را کنترل کنید.
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رای  بیشتر دیده شدن، به دنبال هاست وتوب باشید
هنگام انتخاب محل مناسب رای پخش ویدوهایتان، علاوه ر هزینهها و امکان
کنترل ویدو، باید به سئو هم توجه کنید. اگر مخواهید ویدوهایتان به دیده
شدن سایت و رندتان در نتاج جستجوی گوگل کمک کنند، فقط یک گزینه دارید و

آنهم وتوب است.

80 درصد ویدوهای که در نتاج جستجوی گوگل نشان داده مشوند، هاست
وتوب دارند. ان درصد حرتانگز است و احتمالا به ان دلل است که ان دو
پلتفرم به یک شرکت تعلق دارند. پس اگر مخواهید ویدوهایتان در گوگل پیدا
شونـد، هتـر اسـت از پلتفرمـ غـر از وتـوب اسـتفاده نکنیـد. مزیـت ـزرگ دیگـر
هاستینگ در وتوب، تعداد مخاطبانی است که به آنها دسترسی پیدا مکنید. تا
70 درصد ویدوهای که مردم در وتوب تماشا مکنند، توسط الگوریتم وتوب

رایشان نمایش داده مشود.

 

دسترسی ول به مخاطبان با تبلیغات ویدوی
روشهای زیادی رای استفاده از ویدو مارکتینگ وجود دارد تا افراد را رای بازدید و
خرید به سایتان بکشانید. یک از راحتترن روشها، رداخت مبلغ رای پخش

تبلیغات ویدوی است.

اول اجازه دهید تبلغ ویدوی را تعریف کنیم. تبلغ ویدوی هر ویدوی است که
رای پخش آن در اینترنت ول رداخت مکنید. تبلغ ویدوی را نباید با «ویدوی
تبلیغ» اشتباه بگرید که یک ویدوی هدفمند است و مسقیم درباره محصولتان
صحبت مکند. یک تبلغ ویدوی متواند حاوی هر مطلی باشد، به شرط که رای

پخش آن هزینه کرده باشید.

ان روزها مکانهای زیادی وجود دارد که متوانید با رداخت ول ویدوهایتان را در
آنها پخش کنید؛ از رسانههای اجتماع گرفته تا شبکهها و ورسهای تبلیغاتی. در
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همه ان پلتفرمها و در ازای رداخت ول، ویدوهایتان به حجم انوه افرادی نمایش
داده مشود که به محصول، خدمات یا رندتان مروط هستند و در واقع دسترسی به
مخاطبـان را مخریـد. در ادامـه بـا محـوبترن روشهـا ـرای اسـتفاده از تبلیغـات

ویدوی ول مثل شبکهها و ورسهای تبلیغاتی آشنا مشوید.

 

شبکهها و ورسهای تبلیغات ویدوی
استفاده از شبکهها و ورسهای تبلیغات ویدوی، روشی مسقیم و ساده رای
بیشتر دیده شدن ویدوهایتان در بازاریای ویدوی است. مزیت زرگ ان شبکهها
ان است که فضای تبلیغاتی آنلان را بهصورت انوه خریداری مکنند و در نتیجه
استفاده از خدمات آنها ارزانتر از مذاکره فردی رای خرید فضای تبلیغاتی تمام

مشود.

مهمترن مواردی که هنگام انتخاب شبکه یا ورس باید مدنظر داشته باشید، عبارتند
از:

هدف‌گری. داشتن کنترل کامل ر انتخاب مخاطبان ضروری است.

(A/b testing) تـان را بـا روش دو نسـخهایری. بایـد بتوانیـد تبلیغاآزمـونپذ
آزمون کنید تا عملکردتان هود یابد.

تحللها. باید مطمئن شوید دادههای که جمع کردهاید، مرتبط و مفید است.

 

تبلیغات ویدوی فیسوک
وقتی صحبت از تبلیغات ویدوی ول مشود، بیش از همه فیسوک را پیشنهاد
مکنیم. فیسوک (و اینستاگرام) پیشرفتهترن هدفگری تبلیغاتی در جهان را ارائه
مدهند و دلل آن حجم انوه اطلاعاتی است که فیسوک از کارران خود جمع کرده

است.
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تبلیغات فیسوک آنقدر متنوع است که متوان از آنها در سرتاسر قیف بازاریای
استفاده کرد؛ از تبلیغات «آگاهیرسان» که رندتان را به مشتریان معرف مکند، تا
محتـوای «جلبتـوجه» کـه ـن شمـا و مخاطبـان تعامـل ایجـاد مکنـد و در نهـایت

محتوای «تبدل» که مشتریان احتمال را به خریدار تبدل مکند.

همچنن بخشهای مختلف که فیسوک ارائه مدهد رای ویدو مارکتینگ جذاب
است؛ بخشهای مثل فید و استوری در فیسوک و اینستاگرام یا پخش تبلغ وسط

ویدوهای فیسوک.

 

تبلیغات ویدوی وتوب
تبلیغات ویدوی وتوب در رتبه دوم هدفگری پیشرفته مخاطبان قرار دارد، مانند
فیسوک دسترسی شما به انوه مخاطبان (بیش از 2 میلیارد کارر) را فراهم م‌کند و
با ارزیایهای مختلف به شما نشان مدهد که کارران دقیقا به چه چزی علاقه

دارند.
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کنترل مشود. اگر  Google  Ads قوب بخشی از خانواده گوگل است و از طروت
رای نوع دیگر از بازاریای ول استفاده کردهاید، متوانید  Google  Ads از  قبلا 

تبلیغات ویدوی وتوب را هم به آن اضافه کنید.

 

 

دسترسی رایگان به مخاطبان با ویدوهای ارگانیک
رقابت کند. پلتفرمهای اجتماع ول یوتواند با تبلیغات ویددسترسی ارگانیک م
فرصتی بدع و منحصربهفرد رای دسترسی رایگان به میلونها نفر فراهم کردهاند.
دستیای به ان مخاطبان آسان نیست، اما با یک رویکرد هدفمند و سازگار متوان
مزان دسترسی به مخاطبان و تعداد دفعات تماشای ویدو را افزایش داد. در ادامه،
هترن گزینهها رای دسترسی رایگان به مخاطبان را معرف کرده و روش استفاده از
آنها را به شما نشان خواهیم داد. در ابتدا، بیایید «ویدوی وم» و دلل اهمیت

آن در دسترسی ارگانیک رایگان را ررسی کنیم.
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چرا ویدوهای وم رای دسترسی رایگان مهم هستند
ویدوی که با هدف دیده شدن در یک پلتفرم اجتماع آپلود مشود را «ویدوی
وم» منامند. مثلا، ویدوی که در فیسوک آپلود و دیده مشود را ویدوی
وم فیسوک منامند و ان قانون در اینستاگرام، توییتر و لینکدن هم صادق

است.

نقطه مقال ویدوی وم ویدوی است که در یک پلتفرم آپلود مشود و سپس
در پلتفرم دیگری به اشتراک گذاشته مشود. مثلا، ویدوی که در وتوب آپلود

شده و در فیسوک به اشتراک گذاشته مشود، وم فیسوک نیست.

در همه پلتفرمها، ویدوهای وم هتر از ویدوهای غروم کار مکنند و دسترسی
رایگان بیشتری ایجاد مکنند، زرا پلتفرمهای اجتماع و کارران محتوای وم را
ترجح مدهند. پلتفرمها به ان دلل محتوای وم را ترجح مدهند، زرا احتمال
خروج کارران از آن پلتفرم رای تماشای ویدو در جای دیگر را کاهش مدهد. کارران
وم آپلود شود و را وقتی محتوا در پلتفرمدهند زح مرا ترج وم هم محتوای

آن پلتفرم باشد، جذابتر است و تعامل بیشتری را رمانگزد.

وم ویوب است را با یک ویدوت وک که حاوی لینکوی فیسحالا یک وید
فیسوک مقایسه کنید. همانطور که خودتان هم تجربه کردهاید، مورد دوم جذابتر

است و تعامل بیشتری را رمانگزد.

 

پیگری عملکرد
اگر مخواهید ویدو مارکتینگ یا بازاریای ویدوی خود را بهسرعت هود ببخشید،
بایـد محتواهـای جدیـدی را آزمـایش کنیـد و عملکـرد ویـدوهایتان را پیگـری کنیـد.
بهانترتیـب، روشهـای مـوثر و غرمـوثر را پیـدا مکنیـد و نتـاج خـوی بـه دسـت

مآورید.
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A/B یوآزمون وید
وقتی دو ویدوی مختلف را به یک گروه یکسان از مخاطبان نشان مدهید، آن را
آزمون ویدوی A/B یا دو نسخهای منامند. با ان روش م‌فهمید که کدام ویدو
(یا عنوان، Thumbnails، توضح) در دستیای به اهداف بازاریای شما موثرتر است.
امکـان اـن آزمـون در همـه کانالهـای اجتمـاع فراهـم نیسـت، امـا بـا اـزار مناسـب

متوانید از ان نوع آزمون در فیسوک، وتوب و وبسایتان استفاده کنید.

آزمون A/B در فیسوک و اینستاگرام
فیسوک و اینستاگرام است.  ،A/B هترن مکان رای استفاده از آزمون ویدوی 
استفاده هینه از فیسوک رویای بازاریابان است و آزمون A/B جایگاه وژهای در ازار

تبلیغات فیسوک (Facebook Ads Manager) دارد.

 

آزمون A/B در صفحه اصل سایت
در صفحه خانه سایت هم متوانید آزمون A/B را با استفاده از گوگل آنالیتیکس اجرا
کنید و به شما کمک مکند محتوای متنی و ویدوی خود را اصلاح کنید و تغر

https://modiresabz.com


38

دهید.

آزمون A/B در وتوب
وتوب پیچیدهترن پلتفرم رای آزمون A/B است. کسبوکارها هنوز نمتوانند در
ان پلتفرم عملکرد محتواهایشان را با هم مقایسه کنند، اما خوشبختانه راهکارهای

دیگری رای ان مقایسه وجود دارد.

 

و در رسانههای اجتماعری عملکرد ویدپیگ
مکانهای که ویدوهای خود را در آنها بارگذاری مکنید، نقش تعنکنندهای در
پیگـری نتـاج دارنـد، زـرا هـر پلتفـرم اـزار گزارشدهـی مخصـوص خـود و معیارهـای
مختلف دارد. هتر است گزارشهای خود را ر اساس معیارهای تهیه کنید که رای
شرکتان مهم است. همانطور که قبلا توضح دادیم، یک داشورد خوب هم پیگری

عملکرد و موفقیت ویدوها در رسانههای اجتماع را سادهتر مکند.

 

12 نوع ویدو رای ویدو مارکتینگ
رای موفقیت در ویدو مارکتینگ، قل از اینکه فیلمرداری را آغاز کنید، باید نوع
ویدوی که قرار است بسازید را مشخص کنید. فهرست زر را مطالعه کرده و گزینه

مناسب رای خودتان را انتخاب کنید.

1. ویدوهای توضح محصولات
اـن ویـدوها روش کـار محصـول را نشـان مدهنـد. مثلا متوانیـد یـک نرمافـزار را
معرف کرده و روش استفاده و نصب آن را به تماشاگر یاد بدهید یا یک محصول

فزیک را رایشان تست کنید.

2. ویدوهای رند
ویدوهای رند معمولا بهعنوان بخشی از یک کمن تبلیغاتی زرگتر ساخته مشوند
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و رویا، ماموریت والا یا محصولات و خدمات عال شرکت را نشان مدهند. هدف از
تولید ویدوهای رند ایجاد آگاهی درباره شرکت و جذب مخاطبان هدف است.   

3. ویدوهای رویدادها
آیا کسبوکارتان مزبان یک همایش، مزگرد، گلرزان یا رویداد دیگری است؟ یک
فیلم جذاب تهیه کنید یا مصاحبهها و سخنرانیهای جالی از ان رویداد منتشر کنید.

4. ویدوهای مصاحبه با کارشناسان
مصاحبه با کارشناسان شرکت یا رهران فکری صنعتتان، روشی عال رای ایجاد
اعتماد و اطمینان در مخاطبان هدف است. اینفلوئنسرها و افراد اثرگذار در صنعتتان
را (با دیدگاه موافق یا مخالف خودتان) پیدا کنید و مقال چشم مخاطبان با آنها

گفتگو کنید.

 

5. ویدوهای آموزشی یا توضح راهکارها
متوانید از ویدوهای آموزشی رای یاد دادن چزی جدید به مخاطبان استفاده کنید
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یا دانش اصول رای درک هتر کسبوکار یا راهکارهایتان را در اختیارشان قرار دهید.
همچنن تیم فروش یا تیم خدمات هم متواند هنگام تعامل با مشتریان از ان

ویدوها استفاده کند.

 

وهای توضیح6. وید
ان نوع ویدو به مخاطب کمک مکند که دلل نیازش به محصول یا خدمت شما را
هتر درک کند. اغلب ویدوهای توضیح یک داستان تخیل درباره خریدار محصولات
شرکت تعریف مکنند که با مشکل زرگ دست به گریبان است و پس از خرید

محصول شما یا روی از راهکار ارائهشده، ر مشکلش غلبه مکند.

7. ویدوهای انیمیشنی
ویدوهای انیمیشنی هترن نوع ویدو مارکتینگ رای بیان مفاهیم پیچیده و دشوار
هستند که رای درکشان به عناصر تصوری قوی نیاز داریم. همچنن در توضح

محصولات یا خدمت انتزاع هم کاررد دارند.
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8. ویدوهای موارد خاص و قدرهای مشتریان از شما
مشتریان احتمال مخواهند مطمئن شوند که محصول شما مشکل خاصشان را حل
و درباره مشتریان راضن موضوع، تولید ویدن راههای اثبات اهتر از کند. یکم
و وفادار است. ان افراد هترن وکلمدافعان شما هستند. آنها را مقال دورن

بیاورید تا درباره چالشهای خود و نقش شرکتتان در حل آنها صحبت کنند.

9. ویدوهای زنده (لاو)
ویدوهای زنده جایگاه خاص در ویدو مارکتینگ یا بازاریای ویدوی پیدا کردهاند.
ان ویدوها نمای خاص و پشترده شرکت را به مخاطبان نشان مدهد. همچنن
باعث روابط طولانیتر و نرخ مشارکت بیشتر مخاطبان مشود. بازدیدکنندگان رای
تماشـای ویـدوهای زنـده  8راـر بیشتـر از ویـدوهای معمـول وقـت مگذارنـد.
مصاحبههـا، سـخنرانی‌ها و رویـدادهای زنـده بازدیدکننـدگان را تشوـق مکنـد کـه

سوالهای خود را در کامنتها رسند.

10. ویدوهای 360 درجه و واقعیت مجازی
در ویدوهای 360 درجه، تماشاگر متواند تصور را بچرخاند و محتوای ویدو را از
همه جهات ببیند، انگار خودش وسط آن موقعیت ایستاده است. ویدوهای 360
باعث مشود تماشاگر، مکان یا رویدادی را مانند واقعیت تجربه کند؛ مثلا در قطب
جنوب بچرخد یا کوسه سرچکشی را از نزدیک ببیند. ویدوهای واقعیت مجازی به
تماشاگران امکان مدهد که شخصا تجربهشان را هدایت و کنترل کنند. ان ویدوها

معمولا در ازارهای مثل Oculus Rift یا Google Cardboard بازدیدکننده دارند.

 

https://modiresabz.com/%d9%84%d8%a7%db%8c%d9%88-%d8%af%d8%b1-%da%a9%d8%b3%d8%a8%e2%80%8c%d9%88%da%a9%d8%a7%d8%b1/
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11. ویدوهای واقعیت افزوده
در ان نوع ویدوها، یک لایه دیجیتال به چزی که در دنیای واقع شاهدش
هستید، اضافه مشود. رای مثال، متوانید دورن گوشیتان را بهسمت اتاق
نشیمن خود بگردانید و با استفاده از واقعیت افزوده مبل که مخواهید بخرید را در
IKEA Place ررسی کنید. اپلکیشن آیکیا بهنام اتاق نشیمن قرار دهید و تناسبش را

app  مثال خوی از ان نوع ویدوها  در بازاریای ویدوی است.

وط به پیامهای اختصاصوهای مر12. وید
تولید ویدو ازاری خلاقانه رای ادامه دادن یک گفتگو یا پاسخ دادن به شخص از
طرق ایمل یا پیام است. با استفاده از ازارهای HubSpot Video و Loom جلسه
مهم که دارید یا پیشنهادات اختصاص که مخواهید به کسی بدهید را ضبط کنید.
ان ویدوها شرایط لذتبخش و منحصربهفرد رای مشتریان ایجاد مکنند و آنها

را به خرید از شما تشوق مکنند.

 

https://itunes.apple.com/us/app/ikea-place/id1279244498?mt=8
https://itunes.apple.com/us/app/ikea-place/id1279244498?mt=8
https://www.useloom.com/
https://www.hubspot.com/video?hubs_signup-url=blog.hubspot.com/marketing/video-marketing&hubs_signup-cta=null
https://modiresabz.com

