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عملگرا باشید
وقتـی بـه زنـدگ نـاپلئون، اسـکندر، فلـورانس نایتینگـل یـا مـادر تـرزا نگـاه مکنیـد،
مبینیـد کـه اـن مـردان و زنـان همـواره بـه شکلـ بـاورنکردنی فعـال ودنـد. آنهـا
خیالرداز نودند و منتظر اتفاقات نمنشستند. افرادی ودند که نظر، دیدگاه کل و

ماموریتی داشتند و ر اساس آن اقدام مکردند.

رهران، نوآور و کارآفرن هستند. کارآفرینی از واژهای فرانسوی به معنی «به عهده
گرفتن یا انجام دادن» مآید. نوآوری به معنی امتحان چزهای جدید و استمرار در
آنها است. رهران بیش از اندازه تحلل نمکنند. ان شعار رهران کسبوکار امروز

است: «انجامش بده. درستش کن. امتحانش کن».

ان شعار رگرفته از کتاب تام پیترز با عنوان «در جستوجوی رتری» است. او معقد
است که شرکتهای رتر آنهای هستند که بیشتر تلاش مکنند، بیشتر جستوجو

مکنند و در کارشان استمرار دارند.

آنها تردید ندارند و ماهها و سالها را صرف تحلل نمکنند؛ رمخزند و کاری
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مکنند. نظرشان ان است که «هدف فقط داشتن مشغله نیست؛ بلکه پیشرفت
است».

 

اقدام که باعث صرفهجوی 2 میلون دلاری شد
رهران عملگرا هستند. آن‌ها مدام شرکتشان را به جلو مرند اما خودشان هم

همیشه فعال هستند. کاری را که مشود امروز انجام داد، به فردا نیندازید.

بـه تعوـق انـداختن کارهـا نقطـه مقاـل اقـدام اسـت. رهـران کارهـا را بـه تعوـق
نماندازند، در آن صورت رهر نمشدند. ان درسی است که در ابتدای دوران کاریم
آموختم. وقتی رای شرکت زرگ کار مکردم، رئیسم از من خواست تا به شهر رنو در
نوادا روم و کار ررسی توسعه ملک 2 میلون دلاری که شرکت در حال خریدش ود را
انجام دهم. او گفت که متوانم ان کار را در یک دو هفته آینده انجام دهم. در آن
زمان رهر شرکت نودم، اما از آنجا که هچگاه کاری را به تعوق نمانداختم، تصمیم
گرفتم صح روز بعد به آن شهر روم. به محض اینکه به نِوادا رسیدم و با افراد
مختلف از جمله مهندس مسئول کارهای توسعه ملک ملاقات کردم، احساس کردم که
ملک اشکال دارد. در انتهای روز و چند ساعت قل از نهای شدن معامله، فهمیدم
کجای کار اشکال دارد. ان ملک هچ منع تامن آی نداشت و غرقال توسعه ود.
من با انجام فوری کار، از هدر دادن 2 میلون دلار ول شرکت رای قطعه زمینی
یارزش جلوگری کردم. لازم نیست بگویم که رئیسم تا چه حد خوشحال شد. در
عرض یک سال مسئولیت سه بخش را به من واگذار کرد و 42 نفر کارمند داشتم.

 

آینده‌نگر باشید
رهران آیندهنگرند. اغلب رهران در آینده زندگ مکنند. آنها مدام افکارشان را ر
آینده متمرکز مکنند؛ ر اینکه آینده چگونه خواهد ود و چطور باید آن را خلق کنند.
اغلب افرادی که توانای رهری ندارند ر حال و گذشته تمرکز مکنند. آیندهنگر ودن
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به معنی تعن مجموعهای از هدفها و تمرکز هر روزه رای حرکت به سوی آنها
است.

 

رهران رای دستیای به اهداف خود از ان هفت گام روی مکنند:

1. اهداف اصل را مشخص کنید
چزی که مخواهید در زندگ و کار به آن دست یابید را مشخص کنید. شفافیت

بسیار مهم است.

 

2. آنها را بنویسید
اهداف خاص و دقق تعن کنید. آن‌ها را قال سنجش کنید؛ مثلا شاید هدفتان
دو راـر کـردن فـروش در 2 سـال آینـده باشـد. آن را بنویسـید. اگـر هـدفتان مکتـوب

نباشد، چزی جز یک خیال مهم نیست.

 

3. مهلتی رای دستیای به هر هدف تعن کنند
اگر هدفتان زرگ است، آن را به قسمتهای کوچک قسیم کرده و رای هر قسمت
مهلتـی تعـن کنیـد. اهـداف دارای بـازه زمـانی بـه مـا انـرژی مبخشنـد. ـرای خـود

مهلتهای در نظر بگرید.

 

ی به هر هدف اصلرای دستیا 4. فهرستی از کارهای لازم
تعن کنید

کلنگر باشید. وقتی به چزهای بیشتری فکر مکنید، آنها را به فهرست اضافه کنید
تا کامل شود.
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 .5رنامهای عمل تهیه کنید
در ان مرحله باید فهرست را به گامهای خاص تبدل کنید. به دو موضوع فکر کنید:
اولویت و ترتیب. مهمترن موارد فهرست کداماند؟ کدام کار باید اول انجام شود؟
هنگام تعن اولویتها قانون 20/80 را به خاطر داشته باشید: 20 درصد کارهای که
انجام مدهید، باعث 80 درصد نتاج هستند. مطمئنا نمخواهید وقتتان را رای
کارهای یاهمیت هدر دهید. ببینید چه کاری به شما و سازمانتان در دستیای به
اهداف کمک مکند. در مورد ترتیب و توال هم، کارهای که باید قل از کارهای
دیگر انجام شوند را مشخص کنید. در هر رنامه کارهای وجود دارد که به انجام
کارهای دیگر بستگ دارد. همچنن محدودیتها و موانع را مشخص کنید. باز هم
مگویم که تعن اولویت مهم است. مهمترن موانع کداماند؟ قل از دستیای به

اهداف باید ر چه موانع غلبه کنید؟

 

6. اقدام کنید
اکنون رنامهای دارید و موانع موجود در مسر را مشناسید، پس باید فورا اقدام
کنید. هچ تاخری جاز نیست. اکثر افراد به ان دلل شکست مخورند که رای

اهداف و رنامههایشان اقدام نمکنند. رهران چنن اشتباهی نمکنند.

 

7. هر روز کاری انجام دهید
وقتی صح بیدار مشوید، رای روزتان رنامهرزی کنید و سپس کاری انجام دهید؛
هر کاری که موجب حرکت در مسر دستیای به هدف شود. به گفته پیتر دراکر
«وظیفه رهر اندیشیدن به آینده است؛ هچکس دیگری نمتواند ان کار را انجام
دهـد». مایکـل کـام ،رنـامهرز اسـتراژیک معقـد اسـت «آنهـای کـه بـه آینـده
نماندیشند، آیندهای ندارند». اَلک مکنزی نویسنده و کارشناس مدریت مگوید:
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«هترن راه پیشبینی آینده خلق آن است». رهران با تعن اهداف و با پیشرفت
گامبهگام و هر روزه به سوی هدف، آینده را خلق مکنند.
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