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DWP نسل جدید سایتها با
انقلاب رسانههای اجتماع در چند سال اخر نوع کارری و تجربه ما از وب را بهطور
کامل تغر داده است. اکنون در آستانه یک تحول عظیم در وب قرار داریم که همان

شخصسازی ویای وبسایتها است.

تاکنون تجربه افراد از وبسایت شما بدون توجه به اینکه چند بار از آن بازدید
کردهاند یا چه نیازهای داشتهاند، یکسان وده است، مگر اینکه شرکت عظیم مانند
آمازون باشید. اگرچه ان موضوع را بهعنوان یک هنجار پذرفتهایم، اما واضح است

که شرایط ایدهآل نیست.

 

نسل وبسایتهای اختصاص شده آغاز شده است
شخصسازی ویای وبسایت یا (DWP, Dynamic Web Personalization) توانای
تغر ویای محتوا، پیغامرسانی و پیشنهاداتی است که رای بازدیدکنندهای خاص و
ر اساس معیارهای مشخص نمایش داده مشود. ان معیارها را متوان با توجه به
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فرایند خرید و موضوعات موردعلاقه در وبسایت طراح کرد.

چرا ان کار تا ان حد انقلای است؟ اکنون بازاریابان متوانند بازدیدکنندگان از
وبسایتهای خود را بخشبندی و هدفگری کنند و پیام را رای آنها نمایش
دهند که با نیازها، خواستهها و علایقشان مرتبط است. رقراری ارتباط با ان روش
هدفمند، باعث ایجاد تماس عمقتر با بازدیدکننده و افزایش شدید فروش مشود.

 

محتوا و دکمههای هوشمند در سایت!
سایت هاباسپات (Hubspot) یک مجموعه نرمافزاری بازاریای داخل است (بازاریای
داخل  رخلاف بازاریای خارج که اطلاعاتی را منتشر کرده و در دسترس عموم قرار
مدهد، اطلاعات اختصاص را در اختیار مشتریانی قرار مدهد که به سایت سر
را به بازار کسبوکارهای کوچک و متوسط معرف DWP ن باررای نخست زنند) کهم
کرد. کارران ان نرمافزار توانای ایجاد مواردی از قل «محتوای هوشمند» و « دکمه
هوشمند» را دارند که به شکل ویا محتوا را ر اساس مجموعهای از معیارها تغر

مدهد و به دانش فنی پیشرفته هم نیازی ندارد.

کینِی اندرسون بازاریاب محصول در سایت هاباسپات از اثر  DWPر خود ان سایت
مگوید: «ما شاهد خلق 93000 دکمه با استفاده از ان نرمافزار ودیم و در یک دوره

12 ماهه صدها میلون نفر از ان سایت بازدید کردند.»

ما دریافتیم دکمههای که به صورتی ویا کارر خاص را مورد هدف قرار مدادند، 42
درصد بیشتر از دکمههای که رای همه بازدیدکنندگان یکسان ودند، مورد بازدید قرار
گرفته ودند و افراد در آنها عضو شده ودند. ان یک نوع بازاریای است و ر هر

کسبوکاری که بخواهد، اثر مگذارد.

شخصــ کــردن تجربــه بازاریــای یــک نفــر چــز جدیــدی نیســت. از آن هنگــام کــه
شخصسازی، انقلای در بازاریای ایمیل ایجاد کرد، زمان زیادی نمگذرد. در روزهای
نخست بازاریای ایمیل، بازاریابان یک ایمل تهیه مکردند تا آن را رای فهرست

https://modiresabz.com


3

کامل از افراد با اهداف مختلف ارسال کنند.

سپس بازاریابان هوشمندتر شدند و شروع به بخشبندی فهرستها ر اساس علاق،
ـرای آن فهرسـتهای خـاص اختصاصـ لهـا راـره کـرده و ایمع و غاشخـاص، صـنا
کردند. ان کار منجر به هود شدید عملکرد ایملها شد. شرکت مِلچیمپ پایگاه
داده کارران خود را مرور کرد و دریافت که ایملهای بخشبندی شده در مقایسه با
میانگن ایملها، 14.4 درصد رشد را در نرخ بازگشای ایمل و 14.9 درصد رشد را در

نرخ کلیکها کسب کردهاند.

اـن آمـار اثرگـذاری کـه در بازاریـای ایمیلـ بخـش بنـدی شـده و هدفمنـد بـه چشـم
مخـورد، شاهـدی عینـی از قابلیتهـای پنهـانی اسـت کـه اسـتفاده از  DWPـرای

بخشبندی وبسایت در اختیارتان قرار خواهد داد.

 

ویاسازی محتوا را شروع کنید!
را ارائه مدهند، دنیای بازاریای در خط مقدم  DWP ازآنجاکه سایتهای محدودی 
انقلاب اینترنتـی شخصـسازی ویـای وب قـرار گرفتـه اسـت. باانحـال، پیشبینـی
مشود که در چند سال آینده شاهد باشیم که اکثریت محیطهای وب، فناوری
شخصسازی ویا در وب را به کارریهای خود اضافه کنند. پلاگنهای زیادی رای
Artificial Intelligence ی مثلن کار ساخته شده که معمولا با جستجوی عبارتهاا

یافت مشود.

نظر شما چیست؟ DWP چطور ر بازاریای و کسبوکار شما اثر خواهد گذاشت؟
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