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12 کاری که تمام مدران کارآمد انجام مدهند
آیا به عنوان یک مدر شهرت خوی دارید؟ سع کنید ان فعالیتها را با هم تلفق
کنید و در کارهای روزمره خود بگنجانید تا اطمینان حاصل کنید که واقعا چنن

هستید.

شما رئیس هستید؛ اما ان به معنی فردی بد ودن نیست و نباید باشد، زرا
رئیسهای مخوف کارآمد نیستند.

شما متوانید مدری باشید که کارمندانتان دوستش دارند، به او احترام مگذارند و
اعتماد دارند، کسی که کارها را به خوی و درستی انجام مدهد.

ما از انجمن کارآفرینان جوان رسیدیم که: «کدام کار است که تمام مدران کارآمد
بسیار انجام مدهند؟» و ان است چزی که آنان گفتند:

1. لبخند زنید
چند بار تاکنون شنیدهاید که کسی بگوید: «او مدر خوی است همیشه بداخلاق
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است» هچ وقت. مدران خوب مدانند که نمتوانید الهامبخش باشید اگر رفتار
بدی با دیگران داشته باشید. مدران خوب مثبتاندیشی و جذبه را در هر کاری که

انجام مدهند، تزرق مکنند.

 

2. بفروشید
اگرچه رویکرد آن کم با چزی که باید رای مشتری احتمال باشد متفاوت است، یک
ن امر الزامر خوب همیشه در حال فروش ایدهآلها به کارکنان خود است. امد
است که کارمندان به اصول کسبوکار باور داشته باشند تا خود نز بتوانند آن را در

خروج کارهای خود بازتاب دهند.

 

3. بازخورد داشته باشید
بسیار اهمیت دارد که از روزمرگ خارج شوید و در مورد چزی که در سطوح بالاتر
آموختهاید فکر کنید. بازگردید و بنگرید که فردا ر اثر یادگری چه کاری را متفاوت

انجام خواهید داد و ان یادگری چه بازخوردی ر عملکرد فردایتان خواهد داشت.

 

4. مکالمه غررسم داشته باشید
نباید هر بار که صحبت مکنید حس رسم ودن را القا کنید. مدران کارآمد در
انسانی عادی ودن موفقیت کسب کردهاند. آنها با احساسات والا با افراد معاشرت
دارند و رای نزدیکتر کردن افراد به هم همدل ایجاد مکنند. مردم به انسانها
پاسخ مدهند و مدران زرگ مدانند که چگونه افکار مردم را بخوانند و قلبشان را

حس کنند.
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5. سوالات خوب رسید
بیاموزید که چگونه سوالات تفکر رانگز جالب رسید و وسعت دانش را افزایش
دهید و الگوی شناخت خود را با رسیدن سوالات هتر تنظیم کنید. نه تنها به کلمات
گوش دهید بلکه به احساسات پشت آنها هم گوش بسپارید. تعمق کنید که منظور
واقع افراد چیست و بدانید که گاهی باید آنجا توقف کنید به جای اینکه خودتان
چزی به آن بیفزایید. تایید کنید، هضم کنید، بازخورد نشان دهید و سپس پاسخ

دهید.

 

 .6ر اساس بازخورد سازنده رفتار کنید
هترن راه پیشرفت و ارقا ان است که بیاموزید چه چزی را متوانید هتر انجام
دهید. به کارمندان خود فرصت ارائه بازخوردی صادقانه و سازنده در مورد مدریت
خودتان به روشی غرحضوری و بدون نام بدهید. (بسیار دشوار است که در مورد
مدر انقاد کنی وقتی خودش در اتاق حضور دارد) و اگر آنها موافق باشند آنها را
ثبت کنید. سپس حالت دفاع نداشته باشید و اظهارات آنان را بشنوید و رای

ارقای کار و خودتان قدم ردارید.

 

7. مطالعه کنید
مدریت متفکرانه نوع از مدریت است که تلاش مکنیم به آن رسیم و هترن راه
رای مدر متفکر ودن خواندن با ولع و حریصانه است. چه در حال خواندن آخرن
کتاب بازاریای باشیم یا انواع وبلاگها، باید سع کنیم حداقل هر روز یک چز جدید
یاد بگریم. فایده دیگر خواندن و مطالعه مستمر ان است که از شما نویسنده هتری

مسازد. ان امر مدریت افکارتان را هم قدرت مبخشد.
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8. الهامبخش باشید
مدران کارآمد الهام بخش ما هستند تا وجه هتری از خودمان ارائه دهیم. آنها
اهمیت و ارزشمان در سازمان را با ما سهیم مشوند. وقتی که با چالشها روبهرو
مشـویم، توانایهـای منحصـربهفردمان را بـه مـا یـادآوری مشونـد و از طرـق اـن

آگاهی تلاش مکنیم تا هترن کاری را که متوانیم انجام دهیم.

 

9. متمرکز باشید
به عنوان یک کارآفرن همه ما مخواهیم که به هدف درخشان بعدی رسیم.
موقعیتهای فراوانی در رامون ما رسه مزنند اما مفیدترن کاری که متوانید
انجام دهید ان است که بگویید نه و ر چزی که واقعا اهمیت دارد متمرکز شوید.
چگونه ان کار ار انجام مدهید؟ اهداف و بینش خود را تعن کنید و همیشه و هر

روز آنها را به خود یادآوری کنید.

 

10. خطرات یتصمیم را بشناسید
کارآمدترن مدران در میابند که رای احاطه ر تمام حقاق تصمیماتی که هر روز
اتخاذ مکنند، وقت ندارند. در عوض، تنها باید اطلاعات کاف جمعآوری کنند تا
تصمیم درستی بگرند. رخ از آن تصمیمات اشتباه خواهد ود، اما هتر است از
یتصمیم باق رید و دوباره تلاش کنید به جای اینکه راکد واشتباهات درس بگ

بمانید.

 

11. به طور مستمر با افراد مختلف ملاقات کنید
مدران زرگ همیشه تحت تاثر هترن رفتارهای افراد قرار مگرند. مدرانی که
زمانی را رون از محیط خود مگذرانند ان شانس را دارند که از افرادی با دیدگاههای

https://modiresabz.com


5

مختلف درس بگرند. ان موضوع به آنها امتیاز رقابتی نسبت به اطرافیانشان
مبخشـد و همچنـن توانـای فکـر کـردن از چشمانـدازی متفـاوت را نـز بـه آنهـا

مدهد.

 

12. گوش کنید
کارآمدترن مدران چالشهای را که با آنها روبهرو مشوند و موقعیتهای را که
رای کارمندانشان فراهم است، درک مکنند. به منظور مدریت کارآمدتر، باید به
سخنان افراد تیمشان صادقانه و با خوشروی گوش کنند. هر چه بیشتر گوش کنند
و سپس در عمل پاسخ مناسب بدهند، بیشتر متوانند اعتماد و وفاداری افراد تحت

مدریت خود را کسب کنند.
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