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7 روش ایجاد انگزه در کارکنان
مدر رای ایجاد و قویت خودباوری در هر کارمند هفت روش دارد. ان روش‌ها با

هفت انگزهساز همسو هستند:

1. چالش
به افراد وظایف واگذار کنید که باعث پیشرفت آنها شود. هر چه افراد چالشهای
بیشتری را در کارشان تجربه کنند، مشارکتیتر مشوند و احساس مثبتتری نسبت به

خود دارند.

 

2. آزادی
به افراد اختیار کاف رای انجام کارها بدون نظارت دقق بدهید. هر چه رای انجام کار

به روش خودشان آزادتر باشند، احساس هتری نسبت به خود خواهند داشت.
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3. کنترل
رای ررسی کارها، گرفتن بازخورد و بحث درباره کار، زمان‌های منظم را تعن کنید.
هر چه کارمندان بازخوردهای منظمتری در مورد عملکردشان دریافت کنند، احساس

هتری خواهند داشت و کارشان را ارزشمندتر مدانند.

 

4. احترام
وقتی نظر افراد را جویا مشوید و با دقت به آنها گوش مدهید، بیشتر احساس
ارزش و اهمیت مکنند. با گوش سردن دقق به نظرات دیگران و توجه به آنها،
حتی اگر به عنوان مدر ر اساس اطلاعات آنها عمل نکنید، نشان مدهید که به

منحصربهفرد ودن هر شخص احترام مگذارید.

 

5. صمیمیت
هر چه افرادتان بیشتر ببینند که آن‌ها را دوست دارید و علاوه ر کارمند به عنوان
انسان به آنها اهمیت مدهید، عملکرد هتری خواهند داشت. اگر با افرادتان مانند
دوستان خود و امتداد طبیع «خانواده» شرکت رفتار کنید، باعث مشوید که بیشتر

احساس آرامش، امنیت و اهمیت کنند.

 

6. تجربیات موفق
کلید ایجاد خودباوری و خودانگاره محول کردن وظایف به افراد است که بتوانند
آنها را با توجه به مزان تجربه و مهارتشان با موفقیت انجام دهند. وقتی کاری را به
و عمـوم رساننـد، مـوفقیت آنهـا را تشخیـص داده و بـه شکـل خصوصـانجـام م

قدردانی کنید تا احساس «رنده» ودن داشته باشند.
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7. انتظارات مثبت
شاید ان نرومندترن انگزهساز باشد. هچ چز بیش از اینکه افراد حس کنند
رئیسشان به خوی و شایستگ آنها و توانایشان رای انجام درست کار اعقاد

دارد، باعث افزایش خودباوری و هود عملکرد نمشود.

شرکت‌های موفق محیط ایجاد مکنند که افراد در آن احساس فوقالعادهای نسبت
به خود دارند. درک نقش خودانگاره در رفتار، نقطه شروع اثربخشی در مدریت و

انگزش است.
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