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هشت نکته مهم درباره بازاریای محتوا
با گرانتر شدن تبلیغات و همچنن کمتر شدن توجه افراد به تبلیغات راج، روز به روز
کسبوکارهای بیشتری به سمت بازاریای محتوا مروند. در بازاریای محتوا به جای
،کنیم با آموزش و کمک به خریداران احتمالم قیم محصولات، سعتبلیغات مس

آنها را به سمت کسبوکار خود هدایت کنیم.

مطالب ان مقاله از کتاب معروف «حماسه بازاریای محتوا» نوشته جو ولیتزی گرفته
شده است. خلاصه ان کتاب را متوانید در بخش اعضای الماسی مطالعه کنید.

ولیتزی مگوید اولن بار در سال 2001 از عبارت «بازاریای محتوا» استفاده کرد و در
آن زمان رای یک ناشر محتوای تخصص کار مکرد. مدران بازاریای کم به انتشار
محتوای تخصص علاقه نشان مدادند، اما واژه بازاریای محتوا نظرشان را تغر داد.
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1. بهجای تمرکز ر محصولات ر مشتریان تمرکز کنید
زرگترن تفاوت بازاریای محتوا با سار بازاریایها در فلسفه آن است؛ زرا بهجای
اینکه محتوای تولیدشده ر محصولات تمرکز داشته باشد، ر مشتریان متمرکز است.
مشتریان فقط به خودشان اهمیت مدهند؛ پس رای فروش بیشتر باید کمتر تبلغ

کنیم.

 

2. بازاریای خوب مثل نشر است
بازاریای محتوا باعث مشود که بهجای تبلغ محتوای دیگران، خودتان ناشر باشید و
محتوای مخصوص خودتان را تولید کنید. به همن دلل اعقاد دارم که روابط
عموم همان بازاریای محتوا است. همیشه کار دشوار انتشار مطالب روی سایتهای
وده است، اما انتشار محتوا روی سایت خودتان خیل دیگر به عهده روابط عموم
راحتتر است. پس بازاریای محتوا همان روابط عموم است که بیشتر در رسانههای

خودتان منتشر مشود.

 

3. در تولید محتوا با ناشران سنتی رقابت کنید
رندها به ان نتیجه رسیدهاند که متوانند محتوای مساوی یا هتر از ناشران سنتی
خلق کنند. مثلا چه کسی حاضر است مقالهای جامع درباره کفشهای دومیدانی
بنویسد: روزنامهنگاری که هرگز در مسابقه دومیدانی شرکت نکرده و داستان را از
جای شنیده است یا دونده مسابقات جهانی که استعداد نویسندگ هم دارد؟ شما

متوانید هترن مقالات و مطالب تخصص حوزه فعالیتتان را تولید کنید.
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افراد پیش از اتخاذ تصمیم خرید، معمولا حداقل 10 محتوا درباره آن موضوع
مبینند و مخوانند!
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4. مشتریان قل از خرید به 10 محتوا رخورد مکنند
ولیتزی با اشاره به «اولن لحظه تماس» هنگام جستجو در گوگل مگوید افراد پیش
از اتخاذ تصمیم خرید در معرض 10 مورد محتوا قرار مگرند. تحقیقات جدید ان
تعداد را 12 مورد عنوان کردهاند. به ان ترتیب، رقابت سخت «طوفان تولید محتوا»
تشدید شده است. یانکلووچ در تحقق اواخر دهه 1970 گفت که مصرفکنندگان
روزانه در معرض 500 پیام قرار مگرند. امروزه ان عدد به 5 هزار پیام رسیده است.

 

5. بازاریای محتوا یک فرایند است
بازاریای محتوا یک رویداد کوتاه نیست، بلکه فرایندی مداوم رای جذب و حفظ
مخاطبان و تبدل علاقهمندان به مشتری است. ولیتزی مگوید مراقب آن دسته از
آژانسهای بازاریای و روابط عموم باشید که بازاریای محتوا را در حد یک کمن
کوتـاه مداننـد، نـه رویکـردی همیشگـ. بازاریـای محتـوا یـک فلسـفه و اسـتراژی
ــوا در کوتاهمــدت ــد محت ــدارد. تولی ــام و انقضــا ن ــارخ اتم کســبوکار اســت و ت

کسبوکارتان را متحول نخواهد کرد.
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بازاریـای محتـوا یـک رویکـرد، فلسـفه و اسـتراژی کسـبوکار اسـت. رویـداد
کوتاهمدت نیست و تارخ اتمام ندارد.
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6. تعهد به کار مهم است
ولیتزی با استناد به تحقق شرکت آی.ی.ام. مگوید که 85 درصد وبلاگهای
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شرکتها 5 پست یا کمتر دارد. همن موضوع نشان مدهد که رندها در شروع
تعامل و گفتگو یا شروع روژه بازاریای محتوا عال عمل مکنند، اما در ادامه کار

تنل هستند. پس تعهد و ثبات وژگهای ارزشمندی هستند.

 

7. محتوای محافظتشده وروسی و فراگر نمشود
اکثر رندها مخواهند محتوا و ایدههایشان به سرعت گسترش یابد و فراگر شود.
بلاگرهـا و اینفلوئنسـرها نقـش مهمـ در گسـترش محتـوا دارنـد. فکـر مکنیـد چـه
گروههای محتواهای محافظتشده که دانلود آنها نیاز به وارد کردن ایمل و اسم و
غره دارد را دانلود نمکنند؟ همان بلاگرها و اینفلوئنسرها. ولیتزی کاملا با ایده
محافظت محتوا پشت رمز و اطلاعات تماس، مخالف نیست و معقد است استفاده
ازان نوع محتوا به اهداف کسبوکار بستگ دارد و اینکه محتوای محافظتشده
باعث تعامل آگاهانه و شفاف مشود؛ ول او هرگز ندیده که محتوای محافظتشده

وروسی و فراگر شود، مگر اینکه از ترفندهای خاص استفاده کنید.

 

8. ارزیای بازاریای محتوا
ولیتزی چارچوی ساده، مسقیم و عمل رای ارزیای اثربخشی بازاریای محتوا دارد.
او پیشنهاد مکند که ر چهار حوزه کلیدی مصرف محتوا، به اشتراکگذاری آن، تولید

علاقهمند به خرید و مزان فروش تمرکز کنید.
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منتظر کمال نمانید. اصلا مهم نیست محتوا کامل و ینقص باشد و مهم هم
نخواهد ود!
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