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ساخت کسبوکاری با ماندگاری 100 ساله
نکات کلیدی ویدو سخنرانی تد: ساخت کسبوکاری با

ماندگاری 100 ساله

شرکتهای آمریکای بهطور متوسط 30 سال عمر مکنند.

رای ساخت شرکتی که 100 سال یا بیشتر دوام بیاورد، باید شش وژگ سیستم
ایمنی بدن انسان یعنی «فراوانی، تنوع، چندبخشی ودن، سازگاری، احتیاط و

هماهنگ» را به آن تزرق کنید.

شاید ان وژگها ناکارا و پیچیده بهنظر رسد، اما دلل بقای خیل از موسسات
قدیم است.

پیـش از آنکـه جهانیشـدن و انقلاب تکنولـوژی چهـره کسـبوکار را ـرای همیشـه
عوض کند، «تفکر مکانیک» کارای زیادی داشت و مدران به هدفگذاری، ررسی

مشکلات و تهیه رنامههای عمل رای هود عملکرد کوتاهمدت مرداختند.

شرکتها رای بقا در محیط فعل کسبوکار باید از شش وژگ «تفکر زیستی»
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استفاده کنند و رهران شرکت باید بهجای کنترل شرایط غرقالپیشبینی، راهی
رای اثرگذاری ر آن پیدا کنند.

 

 

کسبوکارها رای پیدا کردن پاسخ سوالهایشان کمتر به طبیعت توجه مکنند؛ اما
مارتن روز، استراژیست شرکت‌ها به ان نتیجه رسیده که راز ماندگاری و طولعمر
شرکتها در زیستشناسی و طبیعت نهفته است. او معقد است وژگهای که
سیستم ایمنی بدن انسان را تا ان حد انعطافپذر مکند، همان وژگهای است
که شرکتها باید رای رشد، واکنش به محیط و شکوفای از آن استفاده کنند. مدر
سز مطالعه ان نظریه جالب روز را به رهران و استراژیستهای شرکتها پیشنهاد

مکند که بهدنبال رویکردی طبیع رای ماندگاری بیشتر هستند.

شرکت‌هـای آمریکـای بهطـور متوسـط 30 سـال عمـر مکننـد و احتمـال شکسـت یـا
خریـداری آنهـا در پنـج سـال اول 32 درصـد اسـت. چـه عـوامل مـوجب پایـداری
کسبوکار مشوند؟ مارتن روز، استراژیست کسبوکار معقد است که شش
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وژگ سیستم ایمنی بدن انسان در مورد شرکتها هم صادق است:

فراوانی. سیستم ایمنی بدن انسان از هر جزء خود پیش از آنکه به آنها احتیاج .1
باشد، میلونها کی دارد تا در صورت حملات غرمنتظره حاشیه امن داشته

باشد.

تنوع. تنوع اجزای ان سیستم، بدن را در رار دشمنهای ناشناخته محافظت .2
م‌کند.

چندبخشی ودن. اگر یک جزء شکست بخورد و از ن رود، اجزای دیگر سیستم .3
وارد میدان مشوند.

سازگاری. ان سیستم رای مقابله با تهدیدهای که هنوز ظهور نکردهاند هم .4
پادتن تولید مکند.

احتیاط. ان سیستم حتی به خطرات کوچک هم واکنش نشان مدهد و روش .5
مقابله با مهاجمان قبل در حافظهاش مماند.

هماهنگ. ان سیستم با سار سیستمهای بدن انسان هماهنگ است. .6

کسـبوکارهای کـوتهفکر اـن مـدل را پیچیـده، منزویکننـده، بیشازحـد واکنشـی و
بداههگرا مدانند که رای منافع شخص دیگری طراح شده است؛ اما همن مدل
دلــل بقــای سیســتمهای ولــوژیک مثــل جنگلهــا و سیســتمهای قــدیم مثــل
امراطوری رم وده است. شرکتها رای غلبه ر ان بحران باید از سیستم ایمنیشان

بهدرستی استفاده کنند.

وقتی تکنولوژی دیجیتال، بازار عکاسی آنالوگ را از رونق انداخت، شرکت کداک سقوط
کرد؛ اما شرکت فوجفیلم که با تهدیدهای مشاهی مواجه ود با استفاده از احتیاط،
تنوع و سازگاری خطوط تولیدش را به تولید محصولات جدیدی مثل لوازم آرایش و

دارو اختصاص داد.

وقتی یک آتشسوزی زرگ تنها کارخانه تولید سوپاپ سیستم ترمز خودروهای تووتا
را وران کرد، تووتا از اصل چندبخشی ودن، هماهنگ و فراوانی استفاده کرد و پس
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از پنج روز کارخانه را دوباره راه انداخت.

تا اواسط دهه 1980، تفکر مکانیک کارای زیادی داشت و مدران به هدفگذاری،
ررسـی مشکلات و تهیـه رنامههـای عملـ ـرای هـود عملکـرد کوتاهمـدت مشغـول
ودند، اما جهانیشدن و انقلاب تکنولوژی محیط کسبوکار را به محیط سیال و

غرقالکنترل تبدل کرد.

شرکتها رای کنار آمدن با دنیای امروز باید از شش اصل تفکر زیستی کمک بگرند و
بهجای کنترل شرایط غرقالپیشبینی، ر ان شرایط اثر بگذارند. به ان منظور باید
خود را یک شرکت تازهکار بدانند، زرا ان نگرش رای بقای طولانیمدت حیاتی است.
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