
1

24 سوال ال در مصاحبههای استخدام
24 سوال که ال در مصاحبههای استخدام مرسد...

شرکـت اـل بـه عنـوان یکـ از چـالشرانگزترن و هیجـانانگزترن محلهـای کـاری
شناخته شده است؛ بناران تعجی ندارد اگر بفهمید که به دست آوردن یک شغل در
آنجا کار راحتی نیست. ال، مثل گوگل و دیگر شرکتهای زرگ، سوالاتی تکنیک ر
پایه تجربه کاری پیشن شما و چند معمای دشوار مرسد. ما نوشتههای اخر
ســایت کاریــای گلــسدر را ررســی کردیــم و از آن بعضــ از ســختترن ســوالات

مصاحبهای را که از کاندیداها رسیده شده، پیدا کردیم.

از بعضـ خواسـته شـده ـود تـا مسالههـای ریـاض دشـوار را حـل کننـد و از دیگـران
خواسته ودند که مسالههای آسان اما به اندازه کاف مهم را حل کنند که نیازمند

تمام توجه و حواس آنها است.

 

1. به من بگویید که در زندگتان چه کاری انجام دادهاید که به طور وژهای به آن
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افتخار مکنید؟
2. چه شکستهای خوردهاید و چه چزهای از آنها آموختهاید؟

3. یک از مشکلات جالبتان را توصیف کنید و بگویید چطور آن را حل کردید؟
4. چگونه به یک کودک 8 ساله توضح مدهید که مودم چیست و چه کارردی

دارد؟
5. چه چزی شما را امروز به اینجا کشانده است؟

6. شما صد سکه در اختیار دارید و آنها را روی مزی صاف قرار دادهاید و هر کدام از
آنها یا از رو یا از پشت روی مز قرار گرفتهاند. ده تای آنها به رو و نودتای آنها به
پشت هستند. شما نه متوانید آنها را لمس کنید و نه ببینید و نه هچ کاری که
بتواند به شما نشان دهد که کدام طرف سکه رو به بالا است. سکهها را به دو گروه
قسیم کنید به طوری که در هر گروه به تعداد مساوی سکههای رو به بالا قرار

بگرند.
7. پنج سال دیگر مخواهید چه کاری انجام دهید؟

8. چرا مخواهید به شرکت ال ملحق شوید و اگر در ان شرکت استخدام شوید،
دلتان رای چه چزی در محل کار فعلتان تنگ مشود؟

9. خود را توصیف کنید، چه چزی به شما هیجان مبخشد؟
10. چگونه یک تستر را امتحان مکنید؟

11. اگر شما را استخدام کنیم، دوست دارید ر روی چه موضوع کار کنید؟
12. سه جعبه وجود دارد، یک از آنها فقط محتوی سیب، یک فقط رتغال و دیگری
هم سیب و هم رتغال است. رچسبهای ان سه جعبه به شکل اشتباهی چسبانده
شدهاند به طوری که هچ رچسی محتوای درست جعبه را نشان نمدهد. شما فقط
متوانید یک جعبه را باز کنید و بدون نگاه کردن درون آن یک موه را رون بکشید
و ببینید. چگونه متوانید با دیدن آن موه به سرعت تمام جعبهها را به درستی

رچسبگذاری کنید؟
13. آیا تا به حال با تصمیمات یک مدر مخالفت کردهاید و اگر پاسختان مثبت
است، چگونه مخالفتتان را ازار کردهاید؟ مثال مشخص زنید و توضح دهید که
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ان مخالفت را اصلاح کردهاید، چه نتیجهای به دست آوردهاید و آن شخص امروز
شما را چگونه توصیف خواهد کرد.

14. ما چرا باید شما را استخدام کنیم؟
15. آیا فرد خلاق هستید؟ به چه چز خلاقانهای متوانید فکر کنید؟

16. یک تجربه تحقرکننده را توصیف کنید.
17. چه چزی مهمتر است، حل مشکل مشتری یا ایجاد تجربه خوب رای او؟

18. شما فردی مثبت به نظر مرسید، چه چزهای متواند روحیهتان را خراب کند؟
19. به من نشان دهید که چگونه فقط از طرق صدایتان به یک مشتری نشان

مدهید که تمال به کمک به او دارید؟
20. با توجه به یک اپلیکیشن مانند آیتونز که عکسها را جمعآوری مکند و در مرور
زمـان اسـتفاده نشـود، شمـا چـه اسـتراژی ـرای کنـار گذاشتـن عکسهـای غرقاـل

استفاده در طول زمان به کار مرید؟
21. در چهار سال گذشته هترن روز شما چه روزی وده است؟ بدترن روزتان چطور؟

22. روزانه چه تعداد کودک متولد مشوند؟
23. زمانی که به عنوان یک مشتری وارد یک از فروشگاههای ال مشوید، چه چزی

در مورد فروشگاه نظرتان را جلب مکند و در زمان ورود چه احساسی دارید؟
24. اگر دو عدد تخم مرغ داشته باشید و بخواهید بدانید که از حداکثر طبقهای که
متوانیـد تخـممرغ را بیندازیـد بـدون آن کـه تخـممرغ بشکنـد، چگـونه اـن کـار را

مکنید؟ راهحل هینه چیست؟
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