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نه اصل مدریتی مدرعامل جدید یاهو
معاون بخش جستوجوی محصولات شرکت زرگ گوگل ان روزها حسای خرساز
شـده اسـت. مریسـا مـار کـه یکـ از اولـن کارمنـدانی اسـت کـه در غـول موتـور
جستوجوی اینترنتی جهان استخدام شد، حالا به عنوان مدرعامل جدید شرکت

رقیب یعنی شرکت یاهو انتخاب و معرف شده است.

ان اتفاق در حال رخ داد که شرکت یاهو ماههای زیادی درگر شایعات و خرهای
مروط به مدرک تحصیل جعل مدرعامل قبل خودش ود و به دنبال آن نتاج
چندان خوی را در گزارشهای مالاش به ثبت نرسانده ود. حالا همه منتظرند تا
ببینند آینده یاهو با مدریت مریسا مار و شوهها و استراژیهای خاص او به کجا
مرود. در همن راستا وبسایت خری Fast Company به تازگ فهرستی از اصول
مـدریتی مریسـا مـار ـرای رسـیدن بـه نـوآوری و خلاقیـت را منتشـر کـرده اسـت کـه

متوانید آنها را در اینجا بخوانید:
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1. نوآوری اوج کمال نیست
دو نوع مختلف مدر رای رنامهرزی کارها و امور داریم. بعضها دوست دارند ماهها
یـا شایـد سالهـا کـار کننـد و امیـدوار باشنـد کـه یـک محصـول کامـل و ینقـص را
مسازند. بسیاری از شرکتهای زرگ مانند ال با همن شوه کار مکنند. اگر ان
فرد بتواند کارش را درست انجام دهد و یک محصول ینقص و کامل را تولید کند،
توانسته توجه تمام دنیا را به خودش جلب کند. مشکل اما آنجا است که ان فرد
نتواند کارش را درست انجام دهد. آن وقت او باید ضربههای متوال را تحمل کند؛
چون او علاوه ر آنکه زمان و انرژی خودش را صرف کرده، وقت چندن ده نفر را هم
رای محصول که بازار آن را نمخواهد گرفته است. در مقال دسته دوم مدران
رنامهرزی افرادی هستند که ترجح مدهند کاری را تا پایان آن روز کاری انجام
بدهند و روز بعد آن را تصحح کرده و ارقا بدهند. ان همان کاری است که من
دوست دارم و انجام مدهم. سختترن بخش کار زمانی است که مهندسان نمونه
اولیه یک محصول را به من نشان مدهند و من مگویم خوب است رویم سراغ
مرحلـه بعـد. آنهـا مگوینـد: «نـه اـن محصـول هنـوز آمـاده معرفـ نیسـت و بـا
استانداردهای شرکت سازگاری ندارد». آنها مخواهند که یک محصول کامل را

تحول بدهند.

 

2. ایدهها از همه جا مآیند
ما همیشه یک فهرست داخل از ایدههای که به ذهن کارمندان مرسد داریم که
همه افراد در شرکت به آن دسترسی دارند و متوانند ان ایدهها را ببينند. ان حالت
مانند یک صندوق رایگری است که هر کسی متواند نظرش را درباره بد یا خوب
ودن ان ایدهها بیان کند. ان نظرها متواند در نهایت ما را به سمت انتخاب و به

کارگری ایدههای خوب و کارآمد راهنمای کند.

 

https://modiresabz.com


3

3. اجازهای رای دنبال کردن رویاها
از سال 2000 به بعد ما به همه مهندسان شرکت گوگل اجازه دادیم تا 20 درصد از
زمان کارشان را رای هر چزی که دوست دارند صرف کنند و بگذارند. در واقع ما با ان
کار اجازه دادیم آنها ان زمان را به رویاردازی بگذرانند و روی رویاهای خلاقانهشان
کار کنند. با ان کار ما سع داریم به آنها نشان بدهیم که به آنها، ایدهها و

رویاهایشان اعتماد داریم و مخواهیم ان رویاها به حقیقت وندند.

 

4. هر روژهای ارزش ررسی کردن را دارد
ان چزی است که من به آن شک داشتم و اریک اشمیت من را مطمئن کرد. او به
من گفت که هر روژهای متواند در آزمایشگاهها و مراکز تحقیقاتی ما مورد ررسی
قـرار بگـرد؛ چـون ممکـن اسـت در اـن ررسـیها بـه نتـاج خـوی ـرای محصـولات
آیندهمان رسیم. در واقع ما با ان کار تجربه مکردیم و به سلیقه و نیاز کارران

نزدیکتر مشدیم.

 

5. هر اطلاعاتی را که دارید به اشتراک بگذارید
داریم که تمام کارمندان و مهندسان اطلاعات  MOMA ما یک شبکه داخل به نام 
خودشـان را در زمینههـای مختلـف روی آن بـه اشتـراک مگذارنـد. علاوه ـر اـن، هـر
یکشنبه تمام کارمندان ایمیل شامل 5 یا 7 کار مهم و ایدهای که در هفته گذشته به
آن رسیدهاند را رای مدران بخشهای مختلف خودشان ارسال مکنند. ما تمام ان
ایملها را در شبکه داخل با بقیه کارمندان به اشتراک مگذاریم؛ چون ممکن است

هر کدام از ان اطلاعات بتواند کلیدی رای حل مشکل یک کارمند دیگر باشد.
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6. کارران، کارران، کارران
من به جای اینکه مشتریان را به شکل ول و درآمد ببینم آنها را به شکل کارران
مبینم. به عقیده من اگر ما روی کارران و نظر و نیاز آنها تمرکز کنیم، درآمد خود به
خود ایجاد مشود و مآید. ان همان اصول درست تجارت است که من به آن

عقیده دارم.

 

7. اطلاعات چز سرّی نیستند
به عقیده من نباید همه اطلاعات مروط به روژههای شرکت مخف و سری بماند. ما
خیل از تجربههای کاریمان را به صورت آنلان و با مشورت کارران انجام دادهایم.
کنند که باید مخفمحصولات به عنوان یک هنر نگاه م از شرکتها به طراح بعض
و انحصاری بماند؛ اما به نظر من طراح یک محصول خود علم است که در دسترس

همه قرار دارد.

 

8. خلاقیت نیاز به اصرار و تداوم دارد
ان یک از اصول مورد علاقه من است. بسیاری از افراد خلاقیت را تنها در ذهنشان
دنبال مکنند در حال که هترن مهندسان همیشه خلاقیت را در تداوم و اصرار روی

یک ایده خوب به دست مآورند.

 

9. شما با استعداد هستید؟ ما شما را استخدام مکنیم
من همیشه به دنبال استعدادهای خوب، خلاق و فعال هستم و هچ محدودیتی
رای خودم راي استخدام و به کارگری چنن افرادي قائل نمشوم. ان استعدادها
متوانند تضمینی رای رشد آینده یک گروه کاری و البته یک شرکت باشد و به همن

دلل نمشود به راحتی از آنها چشموشی کرد.
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