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راز فراموششده افراد موفق
مدتی قل با کتاب جدید و کوچک آشنا شدم که حدود 60 صفحه ود. با خواندن آن
به موضوع علاقهمند شدم. ایده اصل کتاب ان است که افراد موفق، افرادی هستند
که با سری کردن دوران کودک و رسیدن به بلوغ، کنجکاوی و ماجراجوی کودکانه
خود را کنار نمگذارند. ان افراد هچگاه به دنبال رسیدن به ثبات و پایداری نیستند،
بلکه مدام دوست دارند کارهای ماجراجویانه جدید انجام دهند. نکات مهم کتاب که
نوشته «ست گادن» است قدیم دوستان خوب مجله موفقیت مشود. اگر شما
هم به فکر ثبات کسبوکار خود هستید، شاید با خواندن ان مقاله نظرتان عوض

شود!

یک از استادان دانشگاه ام.آی.تی رای پسر خردسال خود یک «جعبه جادوی»
ساخت. ان اختراع فلزی سنگن مانند یک اسباببازی معمول به نظر نمآمد. ان
جعبـه دکمههـای داشـت کـه وقتـی کـودک آنهـا را در جهـات مختلـف مچرخانـد،
چراغهـای روشـن شـده یـا صـداهای از آن خـارج مشـد. کـودک در نتیجـه بـازی بـا
کلیـدها و دیـدن نتـاج آنهـا، نحـوه عکسالعمـل جعبـه را یـاد مگرفـت. شمـا نـز
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متوانید با دستکاری جعبه و کنجکاوی، تجربه پیدا کنید و نسبت به ایده‌های جدید
و نتاج غرقال پیشبینی پذراتر شوید.

رنامهنویسان کاموتر یک نمونه عمل کنجکاوی هستند که مسر خود را با ان
روش پیدا مکنند. آنها چزی را در کاموتر خود آزمایش مکنند، نتاج آن را
یاداشت مکنند، تنظیماتی انجام مدهند و سپس مجددا تلاش مکنند. آنقدر در
جعبه خود، کنجکاوی و دستکاری مکنند تا رازهایش را آشکار سازند و به ارباب او

تبدل شوند.

نگذارید که عظمت یک ایده، شما را از شروع و تلاش باز دارد. رای اثرگذار ودن، لازم
نیست دنیا را تغر دهید. در حقیقت، متوانید کار خود را به هزاران روش زرگ و
کوچک، از پشت مز خود و در شرکت کارفرمایتان آغاز کنید. اگر مشکل را تشخیص
دادیـد و راهحلـ ـرای آن داریـد، آن را اجـرا کنیـد حتـی اگـر آن کـار روش هتـری ـرای
پاسخگوی به تلفن، کمک کردن به یک همکار یا تنظیم یک دستگاه باشد، آن را

انجام دهید!

قل از گوگل و زمانی که رقابت محل ود، هر نوآوری رای مدت‌زمانی طولانی رای
شما روزی ایجاد مکرد. امروز، رقبا به سرعت از نوآوری شما قلید کرده و رتری
شما را از ن مرند. رای پیشرفت در محیط کسبوکار کنونی باید دائما شرایط
موجود را ر هم زنید. نوآوری و تغر را در مدریت روزانه کسبوکار خود ادغام

کنید.

 

«تغرات مداوم» یا «ریسک»
تغر یک جریان است، حرکت و تغری دائم که در اطراف شما رخ مدهد. ریسک
با جریان فرق دارد؛ زرا مستلزم انجام کاری است که ممکن است نتیجهبخش باشد یا
نباشد. اگر اغلب ریسک کنید، شکست مخورید. بسیاری از مردم ریسک کردن را با
حرکت یا تغر اشتباه مگرند و در رار هر تغری مقاومت مکنند. ان افراد هر
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اقدام جدیدی را رریسک تلق مکنند و به تدرج از هر حرکت و تغری مترسند.
دنیای کسبوکار دائما در حال تغر است. امتناع از حرکت و نوآوری بسیار بدتر و

خطرناکتر از ایستای است. ان کار مانند پسرفت و به عقب رفتن است.

زمانی که در حرکت رای رسیدن به ایدهآل با مقاصد خوب شکست مخورید، ناامید
نشوید. در مجموع، اغلب افراد موفق قبلا بارها شکست خوردهاند. شکست یک پله
بالا رفتن ر نردبان ترق است. ماهیت انسان طوری است که از به هم ریختن شرایط
موجود، مترسد. مغز شما در رار استفاده از فرصتها و تغر مقاومت مکند. به
جای تسلیم شدن در مقال ان خرابکار درونی، به صدای فکر خود گوش دهید و

سپس آن را فراموش کنید.

 

در تله «متوسط ودن» گرفتار نشوید!
با رنامهرزی روز خود، آمدن به موقع سر کار، انجام کار با توان زیاد و متمرکز ماندن ر
آن، شروع سرزندهای داشته باشید. به موفقیت کنونی خود بسنده نکنید. بگذارید
ضمرتان شما را وادار کند تا هترن آنچه در توان دارید را انجام دهید. از مثال گوگل
تبعیت کنید. وقتی گوگل موفق شد، موسسان آن رخلاف نصیحت سرمایهگذارن

والاستریت، نوآوری را متوقف نکردند.

امروز، اغلب محصولات در حد مطلوب و رضایتبخشی هستند. خمردندان، دندانها
را تمـز و سـفید مکنـد. اتومبیلتـان شمـا را بـه هـر جـای کـه بخواهیـد مـرد و
پخشکنندههای امیتری صدای شفاف و قال قول دارند. امروزه، اگر چزی درست
کار نکند، تعجبرانگز است. توقع کیفیت بیش از هر زمان دیگری است. صرف انجام
تعهدات، شما را متماز و رجسته نمکند. رند شما باید رشد کرده و تازه و بهروز
باق بماند. شما گزینهای ندارید، مگر اینکه از کیفیت فراتر روید و به دنبال موارد

چشمگر و جدید باشید.

متاسفانه بسیاری از سازمانها متوسط ودن را تشوق مکنند. شرکتها به جای
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اعطـای خودمختـاری و آزادی بـه کارمنـدان ـرای نـوآوری، ترجـح مدهنـد ثبـات و
فرمانرداری را تروج دهند. نتیجه ان است که افراد کارت ورود مزنند، کارشان را
انجام مدهند و به خانه مروند. در چنن محیط، «معمول و متوسط ودن» به

استاندارد تبدل مشود.

تلاش ـرای هـرهوری کـارا و قاـل تکـرار، از شرکـت اتوملسـازی هنـری فـورد نشـات
مگرد. او سیستم توسعه داد تا تولید صدها و هزاران اتومل مشابه به دفعات
فراوان و به ارزانترن روش ممکن امکانپذر شود. ان سیستم با آنکه در ابتدا خوب
ود ول احتمال ریسک، تغر و ابتکار را تضعیف مکرد. امروزه، سازمانهای موفق
مانند گوگل، ال و پیکسار، الگوی کسبوکاری را رواج دادهاند که روژههای نوآورانه
در آن شروع شود. ان روژهها مرتبا رشد کرده، هود یافته و گسترش پیدا مکنند.

وقتی یک روژه به اتمام رسید، شرکت بلافاصله روژه دیگری را آغاز مکند.

نتیجه ایجاد یک محیط کاری باثبات و پایدار با قوانن سرسختانه، ان است که افراد
ایدههای جدیدی ارائه نمکنند. همه منتظرند که شخص ارشد و راس هرم، ابتکار را
در دست گرد و کاری را شروع کند. نویسندگان امیدوارند که ناشران تصمیم به
فروش کتابهای آنها بگرند، کارمندان منتظرند که مدران سِمَت آنها را ارقا دهند
و ورزشکاران امیدوارند که یک تیم حرفهای آنها را رگزیند. ان ذهنیت خطرناک
است. به جای انتظار یمورد رای آیندهای نامعلوم، خودتان پیشقدم شده و کاری

انجام دهید. از ماجراجوی نترسید!

 

هانهها را کنار بگذارید
رای نوآور ودن لازم نیست که کارآفرن مسقل یا مدر باشید. همه کسبوکارها با
داشتن کارمندان جسور و اهل ریسک منفعت مرند. کنجکاوی خود را تغذیه کنید.
کنجکاوی، شما را در جاده موفقیت به پیش خواهد رد. به رفتار خود بیندیشید
زمانی که بچه ودید و بدون هچ محدودیتی به دنبال کنجکاوی خود مرفتید. حال
که بالغ شدهاید، نگذارید ترس از شکست، مانع شما شود. مطرح کردن نظرات در ملا
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عام ترسناک است. وقتی صدای درونی شما مگوید، «در مورد..... چطور ؟» یا «چه
مشود اگر...» ان فکر را تا رسیدن به نتیجه دنبال کنید. سپس، از طوفان فکری به
سمت اقدام پیش روید. سپس، ایده خود را به محصول یا خدمتی تبدل کنید که

متوانید به بازار عرضه کنید. در غر ان صورت، کارتان فقط یک سرگرم است.

به تجربه دومنیکو دومارکو توجه کنید. او فرصتی پیدا کرد و ندای زندگیش را شنید
زرا رای شروع اشتیاق داشت. قریبا 40 سال پیش، یک روز دومارکو در حال عور از
یک خیابان شلوغ در روکلن ود که چشمش به مغازهای خال افتاد که رای اجاره
گذاشتـه شـده ـود. او بلافاصـله وارد ساختمـان شـد، آن مکـان را اجـاره کـرد و یـک
پیتزافروشـی بـاز کـرد. سالهـا بعـد، او هنـوز عـاشق اـن کـار ـود و از اتخـاذ تصـمیم
راهاندازی کسبوکاری متعلق به خود، اصلا پشیمان نود. حال شاید او در آن لحظه
تصمیم به شروع نمگرفت و هنوز هم یک کارمند معمول ود و سالها در رویای

داشتن یک پیتزافروشی ود.

آنی دوموک در مونتانا زندگ مکرد و رای گذران زندگیش به سختی تلاش مکرد تا
زمانی که رادرش او را تشوق به شرکت در یک مسابقه محل کرد. او 2000 دلار رنده
شد ول در ان نقطه متوقف نشد. او تصمیم گرفت که به یک ورزشکار حرفهای
تبدل شود. بارها شکست خورد؛ ول آنقدر در ان کار پافشاری کرد تا نامش در
فهرست قهرمانان رتر دنیا قرار گرفت و بیش از 4 میلون دلار رنده شد. او ثابت کرد

که «کسی که شکستهای بیشتری مخورد، پس از آن روز مشود.»

 

چرا رشد شرکتها متوقف مشود؟
تحقیقات نشان مدهند که اغلب شرکتها عمده رشد خود را در 5 سال اول تجربه
مکنند. در آغاز، سیستمهای آنها ویا است و مدران آنها با آزمون و خطا یاد
مگرند. اشتیاق و اکتشاف، آنها را به سرعت در کارشان پیش مرد. وقتی شرکت
به شرایط پایدار مرسد، دیگر ان نوع ینظم و ماجراجوی با نشاط کنار گذاشته
مشود و همه به فکر پایدار کردن شرایط مافتند. شرکتهای رشد جهشی دارند که
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رهران آن، همه را تشوق مکنند که کنجکاوی کرده و جرئت انجام کارها به روشهای
جدید را داشته باشند.

ماجراجوی، کنجکاوی و شروع گزینههای دلخواه نیستند، بلکه یک «اجبار» هستند.
اگر ایدههای خود را دنبال نکنید، سوال نرسید یا ر اساس حس خود عمل نکنید، به
تیم و شرکتتان آسیب خواهید رساند. شما هترن بخش وجودی خود را پنهان نگه
مدارید. اگر شرکتی که رای آن کار مکنید، شما را رای شروع کاری تشوق نمکند،

شاید زمان آن رسیده که کارتان را عوض کنید.

وقتی شروع کردید، شاید به نتیجهای که از اول رای خود رنامهرزی کردهاید نرسید.
اشکال ندارد. اولن شعبه کافشاپ استارباکس در سیاتل فنجان قهوه آماده سرو
نمکرد. یک از موسسان آن، به اشتباه فکر مکرد که مشتریان بیشتر علاقه دارند که
دانه‌های قهوه، چای تازه و سزیجات بخرند. او در اشتباه ود؛ اما وقتی همکارش از
ایتالیـا رگشـت، ـرای اصلاح و هـود ایـده‌های اولیـه خـود، مشتـاق شدنـد. اکنـون

استارباکس چند هزار شعبه دارد.

بعض افراد علاقه زیادی به توفان ذهنی ایده‌ها دارند؛ با ان وجود، ایجاد جریانهای
یانتها از عقاید، بدون پشتیبانی عمل از آنها فایدهای ندارد. گروهی دیگر فکر
مکنند که قل از اقدام ر اساس هر ایدهای، باید همه احتمالات ممکن را بگرند.
سار نوآوران روژهای را پس از روژه دیگر آغاز مکنند، بدون اینکه رنامهای رای

تکمل هر یک از آن‌ها داشته باشند.

شما افرادی را مبینید که در کار خودشان کارشکنی مکنند. آنها سوالات زیادی
مرسند، یاداشتهای زیادی منویسند و از یک ایده به ایده دیگر مرند. آنها
رویاهای زرگ دارند؛ اما کوچک عمل مکنند. سپس با گذاشتن نام مبتکر ر خود،
رفتارشان را توجیه مکنند. گاهی، خودتان را وادار به انتخاب ایده‌های کنید که
احساس مکنید عملتر هستند و کارتان را شروع کنید. بعدها شاید یک از ان
«شروع»ها که در ابتدا ترسناک به نظر مرسد، زندگ شما را متحول کند. در آن روز

شاید با خود بگویید: «ان شروع، درستترن تصمیم زندگ من ود!»
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